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Phan m¢ dau

Mot budi toi no, khi ching t6i dang di dao trén pho danh cho ngwoi di bo &
Jerusalem thi Gali, cO con gai md&i bon tudi cta téi da khién t6i vO clung
ngac nhiéen khi hoi:

“B0 0i, cho con xin 25 xu duwgc khong a?”

“DPé lam gi vay, con gai?”, toi hai lai.

“Pé con cho Boris”, con bé tra 10i.

T6i khong biét ngwdi nao tén Boris va chac chan khong nhin thady ngudi nao
ma con bé quen biét, nén t6i hoi no:

“Ai la Boris vay con?”

“A, la ngudi choi nhac d6 b6, con bé noéi nhé.

Ngay lap ttrc toi hiéu ra, chac la con bé ndi t6i nguoi dang choi dan mang-
do6-lin kia, kifm song dwa vao sy tot bung va nhan hau cta khach qua
duong. Du vay, téi van ngac nhién vé viéc con bé biét tén ong ta.

Gali cam tién va lai gan ngudi choi dan lac nay dang tap trung vao cong
viéc ctia minh. Gali déng tredc mat nguwoi dan 6ng, nhung khong thé khién
cho ong ta chu y, con bé da néi nho:

“Boris, cho ong nay.”

Nguoi choi dan nguwdc 1én va nhin cham cham con gai t6i mot cach sirng
sot:

“Lam thé nao ma chau biét tén ta?”, ngwdi dan 6ng nhan giong. Con gai toi
nhin ong ta mot lat va noi:

“Ong da néi v6i chau Ian tredc ma!”



“Nhung lam cach nao ma chdu nhé dugc thé?”, 6ng ta hoi véi tia nhin dm
ap anh lén trong mat.

Con gai t0i khong tra 161 cau héi nay. Thue té dwdng nhw cau hoi nay chang
c6 nghia 1y gi vdi nd, c nhe n6 dang ty hoi minh: “Co van dé gi vay?...
Ong da néi tén dng cho chau va chdu nhé théi. Co6 diéu gi dang ngac nhién
0 day sao?”

To6i ditng sang mot bén ngac nhién quan sat tinh huéng nay. Téi hét sitc bat
ngo khi ngudi dan 6ng kia, véi toi chi 1a mot thanh phan khong thé thiéu
cta canh vat do thi & dat nwéc t6i, thanh phan ma ban thuwong khong chu y,
thi ngugce lai, vdi Gali, ong ta chinh la Boris! Nguoi dan ong vdi mot cai
tén, giong nhw t6i va con bé - mot ngwdi dan ong thu vi cé thé khién con bé
hai long qua am nhac cua ong ta.

Nhung nhitng gi xdy ra tiép d6 con dang kinh ngac hon.

Boris xép lai do r6i cam dan mang-do-lin bat dau gy nhitng n6t nhac dau
tién. Cung luc do, Gali bo tién vao céai 6ng da han gi, ngay 1ap tic Boris
ngung choi.

Ong ta quy xudng chd cai 6ng, nhit dong tién ra va dwa lai cho Gali.

“Chau la ban ta. Vi chau, ta sé biéu dién mién phi...”, nguwdi dan 6ng noéi
vOi nu cuwoi rang ro.

Boris lai tiép tuc choi dan. Con t6i theo d6i moi chuyén dang dién ra mét
cach thich thi. Ba nhiéu nam roi, t6i don hét tdm tri vao viéc phat trién va
thwe hién cac cach thitc ghi nhé, nhan thitc dugce sitc manh va tam quan
trong ctia mot tri nhd tot, cho nén nhitng gi xdy ra ngay hom dé la mot buwdc
ngoat that sw; mot co bé di trén dwong, tién lai gan nguwdi choi dan trén he
pho va goi tén 6ng ta. Nguwoi choi dan nghéo song dwa vao nhitng dong tién
xu dugc bé vao 6ng ding tién cta ong ta lai san sang tra lai tién véi tam
trang vo cung hanh phuc. Vi sao vay?

Bé&i vi c6 nguoi trong s6 hang nghin nguoi di qua ong ta hang ngay da nhé
ten ong ta. D6 chinh la Gali. Con bé da nhé tén va con goi “Boris”. Con
Boris, cam thay xic dong va bat ngo khi c6 ngwdi nhé tén minh, da cam on



con bé mot cach ty nhién - 6ng thwdng cho con bé mét ban nhac mién phi.
Ong cam on con bé vi da nh¢ tén 6ng -mot diéu binh thudng nhat.

Mot tri nhé tot 1a tai san quan trong nhat. N6 1a cong cu hitu hiéu ma ching
ta c6 dugc, nén ta can phai dau tw, rén luyén va nuéi dwdng né thich dang.

Piéu nady khéng giong nhu trwéc day. O thoi Hy Lap va La Ma cd dai,
nguwoi ta cha trong dén viéc phat trién cac ky nang cua tri nhé. Plato,
Aristotle va cac nha su pham khac luon bi &m anh vé viéc tim hiéu tri nh&
cuia con nguoi, tim ra quy luat lien twdéng hay cac phuwong phap tang cuong
tri nh¢ nham cai thién kha nang ghi nhé ctia con nguoi.

Sau do, nhitng phwong phap nay da duwoc cac nha tam ly hoc noi tiéng nhw
Hubert va Ebinghouse phat trién. Toi da biét dén dé tai nay tr 24 nam
tredc. T6i da doc sach cta Harry Lorraine, mot bac thay vé cac bai luyén
tap tri nhé, va sau d6 doc thém rat nhiéu cuén sach khac.

Qua nhiéu nam, t6i chuyén chu dé nay sang mot s@ thich dac biét hon. T6i
hoc cach thyce hién cac bai tap tang cwong tri nhé dac biét, t6i chon loc cac
phwong phap, ty sang tao ra cac phuwong phap mdi, va nhan thay hiéu qua
dang ngac nhién ctia ching trong moi linh virc ctia cudc song.

Trong cu6n sach nay, toi muon gidi thiéu véi cac ban nhitng gi ma t6i cho la
cac y twdng, phwong phap va bi quyét thanh cong nhat dé phat trién mat tri
nhd tuyét voi.

Cudn sach nay khong chi huéng dan ban ma con chitng minh cho ban thay
rang cac phwong phap nay cé hiéu qua. Do do, ban sé thdy cac bai luyén tap
vui xuyén sudt cac chwong dwgc sap xép theo thi tv thoi gian va cap do
tang dan tir dé dén kho.

Ban sé nhan thay sy thay do6i kha nang ghi nhé cia minh ngay sau vai
chwong dau tién cta cuén sach.

Khi doc xong cudn sach nay, c6 thé ban sé thyc hién nhitng bai tap tang
cuwong tri nhé dac biét dé trong phan doi con lai ban sé c6 dwoc sy hiéu biét,
kinh nghiém va bang chitng vé viéc ban c6 thé tin twéng vao tri nhd ctia ban
than va kha nang ghi nhd tat ca nhitng gi ban mudn.
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1. Su tu lira déi
Vai diéu ngac nhién vé tri nh¢ con nguoi

Ban dang tan b0 trén con dwong nhé, hang tram ngwoi lwét qua ban, roi dot
nhién anh ta xuat hién...

Trong anh ta rat quen, rd rang ban biét tén anh ta nhung lai khong thé nhé
ra. Ban nheo mat lai va liéc anh ta v6i ngu y: “Yén tam di, trong mot giay
toi sé nhd ra ching ta da gap nhau & dau th6i”, nhung sau dé ban tir bé, roi
néi: “Co 1€ chiing ta da gap nhau 6...”, anh ta nhac ban: “Trong bita tiéc
cua Mike, cach day hai thang. Anh la David ding khong...?”

“O! ddng ro6i”, ban nuét nudc bot rdi ¢ ging vét vat chiit long tu trong cla
minh: “Con anh la Ron... a... Don nhi...”

“Allan”, anh ta nhanh chéng gitip ban vugt qua tinh huéng khé khan.

“T6i nhd 1a c6 chit A”, ban c6 té ra hai huwde r6i voi vang xin 16i, “Thi 16i
cho toi nhé, tri nhé caa téi kém qua.”

Tinh hudng nay c6 vé rat quen thudc nhi? Co phdi tat ca ching ta déu tirng
gdp phai truong hop nay khong? Tiép tuc nhé! Ban tré vé nha chi dé thay
quan o roi dén phong tap thé duc. Ban da chuan bi san sang dé di, quan ao
da thay xong, khan tam da dé trong tui xach, vi tién da dé trong tui xach tay,
con chia khéa... Chia khoa dau?N¢é dau r6i?!

Ban luc tung tdi xach, quay lai tim trén ban bép, ro6i ban phong khach, kiém
tra ghé s6-pha, phong ngu, 1at tung khan trai givdng, ném goi. Ban dirng lai
va nghi... co6 1é no & trong tui xach tay.

Ban quay trd lai phong khach, déc ngwoc tii xach dé moi th roi ra. Van
khong thdy. C6 1é ban da bé n6 vao chiéc vi ma ban mang di hém qua
chang? Chac la thé roi! Ban véi 1ay chiéc vi r6i kiém tra k§ dén mirc chac
han khong mot nhan vién an ninh nao c6 thé soi xét ti mi dén vay. Van
khong thdy chia khoa! Nghi lai lan nita xem... Ban da lam gi?... Ban buéc
vao ctra... vao phong tam... vay chia khoa & dau?!!! N6 chi & trong tui



xach. Ban do hét moi thit trong tii ra va kiém tra titng do vat mot. Khong
thdy. Ban goi cho nguwdi ban ma da hita don nguwdi ta cach day 10 phut va
xin 16i: “Minh khéng tim thdy chia khda... tdm tri minh dé dau ay”, roi
bong nhién ban nhin thdy chum chia khéa nam ngay dwdi quyén danh ba
dién thoai, bén canh chiéc dién thoai. Nhe ca nguoi!

“Vay toi nén két luan thé nao?”, ban c6 thé hoi, “Tri nhd cta t6i kém thé
sao? T6i hiéu! — dé cling 1a ly do t6i doc cudn sach nay ma.”

Nhung d6 khong phai la két luan. Pay ciling la 16i ma ching ta thwong gap
phai: chiing ta két luan rang tri nhé cia minh qua kém.

biéu ngac nhién thi nhat: Khong c6 tri nhé nao la kém!

Ciing giong nhw nhitng thit khac, tri nh¢ khong phai 1a mot hé théng toan
dién va khong thé phan loai tot hay kém.

Néu ching ta kho cé thé nhé tén, nhd mat ngwoi khac thi liéu cé phai la
toan bd hé thong tri nhG cia chiing ta kém khong? Néu ching ta quén mat
cudc tro chuyén ngay hom qua thi liéu c6 phai ching ta sé khong nhé bai
giang ngay mai khong?

Khong cé moi lién hé nao cd. Cé thé ching ta c6 tri nh§ tét doi véi viéc nhé
cac soO dién thoai hay nhé 101 bai hat khi mai chi nghe trén dai mot lan. Van
de xuat phat tt* quan niém pho bién ctia xa hoi cho rang chi cé t6i da hai kha
nang: mot tri nhd tot va mot tri nhé kém.

Thyc t€, c6 rat nhiéu kha nang: ching ta c6 thé nhg tot trong mot sé linh
vue cu thé nao do nhung lai nhé kém trong nhitng linh vie khac.

Khi mot trung doi that bai trong viéc thye hién mot nhiém vu cu thé thi diéu
d6 khong c6 nghia la can phdi xét lai toan bo doi quan do, hay ngudi chi
huy phdi tién hanh kiém diém k§ luvdng trong ca trai huan luyén. D6 r6 rang
la mot su co.

Dbiéu nay cling twong ty vdi tri nhd. Néu ching ta kho cé thé ghi nhd mot so
dién thoai, diéu d6 khong c6 nghia la ta c6 tri nhé kém. N6 chi c6 nghia la
ching ta kho nhé mot so6 dién thoai ma thoi.



Khi nhan ra dac diém nay, ban sé thdy nhiém vu tré nén don gian hon rat
nhiéu, tir d6 tat ca nhitng gi ching ta can lam la céi thién nhitng Iinh vic ma
tri nhé con kém.

biéu ngac nhién thit hai: Ci¢ twéng tri nhd ctia ching ta kém... nhung no
khong hé kém chut nao!!!

“Tai sao anh ta lai c6 lam roi tung moi thit thé nhi?” chac han ban sé tw héi
mot cach bat Ivc nhw vay. “Néu to6i khong thé nhd minh da dé chia khéa &
dau, va t6i thwong xuyén mat thoi gian tim ching, thi vi Chua, tri nhé cta
toi vé ‘vi tri toi dé do vat’ khong chi kém ma tham chi... khong hé ton tai!”

Dbiéu nay chi la do ban suy dién. Pon gian la ching ta chwa danh gia ding
murc tri nh@ cua ban than.

Nhiéu nghién cttu cho thdy, nhitng ngwoi cho rang kha nang nhé tén cua ho
rat kém thi thye t€ lai nhé tén rat gidi so véi nhitng ngwoi khac. Tuy nhién,
ban hay gat bo cac nghién cttu nay sang mot bén va ty thue hién mot nghién
cttu nhoé sau: Trong thang trudc, da bao nhiéu lan ban phai mat hon 10 phut
dé tim chia khoa? Ba lan? Bon lan, hay muoi lan? Theo thong ké, ching ta
stt dung chia khéa 150 lan mdt thang, trong nhitng treong hop nhw ra khéi
nha, 1én xe, tai noi lam viéc,... 150 lan mot thang. Ct cho do 1a vién canh
toi té nhat (that kho tin) va wdc rang mudoi lan trong mot thang ching ta
phai tim chia khéa. Nhuv vay trong mot thang, ching ta cé 140 lan khéng
phai tim chia khéa, nghia la ta nh¢ da dé ching ¢ dau. 140 lan mot thang,
tirc 1a dat ti 16 nhd 95%! Trong “thadt bai” cu thé nay, tri nhé cua chiing ta
dat ti 1é thanh cong la 95%! Chiing ta khong mong mudn moi diéu ching ta
lam sé “that bai” theo cach nay, ding khong?

Tri nhG “rat kém” ctia ching ta chi c6 ti 1€ sai sét la 5%. Néu vay, tai sao
ching ta lai dwa ra gia thiét la chiing ta chi nhé kém trong mot linh viee nao
dé6. Co hai nguyén nhan: nguyén nhan thit nhat chi xdy ra trong mot so
treong hop cia cudc song, mot that bai du nhé cling c6 thé lam gian doan
mach thang lgi dai dang cé.

Néu ta nhan dwgc mot bang diém toan diém 10 ma lai c6 mot diém 4 thi
chac han ta sé cam thay that vong. Néu ta mua mot chiéc xe hoi méi tinh roi
lai thdy c6 mot vét xuwdc nho thi ta sé tirc dién 1én va cam thay chan ngan.



Chung ta dap may bay xudng Las Vegas trong b6 comple sang trong thé ma
lai thdy may sgi téc vuong trén san nha tam (Piéu ma Chuaa cam ki), khach
san thi ban thiu, tat nhién Las Vegas cling ban thiu noét, va tinh trang nay
cling giéng nhw & bang Nevada.

Chtng ta lu6n cau toan vé mat cdm xuc va cé xu huwéng phéng dai 1én. D6
1a 1y do tai sao khi n6i vé mot con quai vat, ching ta thuwong théi phong nd
1én, cling giong nhw 5% truong hgp ching ta khong nhé la dé chia khoa &
dau (cho du trong 5% do, ching ta khong quén hoan toan!! Cudi cung ta
van tim ra chiing. D6 chi la tri nhé caa ban khong lam viéc véi toc do cua
hé diéu hanh Windows XP, sé phai mat chut it thoi gian dé xu 1y).

Nguyén nhan thi hai, va cling la van dé trung tam, la mot sai 1am cu thé lai
dan dén hinh thanh khuynh hwéng chung, hay néi cach khac la phat trién
quan diém tiéu cuc cho tri nhé vé nhitng cong viéc ma chuing ta that bai.

Vé kha nang nhd tén nguoi, so liéu thong ké cling giong nhu trudong hop
nh¢ chia khéa. Méi thang, ching ta tinh cd gap hang tram ngwdi ma ching
ta nhé tén cling nhw nhitng gi lién quan dén ho. Nhung néu trong mot thang,
chiing ta ngau nhién gap nam nguwoi ma ta khong thé nhd tén - ta sé két luan
rang kha nang nh¢ tén ctia minh rat kém.

Hon nita, thuc té viéc khong thé nhd ra tén mot nguwdi thuong xdy ra ding
vao lic nguwoi d6 dang dirng tredc mat ban that kho hiéu. Pay 1a mot tinh
huéng cang thang va ling tung, va da so ching ta déu mac phai sai lam
nghiém trong la sé xin 16i ho. Chiing ta cdm thay viéc khong thé nhé noi tén
nguwoi dang ditng tredc mat minh la mot sy si nhuc doi vdi ho. Ban thuwong
rat ling tung trong tinh hudng nay, réi ban xin 16i va néi: “Thi 16i cho t6i
nhé, tri nhé cda t6i kém qua”. Vi sao sai lam nay lai nghiém trong nhw vay?
Badi vi chiing ta xin 16i lan thi¢ nhat, lan thit hai va dan dan trong tham tam
ta tin rang kha nang nh@ tén cua ta rat kém.

Qua trinh nay dan dén viéc ching ta ngay cang c6 thai do tiéu cuc doi voi
tri nhd cua ban than. Ching ta tré nén phong thu va ty thuyét phuc minh
rang chang thé lam gi vi tri nhé cta ching ta rat kém. Do do, lan sau ching
ta sé khong c6 gang nhd tén mot ai do, mot cudc hen hay mét nhiém vu
trong chitng muc cho phép. D6 la sy lang phi thoi gian, vi “bat ky khi nao



ching ta khong nhé thi diéu nay cling ding thoi va ching ta sé dugc tha
thit...”

Con thad vi hon khi phat hién ra rang, khi quén mat diéu gi d6, hau hét moi
ngwoi déu bao chita bang cach doé 16i cho sitc khde. “T6i vira bi mot tran
om”. “Co qua nhiéu thit trong dau toi khién to6i quén béng mat n6” (twong
tw cau “Nao toi rat nho. Néu toi phai ghi nhéd cudc hen véi ban thi cling
dong nghia véi viéc toi phai quén di bon s6 trong sb dién thoai ctia Nancy,
nguwoi ma t6i muén moi di choi toi nay...”).

Tuy nhién, mot trong nhitng 16i bién hd thudng xuyén cua tdi la tudi tac -
“Tri nho cua toi khong con duge nhu trede niva”.

Dbiéu ngac nhién khac: Tubi tac chi la sy bién ho

C6 thé mot vai nguoi trong sO cac ban sé phan tng lai: Thé con bénh
Alzheimer[1] va moéi lién hé gitta tudi tac va tri nhé¢ da dwgc chitng minh thi
sao?!

bung vay, c6 mai lién hé gitta hai yéu td nay, tri nhé ctia chiing ta c6 thé bi
gidm suit do cac nguyén nhan sinh 1y lién quan dén tudi tac. Nhung van dé &
day la ban khong phai bac si tam than va cling khong thé biét dwgc minh c6
thudc treong hgp nay khong (triv phi ban dwgc thong bao cu thé vé diéu
nay).

Toi dang no6i dén nhitng ngwdi ma khi vé dén nha sau gio lam viéc lai phat
hién ra minh dé quén ban bdo cao ma ban dy dinh doc t6i nay & van phong,
va sau do6 ban tuyén bo rang: “Oi, tudi tac da khién minh dang tri roi...”

Nhitng nguwoi 1ay tudi tdc dé bao chita cho minh nén thyc hién mot thi
nghiém don gian sau. Hay dén bat ky mot treong tiéu hoc nao va di vao mot
16p hoc vao cu6i budi hoc dé thay rang tudi tac khong lién quan gi dén tri
nhd: Ban sé tim thay rat nhiéu tdi, sach, vd, 4o choang va nhitng do vat
khac bi bé quén.

biéu khac biét duy nhat gitta mot dira tré bay tudi dé quén chiéc but chi trén
ban v&i mot giam doc diéu hanh 45 tudi dé quén ban bao cdo tai van phong



la diva tré sé khong vé nha va néi rang: “Me oi, lam thé nao bay gid, tri nhd
cua con khong con dugc nhv tredce niva...”

Chung ta cung di dén két luan cho nhitng sy’ ngac nhién nay bang sw ngac
nhién 16n nhat:

Khong c6 gidi han nao cho kha nang nhé cua con nguwoi! (Chi c6 gidi han
vé mat ly thuyét, nhung ching ta cting khong bao gio dat dwgc diéu do).

Hay nhd rang, 16i bao chita: “T6i quén mat vi t6i c6 qua nhiéu th phai
nhg?” rat twong tng véi cau: “Toi khong muén lam cho tri nhé cda t6i bi
qué tai”.

Chung ta ludn thich viét ra danh sdch mua sam hay sé dién thoai hon la phai
ghi nhG ching. Sy wu tién nay la do ching ta thiéu tin twéng vao tri nhé ctia
minh. Trong nhiéu truong hgp, ching ta lai cho rang danh sach mua sam
chi st dung mot 1an nén noé tré thanh ganh nang khong can thiét cho bd nhé
cta ching ta. Diéu d6 c6é nghia la: “Khi t6i can nhé diéu gi d6 thi n6 phai
that su quan trong”.

Hay wdc lugng xem moi ngay c6 bao nhiéu thit hoan toan mdéi mé ma
ching ta nhé dugc?

30? 100? Hay 1.000?
Ban sé khong thé tin noi! C6 dén hang tram nghin!

That may man khi tri nhG ctia con ngudi cé thé tiép thu mét lwgng thong tin
16n dang ngac nhién ma khoéng can phai c6 gang. Hang ngay, tham chi
khong can phai chii y ma chiing ta van nhé hang tram nghin “don vi” thong
tin: mét vai diéu méi hoc, tin tirc vira nghe trén dai, cac cudc tré chuyén véi
moi ngwoi, quang canh mdi nhin thdy, am thanh mdi nghe duwgc, moi cam
xtc, quan diém hay tam trang... tat cd moi thit déu dwoc ghi lai trong tri
nh@ va trd thanh mot phan bat bién trong tri nhg.

Tham chi ching ta con c6 kha nang van dung tri nhé dé viét ra vai trang vé
nhitng tht ma ching ta chuwa titng nhin thay nhw: khing long, vii khi hat
nhan, cudc cach mang cong nghiép, cach pha ché rugu, v.v...



Khi ching ta quén mat mot diéu gi do thi né cling chi la mot giot nuwée
trong dai duong tri nhg caa chung ta. Trd tréu thay, ly do ma ching ta nhan
ra va réi that vong vé nhitng treong hop dé la ching rat hiém khi xdy ra!

Néu thé van chwa du thi trong sudt cuoc doi, chung ta khong thé st dung
dén 10% kha nang cua tri nhé! Hang ty thi ching ta ghi nhé trong phan doi
con lai sé them vao chi 10% tri nh@ cua chung ta. Bay gio, hay lam mot bai
toan don gian. Hang ngay, chiing ta ghi nh& hang tram nghin diéu méi mé.
Nhan con s6 nay vdi s6 nam ta song. Ta thu duwgc gi? That kho cé thé tuwéng
twgng duwge con s6 nhw vay, va diéu ky la la né chi tap trung & mot phan
muoi tri nhGd cua ta. Trén 90% tri ndo cua ching ta khong dwgc st dung
(v6i mot s6 nguwoi thi diéu nay rat ro rang...). Bay gid, hay cho t6i biét, ban
c6 that su tin rang danh sach mua sam kia, du chi st dung mét lan, cling sé
tr@ thanh ganh nang cho tri nhé caa ban khong? Thyc ra mot danh sach nhw
vay khong thé “lam day” tri nhé cia ban. Van dé chi don thuan thudc vé
tam ly - cdi y nghi rang sé mat thoi gian va no6 luc caa tri 6c dé ghi nhé mot
danh sach nhw vay (trai vdi viéc viét né ra gidy), va nhu da noi & trén,
ching ta thiéu niém tin vao kha nang ghi nhé day da danh sach do.

Trong cac phan tiép theo ctia cuén sach nay, t6i sé chi cho ban rat nhiéu thi,
trong do6 c6 cach ghi nhéd danh sach d6 dé dang va nhanh hon ca thoi gian
viét ching ra gidy. Hon nita, t6i cling sé chithg minh cho ban thay ban sé
khong quén no6 trong vai ngay sau khi da di mua sam.

Viéc chiing ta thiéu tin twdng vao tri nhd ctia minh khong chi lién quan dén
nhitng diéu md&i mé ta muén nhé, ma con ro rang doi vai tri nhé hién tai.
bay la mot vi du. Hay suy nghi mot phiut vé tdm bién nhuwong duwong ma
chiing ta gdp & cudi mét s6 con dwong trude khi tién dén cho giao nhau.
Tam bién d6 c6 hinh dang thé nao? Cé phai né la mot hinh tam giac c6 day
0 phia trén con dinh ¢ phia duGi?

“Po6 la hinh tam giac nguwgc”, cé 1é ban sé hao hitng n6i nhu vay, ding
khong? Ban da nghi ki chwa? D6 la hinh tam giac ngwoc hay do chi la cach
ban nhin... Va néu t6i néi rang d6 1a mdt hinh tam giac thong thuong, ban
coO ngac nhién khong?

Toi sé khong bat ban phdi chd dgi lau. D6 that sy 1a mot hinh tam giac
ngwoc. Phai thira nhan diéu nay - liéu c6 phai doi khi ban thoang chit nghi



ngo rang tri nhé ctia ban lam cho ban u mé?

Van dé ma t6i muén nhan manh & day la, rat dé dang huy hoai niém tin vao
tri nhé cua ching ta vi ching ta khong that sy tin twéng no.

Ban thuong dé dang tin vao ba ngudi ban, nhitng nguwdi “nhd r6 rang” rang
Roger Moore dong vai James Bond trong bo phim Pirng bao gio néi khong
hon 1a tri nhé ctia ban néi rang Sean Connery mdéi la nguwdi dong vai nay
(thuc té 1a Sean Connery).

Tom lai, hdy tin twdng vao tri nhd cua ban tir bay gio. Hay dat niém tin vao
nd, chac chan né sé khong lam ban that vong. Han ché nhitng suy nghi tiéu
cuc nhw: “To6i c6 tri nhé kém”, “Tri nhd cua to6i khong con duwgc nhw
trudc”,...

Trong phan ti€p theo, ban sé hoc duwgc cach chuyén tir khuynh hwéng suy
nghi tiéu cuc sang tich cuc.



2. Mot hwéng tiép can mai
Budc 1: Mong mu6n - dong luc cho nhitng ngwoi thiéu dong luc

Khi con la sinh vién, toi da lam cong viéc phu dao cho viéc cai thién tri
nha.

Mot lan, téi dwgc yéu cau dén nha mot nguwdi phu nit 6 tudi, c6 don - nguoi
muon thué toi.

Trong vong mot tiéng rudi, toi ngoi va cd gang bang moi cach huéng dan
cho ba cach ghi nhé nhitng gi lién quan dén ba mét cach dé dang - khoa cira
treedc khi ra khéi nha, uéng thuoc ding gid, nhé cac cudc hen vGi bac si.

Do 1a mot bai hoc ky la, vi ba hoan thanh tat ca nhitng cau toéi da noi, cung
v6i bdy cau noi cua riéng ba, chu yéu la vé gia dinh va tu6i tho, cong véi
mot nghin th khac khong lién quan gi dén tri nhé.

Mot tuan sau, khi dang di dao trén pho, t6i tinh c@ gap lai ba. T6i tién lai va
chao hoi.

“Chung ta da quen nhau a?” Ba ta nhin t6i, sy boi r6i hién ro trén mat. Ba ta
khong con nhd toi.

Cau chuyén nay dang cudi hay dang buon hoan toan phu thudc vao cach
ban nhin nhan né. T6i ké ra cau chuyén nay vi né chita dwng mot bai hoc -
ban khong thé dat muc tiéu va dat dwogc né néu ban khong that sy’ muon.
Nguoi phu nit nay khong that sy mudn hoc cach cai thién tri nhé ctia minh.
Chi don gian la ba ta dang c6 don va muon két ban v@i t6i. Ba ta c6 nhu cau
néi chuyén vGi mot ai dé. Va véi ba ta, cach t6t nhat c6 thé lam la tra tién
day cho t6i dé hoc vé “cai thién tri nhé”. Nén ba ta khong hé cam thay thich
thu véi viéc hoc.

C6 1é ching ta déu da tirng nghe cau no6i “khong cé gi la ‘khong thé’, chi la
‘khdng muon’ ma théi”.



Nhitng nguwdi khong that sy mong muén thuce ra la khong thé. Cho du t6i cé
day ban tat ca nhitng k¥ thuat ghi nh& tot nhat trén thé gigi thi ching cling
chang c6 ich gi cho ban néu ban khong tin rang tri nhé ctia ban tét hon ban
twédng twong rat nhiéu, va ban that sy muén no tréd nén hoan hao. Diéu nay
c6 thé so sanh v6i viéc hoc boi ma phai chiu sitc nang ctia mot tan budc
thong long & c6 kéo xuong.

Khong con nghi ngo gi nita, that khé thoat khdi 16i suy nghi vé tri nhg da
“dn sdau bam ré” trong ching ta. Tuy vay, ta van c6 kha nang lam duwgc diéu
nay.

Ban con nhé buwdc tién bo tr may danh chit 1én mdy tinh xi ly van ban
khong? Do 1a sy thay doi tam ly khé khan do6i véi nhitng nguwoi da quen véi
chiéc may danh chit trong nhiéu nam. Nho c6 sy xuat hién ctia may tinh xw
ly van ban nay ma chat lwgng cudc song cta con nguoi duwgce céi thién dang
ké. N6 tré thanh cong cu vo cung quan trong. Thay vi phéi phuc vu né nhw
ban dang lam trong hién tai thi né sé phuc vu ban trong moi linh vic cua
cudc song.

Nhu da dé cap, mot s6 ngudi bi (rc ché vé tri nhd, diéu nay can tré ho mudn
va tin twdng vao kha nang cai thién tri nhd. Sy e ché nay la hdu qua cua
nhitng “sw c6” cu thé - nhitng sw c6 cé thé thdi bay ky trc tredc day cua
chiing ta... khi ta khong thé nhé tén mot nguwdi nao dé trong khi ho van nhé
tén ta. Hay khi ching ta quén béng mat nhitng diéu da hoc trong suét ky thi,
hodc chang nhd gi dén mot cudc hop quan trong. Sy lang quén nay cung vdi
nhitng phéan hoi tiéu cyc khién ching ta ngay cang c6 théai do bi quan va mat
hét dong luc thac day céi thién tri nhé.

R06i sau do6 thi sao? Liéu ching ta c6 thé cai dong lyc vao nhitng hoan canh
nhw vay khong? Ciing giong nhuw trong cac pham vi khac ctia cudc song -
viéc tim ra nhan t6 tich cyc sé nhac nhd ching ta biét c6 nhiéu sy lwa
chon...

Budc 2: Cac nhan t6 tich cye - dong luwc cho ngudi bat dau
Ban con nh@ nhitng giay phut thanh cong trong cudc doi minh chit? Do la

khi ban la nguwdi duy nhat trong rat nhiéu cac @ng vién khac duwgc tuyén
dung, la khi ban gianh dugc mot giai thuwang, khi ban dat duwgec muc dich



trong mot cudc thuwong lwgng phic tap, hay dat diém 10 trong ky thi?
Nhitng dinh cao thanh cong dé twong ty nhu nhitng cai moc ma nguoi leo
ndi dung dé bam vao da, mang lai cho ho sy an toan, kha nang va khat khao
tiép tuc leo 1én. Sv chinh phuc nay ban cho ching ta sw phan hoi tich cuc
ma ching ta can, chithg minh rang ching ta c6 thé thanh céng va tién bd.
bong thoi ching con tao cho ta dong luc dé tiép tuc vugt qua nhitng chang
duwong kho khan trong cudc doi.

biéu nay cling giong vdi tri nhd cia ching ta.

Ching ta da ban luan vé nhitng tredng hop ta phai xin 16i ngudi ma ta quén
mat tén ho, va cam giac that bai khi d6i mat véi thuce té 1a ho van nhé ta.
Vay con tinh huéng ngwgc lai thi sao - tinh huéng khi ta nhd ho nhung ho
lai khong thé nh¢ ra ta? Chac han ai cling tirng gap phai truong hop nay.
Ban con nhé cam giac do chir?

“Chung ta da gap nhau & dau nhi?”. Anh ta c6 gang nhg lai, con ban dang
run 1én vi chién thang - gibng nhw mdt doi thu trong nhitng tro choi truyén
hinh, ngudi da biét cau tré 16i - dgi cho trong vui swéng dén gidy phat minh
c6 thé noéi: “Ching ta da gap nhau tai mot khach san, trong khu trugt tuyét
nui Killington vao mua dong nam ngoai ma... Tén anh la Nathan dung
khong? Va anh ta n6i nhitng diéu ma ban xing dang dwgc nghe vdi vé
nhwgng bo: “Giodi qua! anh cé tri nhé that tuyét voi”. “Dung thé”, ban ty
nghi nhw vay roi bat tay anh ta that chat -mot cai bat tay day tu tin. Ban da
dan trugce 1-0.

Chuyén gi sé xady ra vdi ban ngay hom sau, véi mét vai ngudi khac? Roi
mot tuan sau nita? V@i tat ca nhitng sy viéc xdy ra, ban déu nhan duoc 16i
khen nggi va phan hoi tich cyc vé tri nhé cua ban ch? Rat ty nhién, ban sé
phat trién hwéng ti€p can tich cyc vé van deé lién quan dén kha nang nhé tén
nguwoi khac. V6i cach nay, trong twong lai, ban sé c6 dong luc thic day dé
nhd tén va nhitng gi lién quan dén nguwoi maéi gap. Pong thoi, nod cling mang
lai cho ban su tu tin va niém tin vao tri nhd cua minh, cho ban mot tri nhé
tuyét voi trong linh vuc nay - ngwoi ta da noi vdi ban nhu vay!!!

Tat ca ching ta déu c6 mot chiéc “chudng ky &c” trong dau. Chiéc chuéng
nay dugc 1ap trinh rung 1én vao nhitng thoi diém nhat dinh khi cham tran



nhitng treong hop cu thé, con trong nhitng tredng hop khac thi né chi im
lang.

Néu ta nhan dugce nhiéu 10i khen nggi cho tri nhé tuyét voi vé am nhac
dwong dai thi chiéc chudng sé rung 1én moi khi ta nghe mot bai hat mai trén
dai. Hoi chuéng dé néi véi ta rang: “Hay nghe that ky bai hat va 16i. Hay
nhé tén ban nhac biéu dién bai hat nay, béi vi ban c6 mot tri nhé tuyét voi
trong linh vyc nay ma”.

Trai lai, néu ta c6 cai nhin tiéu cuc vé kha nang ghi nhé ngay sinh nhét cta
nguoi khac, vi ta luén quén, thi chiéc chuéng do sé dwoc 1ap trinh la khéng
rung lén khi ai d6 nhac dén ngay sinh nhat ctda ho.

“Thi* nam tuan t6i la sinh nhat cia minh”, anh ta hao hitng néi vdi ban,
nhung chiéc chuong van khong hé rung l1én, nhw nhac ban rang: “Hay quén
né di, dirng quan tam! Ban sé khéng nhé dugce dau vi tri nhé cta ban vé
linh vyc nay rat kém ma.”

Kha nang ghi nhé mot diéu gi do chinh 1a két qua tir quan diém cta ching
ta. Piém mau chot 1a phai duy tri tri nhé cia ban than déi véi nhitng linh
virc ma ta cdm thay ty tin, va thay doi quan diém doi v6i nhitng linh vi'c ma
tri nhd kém phat huy. Lan sau, khi ban ding treéc mat Allan - ngwdi ma
ban khéng nh¢ tén - dirng xin 16i! Hay nhin anh ta va néi: “Lan gap sau
chac chan t6i sé nhd tén anh”. Va diéu nay chac chan sé xdy ra vi ban da 1ap
trinh cho chiéc chuéng cua ban kéu trong treong hgp nay. Ban da thiét lap
cho nhan thitc cia minh nhiém vu nhé tén anh ta. Néu ban van con hoai
nghi vé diéu nay thi ciing ding lo lang, trong chwong “Lam cach nao dé
nhd tén va mdt mot nguwoi”, ban sé hoc duge cach nhd tén Allan.

Sau nay, khi ban phai mat 15 phut di tim chia khda thi ciling dirng tirc gian
hay that vong. Hay nhé rang, theo thong ké thi treong hgp nay rat it khi xay
ra. Hay ti€p tuc cac céng viéc hang ngay cia ban va hoan toan quén sy viéc
nay di! Piéu nay cling twong tw vGi cac cudc hen, cac nhiém vu chwa hoan
thanh hay nhitng yéu cau chwa duwgc thie hién ma ban da quén mat.

Pirng xin 16i! Chi don gian la hdy sap xép lai va khang dinh rang: “biéu
nay sé khong lap lai nita!” va ban sé chithg minh diéu do.



Budc 3: Nang luc that sy - dong luwc dé phat trién

Nhitng nguoi ty tin vao ban than thuwdng gat hai dwge nhiéu thanh cong vi
ho biét nang luc tiém tang cia ho 1a vo tan. Ho cling khéng sg that bai vi
niém tin vao nang lyc ban than cuaa ho la rat 16n.

Mot trong s6 nhitng ngwdi noi tiéng vi su tw tin cao la Muhammad Ali, nha
v6 dich quyén anh hang nang trén thé gigi. Ngwoi ta cht y dén Ali bai cai
miéng khodac lac ctia anh, luon tranh thu moi co hoi dé khang dinh ta day la
s0 mot. Trong mot budi biéu dién cta Ali, mot nha bao ky cuu - nguoi da
phat chan cai tinh khoe khoang ctia anh ta - da tién lai gan va héi: “Ali nay,
anh c6 thé cho t6i biét anh choi golf t6t nhw thé nao khong?”

“T6i la nguwoi choi golf ctr nhat trong s6 bon ho”, Ali ty tin tra 10i, “C6 diéu
toi chwa tirng thé hién ma thoi...”

Cho du Muhammad Ali chi trd 16i mot cach di dém, nhuwng diéu do6 néi 1én
rang anh that sy c6 mot dong lwc 16n dé huwéng tdi thanh céng cho tat ca
nhitng viéc ma anh lam.

ke

Dén vbi Mexico, cac du khach sé€ bi thu hit bdi mot tro vui, do 1a loai bo
chét duwgc huan luyén.

Con bo chét dugc huan luyén sé nhdy 1én cao gan bang miéng mot chiéc
binh thuy tinh dang mé& nap, ma khong hé nhdy ra ngoai.

Tai sao no6 lai khong nhay ra ngoai? Bai vi n6 la con bo chét da dwgc huan
luyén.

Qua trinh hudn luyén nhu sau: ngwdi ta cho con bo chét vao trong mot chiéc
binh r6i day nap kin. Khong thich mdéi truong mdi, con vat nay cd gang
nhdy ra ngoai, nhung thay vi thoat khoi noi do, né va phai nap binh va lai
roi xuéng day. Do qua trinh rtt ra két luan ctia con bo chét khong t6t nén no
c? thtt van may cta minh hét 1an nay dén lan khéac, dé roéi cudi cung ciing
chi biét duwgc rang cai nap van nam nguyén choé cii. Vi vay, trong ba gio



dong ho tiép theo, con bo chét ctt nhay 1én, va dau vao nap binh, roi xuéng
day, r6i lai thir van may.

NO lyc dén gio thit tw thi né bat dau nhan ra chinh cai nap da can tré no
thoat ra ngoai. Trong gidy phit phan khéi, n6 dwa ra mot quyét dinh phi
thwong: nhdy 1én mot do cao xac dinh sao cho dau khong va phai cai nap.

Twr Iic do, con bo chét chi nhdy gan tGi cai nap va dirng lai cach dé6 khoang
1,6 mm. Lic nay, anh hung cda chiing ta quyét dinh sé chon cho minh mot
vi tri nghi ngoi thodi mai & do cao thich hgp, noi ma n6 khéng bi va dau
vao nap binh khi lién tuc nhay 1én.

bén lic nay, ching ta cé thé bo cai nap ra khdéi binh ma khong so con bo
chét nhady ra ngoai. N6 sé luén nghi c6 mot chiéc nap day can trd né thoat
khoi chiéc binh.

Tat nhién, bai hoc ctia cau chuyén nay chinh la vé ban than chiing ta va tri
nh¢ cta ching ta. O thoi diém nao dé trong cude song, ching ta thudong xac
dinh mot diém dirng cu thé ma ta tin rang kha nang nhé caa ching ta da can
kiét.

Chiing ta ¢6 gang nhay ra, ching ta bi dap dau va ty tao ra chiéc “nap” cho
chinh minh - tiém nang cda chiing ta bi kim kep va khda lai vinh vién. D6 la
cach ching ta tr@ nén tan tat vé tinh than; ching ta han ché kha nang ctia
minh ma khong biét rang con lau ching ta méi trd nén nhu vay.

Trong lich st c6 rat nhiéu trrong hgp, vao mot ngay nao do, ho tinh day va
nhan ra nang lyc tiém tang cua ho khong phdi tir viéc nhan dugc nhitng phai
hoi tich cuwc. Ho tim kiém va thay chiéc nap da bién mat, ho sé “nhady cao”
hét mirc co6 thé. Ho la nhitng ngwoi sinh ra khong phai da c6 mét tri nhd
tuyét voi. Ho da phat trién n6 tham chi ca khi ho da cé tudi.

Ban c6 tirng nghi trong thuc té, nhitng ngwdi mu khéng cé bat ky mot cong
cu ho trg nao gidp ho ghi nhé khéng? Mot ngudi mu thi khong thé mang
theo mot t& gidy ghi danh sach d6 can mua dén chg dwgc vi ho khong thé
doc dugc n6. Ho cling khéng can dén né vi ho tin vao tri nhé ctia minh. Khi
ho tinh c& gap mot nguwdi ban va xin sd dién thoai ctia anh ta - ho cling
khong viét ra s6 dién thoai d6. Ho sé ghi nhd né - ho khong con sw lwa chon



nao khac. Néu ban nghi rang diéu nay khong phai la mét kho khan 16n vi ho
da c6 théi quen nay nhiéu nam roi thi Arturo Toscanini, mot nha lanh dao vi
dai, lai nghi khac.

Trong nhitng ngay t6i t&, Toscanini da danh mat kha nang nhin, va cach duy
nhat dé ong co6 thé tiép tuc quan ly dan nhac ma minh say mé la phai phat
trién mot tri nhG siéu pham véi dan nhac ctia 6ng ta. Nguoi ta da ké rat
nhiéu cau chuyén vé tri nhé tuyét voi nay ctia 6ng. Mot trong nhitng cau
chuyén hay nhat ké vé m6t nhac cong, trong mot bu6i hoa nhac quan trong,
da budc vao phong cua Toscanini dé xin 16i vé viéc anh ta khong thé biéu
dién t6i hom d6 vi nhac cu cda anh ta gap truc trac, khong thé choi dwgc
khéa SOL. Toscanini suy nghi vai phtit ro6i néi: “Anh c6 thé biéu dién. Tac
pham chiing ta biéu dién t6i nay sé khong c6 khéa SOL.” Toscanini da chi
huy toan b ban nhac ma khong can dén sy ho trg cia bang tong pho.

Tién si Charles Elliot, hiéu treéng truong Pai hoc Harvard trong bon muoi
nam, dd nhé tén tat ca nhitng sinh vién hoc & trudng. Ong phat trién tri nhé
ky la ctia minh sau khi cdm thdy mét méi vdi rat nhiéu sy viéc da xdy ra
khién ong phai ling ting. Ong lién tuc phai chiu dung diéu nay béi ong
khong thé nh¢ tén nhitng dong nghiép than thiét nhat ctia minh. Elliot da di
dén mot quyét dinh mang tinh chién lwgc dé thay doéi tinh trang nay va phat
trién dong luwc ky la dé c6 thé nhd tén bat ky ngwdi nao ma ong gap.

Tai mot thi trdn nhé & MY, ngudoi ta biét dén mot ngwdi phu nit 16n tudi
nguwoi Acmenia bdi tri nhé siéu pham ctia ba. Vg chong ba quéan 1y mét ctra
hang tap héa lau doi. M6t ngay no, chong ba qua doi, va ba lai mot minh
tiép tuc diéu hanh ctta hang. Kho6 khan & ché ba mu chit nén khong thé tinh
toan. Vi ba lu6n san sang cho khach hang mua chiu nén ba phai ghi nhé
trong dau nhitng ngudi ng tién ciing nhw s6 tién ng chinh xac. Ba khong
con cach nao khac la phai phat trién mot tri nhé tot. Ba khong phai 1a ngwoi
am hiéu trong linh vic nay nhung ba da pha v& dugc “nap day” va dwa tri
nh@ ctia minh 1én tam cao ma tredc day ba khong bao gio c6 dugc.

Nhitng vi du nay va nhiéu vi du khac dugc dwa ra vi cung mot 1y do - dé
nhan manh rang mét ngwdi sinh ra c6 tri nhé & mirc trung binh thi cé thé
phat trién ching thanh tri nhé siéu pham, tham chi ngay cé khi tudi da cao -
néu ho that sy mong muon.



Chung ta khéng nén nhac dén tr “dong lwc” nhw mot khai niém chung
chung, hay noi cach khac dong lyc khong chi la khat khao cai thién tri nhg.
bong luc c6 hiéu qua trong thuat ngi tri nhé la mong mudn ghi nhé nhitng
thit cu thé v6i muc dich nhét dinh. M6i nguwoi déu nhan thitc dwgc nhitng
linh viec minh théng thao ciing nhw nhitng linh virc con yéu kém. Hay xem
xét linh virc nao ban that sy yéu kém va bat dau giai quyét. Hay nghi dén
nhitng 1gi ich sé c6 dugce néu ban c6 mot tri nhé tuyét voi trong linh vure do.
Sau khi hoan thanh, hay tiép tuc v&i nhitng linh vire khac.

Cho dén ldc nay, ching ta da hoc duwgc nhitng diém quan trong sau:

1. » Tri nhé ctia ching ta tét hon chiing ta nghi.
. » B6i khi n6 dwgc phép that bai.
3. * Néu chung ta khong doi xi qua nghiém khac v&i nhitng that bai do,
néu ching ta tin twdng nod - n6 sé khéng lam ta that vong.
4.+ Vi quan diém tich cyc - né sé khién ching ta phdi ngac nhién.
. » Néu chung ta thoat ra khéi “nap day” va that s mong muén cé duoc
mot tri nhd tuyét voi - no sé khién ching ta kinh ngac.

N

ul

Néu ching ta coi tri nhé nhv mot “hang héa” thi cho dén lic nay t6i dang
cd gang “ban” lai tri nhé cho ban. T6i da cho ban biét nhitng dac diém, dac
tinh, cling nhv mdt vai khdm pha ngac nhién khac. Téi khong mu6n ban
chdp nhan né nhv mét mén qua hay coi n6 la hién nhién. T6i mudén ban
mua no vdi gia goc.

Khi ban mua sdn pham nao d6 véi gia cao, thong thuwong ban sé so sanh gia
cta né vdi nhitng san pham twong tw. To6i van chwa néi dén phan thi vi cua
s mua ban nay: cho ban biét 1a hang ban mua c6 gi hon so vdi cia nguoi
khac sau khi ban doc xong cu6n sach nay.

Va véi tri nhG da dwoc ren luyén, ban c6 thé:

e « Gdp g0 50 ngwoi tai mot bira tiéc va nhiéu nam sau van nhd tén cling
nhw nhiéu théng tin lién quan dén ho.

e « Nh¢ hang tram so dién thoai ma khong can dén danh ba dién thoai.

e « Nhé dwgec mot khoi Iwgng 16n tai liéu chi sau mot 1an doc.



* Thuyét trinh thodi mai tredc mot khach hang ma khong can dén ghi

chu, Powerpoint hay s ho trg nao khac.

e « X4ao tron can phong ma van c6 thé biét duwgc vi tri tirng do dac.

e * Thyc hién su tap trung tri nhé dac biét! — nhéd danh sach hang tram
muc ma ban chi mé&i doc mét lan duy nhat, cé thé nhac lai tir dau dén
cudi va goi tén chinh xac muc thi 47.

e + Nh@ mét cude hen cach day sau thang ma khong can nhin lich.

e « Dién day da mau x06 s6 va tring ba triéu do-la mot tuan (cha, xem

chtrng day 1a mot tinh huong khéc... chang can gi dén tri nho cd).

Trir treong hop x6 so ra thi t6i 6 thé khang dinh rang, ban cé thé lam tat ca
nhitng diéu liét ké @ trén vdi tri nhd hoan toan mdéi cia minh. Diéu nay
khong thé xay ra ngay 1ap titc, ban can phai luyén tap va ren luyén thi sy
thay do6i nay mdi xdy ra. Ciing giong nhw viéc ban khong thé chay 30 km
ma khong can dén mot qua trinh luyén tap thich hgp va mot co thé phat
trién khoe manh, hay c6 thé hat trong mot tiéng reéi ma khéng can thay
luyén am -diéu nay cling twong ty nhw nhu cau rén luyén tri nhé dan dan.
bong thoi, qua trinh luyén tap phai ngay cang nhanh va c6 hiéu qua, va khi
ban doc xong cudn sach nay, ban c6 thé dat duwgc két qua ngay lap tic.

To6i dam khang dinh véi ban rang, néu ban hgp tac va thuc hién day du
nhitng bai luyén tap thu vi trong cudn sach nay, kha nang ghi nhd ctia ban
sé tang it nhat la 50%.

Su that dang dan duwgc phoi bay. Cé phdi ban mua tri nhd méi nay hay
khong? T6i c6 thé hiéu néu ban van con nghi ngd va khong tin twéng lam -
diéu do that toi té nhirng ban van con co hoi thay doi sau d6. Néu ban thiét
tha véi y twdng nay va mong muodn ti€p tuc tién 1én - con duwong di cta ban
chac chan sé dé dang hon. T6i can nhan manh rang cuén sach nay khong
phai la tiéu thuyét ctia John Grisham - sé chang c6 ich gi néu ban doc lwét
qua nhitng trang cudi cung cua cudn sach véi hy vong tim ra doan két cta
cau chuyén. Ban sé khong thé tim ra bi mat vé tri nhg siéu pham & trang
cudi va cling dirng hy vong ban cé thé thuyc hién ngay 1ap tic nhitng hiva
hen ctia to6i. Ban vira mua dwgc mot san pham mdi, ban chd dgi va hao hic
dwgc st dung nd la mot diéu dé hiéu, nhung néu ban da kién nhan cho doi
trong mot nam thi hay c6 doc thém mot vai chwong nita nhé!



Bay gio, v6i cubn sach ctia nguwdi huan luyén, viéc hoc mot vai nguyén tac
hoat dong don gian la diéu can thiét. Sau do, ban sé ti€p tuc hoc nhitng
phwong phap hiéu quéa dé cé thé nhan dugc nhitng 1gi ich tir sdn pham méi
mua duoc.



3. Bai do vui
Mot bai kiém tra tri nhé nho

T6i ddm bdo rang ban hoan toan c6 thé thuc hién sy tap trung tri nhé mot
cach dang ngac nhién ngay khi ban doc xong cuén sach nay. Va & giai doan
nay, cé 1 ban chwa that sy tin twéng to6i. Chi c6 mot cach duy nhat dé biét
liéu diéu dé c6 tré thanh hién thuc trong twong lai hay khong la hay tiép tuc
doc.

Hon nita, dé sy tién b cua ban that sw noi bat, ban can phai so sanh kha
nang ghi nhé cda ban trde va sau khi doc cudn sach nay.

Vi 1y do nay, viéc kiém tra kha nang ghi nhé va tinh trang hién tai cta n6
la diéu dang lam. Bay khong phai 1a mot cude kiém tra tri nhd mang tinh
khoa hoc. Khi nhan dwgc diém SAT[2], ban khong thé vi né ma khong
muon séng nita. Ban ciing khong can vi né ma nhat thiét phai chuan bi ky
lvdng ca vé mat tinh than va vat chat nhw nga 12 tiéng trude khi tham gia
cudc thi, uéng 4 tach ca phé, an mot thanh s6-c6-la trong sudt cudc thi va
ngoi ngay canh mdy dién thoai vdi s6 dién thoai 911 quay s6 nhanh.

Duwdéi day 1a mot loat cac bai kiém tra nham kiém tra xem tri nhG ctia ban
dat dén mitc d6 nao. Két qua ban dat dwoc sé la co sé so sanh dé kiém tra
qua trinh thyc hién cua ban.

Ban khong phai lo lang vé két qua kiém tra. Ban dau, hau hét moi nguoi
déu dat diém rat thap, nhwng sau khi doc cudn sach nay va thyce hién cac
phwong phap da hoc thi lai dat diém rat cao. M6t vai nhiém vu duong nhw
rat kho hay khong thé thwc hién ndi - céi chinh 1a do ban chwa bao gid hoc
cach thuc hién ching. Muc dich cua t6i la gitip ban nhin thay su tién b cta
ban qua tirng chvong. Vi ting budc dot pha, sy tu tin vao tri nhé caa ban
sé tang 1én, ban sé cé thém dong lyc dé buwdc tiép va thanh cong.

Mot goi y khac 1a khong nén lwdi ma bo qua cudc kiém tra nay dé doc sang
chwong tiép theo. Trong cudc song, chang may khi ban cé co hdi tham gia
mot cudc kiém tra khi ma nhitng cdm nhéan tich cyc vé né dang nhat nhoa



dan. Hon nita, cudc kiém tra nay ciing khong phai la s chi dan dé ban c6
thé nh@ nhiéu thi khac nita. Muc dich cia né la chi cho ban thay rang, tri
nh@ cua ban trong cac linh vie doi s6ng thuwong ngay it dugce tap luyén dén
muc do nao.

Con bay gio, ban hay lay mot chiéc but va mét chiéc dong ho (khong can
gidy), ngoi thodi mai & mot noi yén tinh va thw gian.

Bai kiém tra s6 1
Hay doc danh sach cac muc sau chi mot lan. Sau doé, viét ra theo tri nhé cac

muc theo thit tw dwgc liét ké. Bai kiém tra nay nham hai muc dich:

1. Nhé cang nhiéu muc cang tot.

1. Nh& cac muc theo thit ty ctia chung.

Ban c6 2 phit dé hoan thanh bai kiém tra nay. Sau do lat trang 42 dé kiém
tra.

Danh sach bao gom:

O to, con tho, qua bong, chu hé, bé boi, con voi, canh ctta, 40 so-mi, cai
diéu, tam tham, ti vi, co, Elvis Presley, mday vi tinh, cay coi, thuc vat, cat, lat
banh, mi.

Bay gio, hay lat dén trang 42.

Bai kiém tra s6 2

Danh sach cac muc sau dugc danh so tir 1 dén 20. Nhiém vu cua ban 1a nhé
danh sach nay dwa vao thudc tinh s6 hoc, nghia, biét cach quy moi thit cho

con s6 dugc liét ké bén canh (thit tw s6 hoc cta n6). Ban c6 3 phut dé thyc
hién.



1. Chan

11.

2. Banh Hamburger 12

3. Xe dap

4. Thep

5. Con ha ma

6. Banh pizza

7. Chao

8. Mu

9. Qua dwa chuot

10. Xuc xich

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

. Xuc xich

Rom

Thuoc la

Bruce Springteenl

Bot nhao

Chuoi

Banh



Lat sang trang 42.
Bai kiém tra so 3

Duwdi day la mét s6 c6 20 chit s6. Ban c6 mot phit dé nhé ching theo thiy
t:

42215172910793504327
Con bay gio, lat sang trang 42 roi viét lai so nay.
Bai kiém tra s6 4

Duwdéi day la danh sach gom tén cta 10 cong ty hay ca nhan va so dién thoai
cua ho. Hay xem danh sach nay trong 4 phuit.

Ronaldo McDonaladiano 6294813
Stra chita 6 t0 Travolta & Son 7295431
Salon toc Kojak 4917322
Bac si Dan DeVito, khoa da liéu 6291133
Taxi “Rua buén nga” 5234444

Bac si Mickey Mousulu, bac si khoa nhi 2913402

Lia Doherty 9102479
Elizabeth va Harry Krishna 6772880
Sharon Stone, luat suw 5442903

Bac si Phillip Jones 5129797



Hay lat trang 43 viét so dién thoai twong ng v4i ti'ng nguoi.

Bai kiém tra s6 5

bay la bai kiém tra cudi cung. Sau dé, ban hdy tam nghi ngoi va thu gian.
Ban hay thwdng thitc mot tach ca phé hay di dén du lich mot tuan, roi sau

do6 quay tré lai doc cudn sach nay.

Du6i day la danh sach cac ngay thang quan trong trong lich si. Ban co hai
phtt dé ghi nhé ching.

1776 Cach mang M¥

1815 Tran Waterloo

1939 Chién tranh thé gigi th hai

1789 Cach mang Phap

1917 Cach mang Nga

1770 Nam sinh cta Beethoven

1932 Nam sinh cta Donald Duck

1977 Nam Elvis Presley qua doi

1969 Nguoi dau tién dat chan 1én mat trang
11-14-1948 Sinh nhat cta Thai tr Charles
Ban hay lat sang trang 44.

Két qua bai kiém tra tri nh@

Bai kiém tra s6 1

Hay cho mot diém v&i moi do vat ban nhé va thém mot diém nita cho moi
muc ban nhé ding thi¢ ty. Néu ban dao vi tri cda hai thit ma sau do6 ca hai



déu sai thi c6 nghia ban mat di hai diém. Téng s6 diém ctia bai kiém tra nay
1a 40.

Bay gio, hay viét ra nhitng muc:
biém:
Bai kiém tra s6 2

Hay ké tén cac muc theo s6 thit tw ciia né ghi trong danh sach. Ban dugc
mot diém v&i moi muc ding:

S F P PROPPPPTPPPPTO 14
12, 2 e
T ettt | PP
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B 17 s
18 13
15 19,
20 e, 100
e 16
biém:

Bai kiém tra so 3



Hay viét lai day s6 theo ding thit ty cta tirng con s6. Ban c6 mét diém cho
moi sO dung.

Piém:
Bai kiém tra so 4

Hay viét so dién thoai bén canh tirng ngudi. Ban dwgc 2 diém cho moi cau
tra 1oi dang:

Stra chira 6t0 Travolta & Sons
Elizabeth va Harry Krishna

Béc si Phillip Jones

Bac si Dan DeVito, khoa da liéu
Lia Doherty

Bac si Mickey Mousulu, bac si khoa nhi
Ronaldo McDonaladiano
Sharon Stone, luat s

Taxi “rua buén nga”

Salon toc Kojak’s

biém:

Bai kiém tra s6 5

Hay dién thoi gian twong tng vdi ting su kién lich stt. Ban dugc 2 diém
cho moi cau tra 1oi ding.

Nam sinh cuia Beethoven



Cach mang Nga

Sinh nhat cua Thai t Charles

Cach mang Phap

Nam Elvis Presley qua doi

Cach mang M¥

Chién tranh thé gigi th hai bung nd
Tran Waterloo

Nam sinh ctia Donald Duck

Nguoi dau tién ddt chan 1én mat trang
biém:

Hay kiém tra két qua ban dat dugc thong qua bang sau:

Diém t6i da Diém cua ban

Bai 1l 20
Bai 2 20
Bai 3 20
Bai 4 20
Bai 5 20

Tong diém 120



Mttc diém trung binh la tir 25 dén 60. Néu ban dat dwgc s6 diém cao hon
mutc nay thi nghia la ban cé tri nhé rét t6t.

Nhitng nguoi da ren luyén tri nhé va tan dung cac phwong phap hoc dugc
trong cudn sach nay co6 thé dat diém so tir 100 dén 120! (Ttc la ti 1€ thanh
cong trung binh dat 90-95%).

Con bay gio, hay thw gian it phat treée khi bat dau hoc cac nguyén tac co
ban va don gidn dé ban c6 thé nhan ra sy tién bo ngay 1ap titc kha nang ghi
nhd ctia minh...



4. “Xin chao, Ron... a... Don, y toi la
John...”

“B0 nado con nguwoi la mot co quan that tuyét voi .

N6 bat dau hoat dong ngay khi ching ta thitc day vao budi sang va khong
dirng lai khi chiing ta van con lam viéc.”

% ABRAHAM LINCOLN, 1958 %

Rét nhiéu lan, c6 v6 s6 nhitng thit “ching ta twdng rang hién nhién ching ta
nhg...”, nhung sy that lai khong hoan toan nhu vay.

T6i dang mudn no6i dén nhitng thit chiing ta cé thé bat gap hang tram lan
trong mot ngay. Vay ma khi ai d6 dot nhién yéu cau ching ta miéu td lai cac
do6 vat do thi bé nhé cta ching ta lai ngap ngirng.

To6i sé dwa ra mot vi du don gian vé mot tdm bién quang cdo pho bién cta
hang Burger King. Hang ngay, khi 1ai xe quanh thanh phé hay ra ngoai
thanh, ching ta van luwét qua né. Vay ban da nhin thdy tdm bién d6 bao
nhiéu lan? Chac chan la rat nhiéu lan réi phai khong? Ba bao nhiéu lan ban
nhin thay cac sadn pham khac cling mang nhan hiéu Burger King (coc giay,
tui gidy...)? Da bao nhiéu lan ban thdy an twgng véi chiéc vivong mién ngo
nghinh cta ho? Va ban cé thé vé lai logo cia hang Burger King khong?
Pirng tra 10i ngay l1ap tic rang ban “chac chan” sé vé dwgc. Ban hdy cam
but, gidy va vé lai cac logo dé nhu hinh trén cac san pham cta cong ty,
nhuwng phai vé that chinh xac.

Ban vira vé gi vay? D6 rat c6 thé la mot chiéc vieong mién hay mot chiéc
Hamburger. Bay gio, ban hay dén cho treo tdm bién d6 va xem liéu ban da
vé chinh xac hay chua.

Ban da thiy logo cua Burger King gom c6 mot vong khuyét mau xanh bao
quanh mot qua dia cau mau vang va dong chit “Burger King” mau do in de



lén qué dia cau. Con logo cua IBM va Starbuck thi sao? Ban c6 nhé rd
ching khong? Co6 dén 95% s6 nguwoi duge hdi khong thé miéu td logo cha
cac cong ty 16n mot cach chinh xac cho du ho da nhin thay ching hang
nghin lan. Vi sao vay? Pon gian vi hau hét moi nguoi déu chwa that sy cha
y t6i nhitng logo nay.

Biéu twgng Hollywood da dwgc nhac dén trong vo so phim cling nhw quang
cdo. Ban c6 thé mo ta lai chinh xac vi tri ma biéu twgng nay dugc dat trén
m6t ngon nui khong? N6 ndm & dinh nii hay thap hon? (O day, t6i khong
néi dén nhitng nguwdi khong thwong xuyén xem ti vi, xem phim hay di du
lich. Vé&i nhitng ngudi dé, t6i mudn hdi cac ban vé hinh anh trén tdm bién
bdo hiéu bat dau vao thanh pho 1a gi?)

O ngay dau chuong, toi da trich ddn mdt cau néi rat hai huéc ctia Abraham
Lincoln. Ban c6 nhan ra 16i nao trong cau trich dan nay khong? Diéu nay c6
vé rat rd rang. Bai vi thuc té thi ngai tong thong noi tiéng ctia My Abraham
Lincoln khéng con séng vao nam 1958.

Liéu c6 bao nhiéu ngudi trong so cac ban ngay lap tirc nhan ra sai sot nay?
Hay la khong c6 ai ca?

bay la mot bai luyén tap ngan cho sy tap trung chu y. Hay doc doan van
sau:

“Ban dang lai mot chi€c du thuyén ba buém mau trang, c6 20 hanh khach
trén thuyén. Sau vai gio khdi hanh, chiéc du thuyén cap mot cang, tai day,
10 hanh khach xudéng thuyén va cé thém 5 hanh khach 1én thuyén. Chiéc du
thuyén lai tiép tuc di dén bén cang tiép theo, tai day c6 thém 10 nguoi maGi
lén thuyén. Khi thuyén tiép tuc cudc hanh trinh thi c6 mot con bao noi lén,
5 hanh khéach bién mat. Tai hai bén cang tiép theo c6 tat ca 12 hanh khach
1én thuyén va 4 hanh khach xu6ng thuyén. Tai bén cang tiép, thém 5 ngudi
nita roi thuyén. Sau vai ngay nita, chi€c du thuyén dén diém cudi cing”.

bén day ban dang hy vong cau héi sé la: “Co tat ca bao nhiéu hanh khach
dén dwoc cang cudi cung” phai khéng?

Rét ti€c, cau héi dau tién ma toi dat ra cho ban la: Chiéc thuyén da dirng lai
¢ may cang?



T6i cho rang rat nhiéu ngudi trong s6 cac ban sé khong co cau tra 16i chinh
xac. Néu tredc dé ban doan rang cau hoi sé lién quan dén s6 lwgng hanh
khach trong doan van thi dwong nhién, ban sé chi tap trung vao s6 hanh
khach 1én thuyén va xuéng thuyén ma théi.

btng nan long, vi chwa chac ban da tra 10i dwgc cau héi tiép theo: trong
doan van trén, ban hay cho biét tén ctia vi thuyén truedng la gi?

Van dé c6t yéu cua tri nhé la sy thiéu tap trung. Chung ta khong thé nhd
dugce diéu gi néu khong tap trung. Ching ta nhin moi thi nhung lai khong
quan sat ching. Ching ta nghe thdy nhung lai khong lang nghe.

Hay noéi cach khac, ching ta rat it khi tap trung vao nhitng thit ma chiing ta
bat gap va khong bao gid nhin tong thé bitc tranh.

Day cling la mot thye té rat pho bién vGi cac do thuat gia. Ho thwong danh
lac hwéng s chd y cia khan gia bang nhitng chi tiét nhé hon, trong khi ho
thue hién mat vai tha thuat ma khong bi khan gia dé y.

Va bdy gio, hay trd lai v6i cau hoi toi vira dwa ra — ban hay doc tir dau tién
cta doan van: “BAN dang lai mot chiéc du thuyén”. Ding vay, moi ngudi
trong s6 cac ban déu la thuyén truedng.

Trong cudc hoi thao céi thién tri nhd ma toi t6 chirc, toi da hita sé thuwéng
cho nhitng khan gia nao c6 thé nhé dwgc mot vai logo don gian hay co thé
trd 101 dang hai cau hoi ma t6i vira hoi ban. Va két qua la toi da khong mat
mot phan thwdng nao. Cac khan gia rat that vong va thé 1a xuat hién thé ty
VE.

“Tai sao toi lai phai chu y va nhé xem logo ctia nhdn hiéu Burger King,
IBM nhu thé nao, hay biéu twgng Hollywood dat chinh xac & dau? Ai ma
quan tam co chg?

Vay ban c6 biét cuw dan cua Los Angeles da phai chiu thué bao nhiéu dé git
cho dugc bién hiéu nay khéng? Ho dung sb tién thué nay dé bao vé bién
hiéu khéi cac hanh vi pha hoai hay gitt cho n6 luén sach dep...



Co6 thé cau tra 10i rat ro rang: ching ta dang ban vé toan bd cac khia canh
ctia cudc soéng. Viéc nhd o logo ctia mot cong ty nao dé c6 thé khong phai
la diéu quan trong (cho du cdc cong ty nay da mat rat nhiéu céng sitc dé
thiét ké ra nhitng logo dé nh&). Tuy nhién, ban can nhé tén cua Allan trong
5 nam nita khi ban gap anh ta trén duong, hay nhé rang ban da dé chia khoa
0 t0 ma ban vira cam & dau... Tat ca nhitng diéu nay doi héi ban phai chu y
t6i sy viéc vai giay.

Chuing ta n6i cau “t6i quén mat” rat nhiéu lan trong khi sy that la ching ta
chwa khi nao c6 gang nhé ca. Bai vi ching ta chwa that sy chu y.

Ban c6 thé nhac lai tén dién vién dong vai Kelly Garet dau tién trong bo
phim rat noi tiéng hoéi thap nién 1970Nhirng thién than ctia Charlie khong?
Do la Farra Fawcett, Jaclyn Smith hay Kate Jackson? (Cau tra 16i la Jaclyn
Smith).

Nguyén nhan ma trong nhiéu tredng hgp chiing ta khong nhé tén cia mot ai
d6 la ching ta thwong khong dé y. Chung ta da gap anh ta, da dugc giGi
thiéu tén nhung ching ta da khong that sy chu y. Cling chinh vi ly do nay
ma ching ta rat kh6 khan khi tim ra chum chia khéa xe da dé quén & mot vi
tri khuat nao dé6. Chung ta da dat n6 xuong ma khong dé y gi. Chi can mot
gidy quan tam dén chum chia khoa thi sé ngay lap titc gitp ta nhé lai noi dé
ching ma khong can dén bat c@ mot phwong phap hay bai luyén tap vé tri
nhd nao. Mot luc nao do, ching ta hdy ty nhu: “Phai cha y! Chum chia
kh6a nam & day!”

Moi thi¥ trong cudc song cta chiing ta déu dugc chia thanh ba phan, va qua
trinh ghi nh@ cling twong tu:

Giai doan 1: Tiép nhan thong tin

Giai doan 2: X1 ly thong tin va ghi nhd (mot cach day du)

Giai doan 3: Pua ra thong tin

Hau nhu tat ca chung ta déu bd qua giai doan ti€p nhan thong tin!

Hay lvu y nhitng diéu sau thuong xay ra & giai doan dau tién:



Tai mot bita tiéc cocktail, khi ta dang di loanh quanh thi bat ngd mot ngudi
ban t6t 1a bac s Mark Jones tum 14y tay &o ta va néi: “Lai day mot lic nao,
dé toi gidi thiéu anh v&i mot ngwdi. Theo phép lich sy, ta di theo. Sau do,
anh ta dan chiing ta dén trirdc mat mot ngwoi la mat va gidi thiéu: “Pay la
Roger Waterhouse, nguwdi ma t6i da néi véi anh d6. Anh ay 1a nguoi da dwa
cho t6i cudn sach viét vé qua trinh nu6i dwong meéo”. Ta dwva tay ra, véi nu
cwoi twoi dap lai: “Vang, Mark da néi véi toi rat nhiéu vé anh. That su, toi
tirng nuoi méo nhwng noé bi chét vi sy thiéu hiéu biét cnaa t6i”. Ci¢ nhw vay,
cudc doi thoai tiép dién cho dén khi két thic. Cau hoi dwa ra la: Ta da lam
gi vai cai tén Roger Waterhouse khi 1an dau tién ta nghe thay? Khong gi ca!

Cai tén do di vao tai nay roi ra khai tai kia, titc 1a ching ta chang tiép thu
duwgc gi. Nhu vay ching ta da khong thé thye hién dugc giai doan tiép nhan
thong tin.

Chtng ta sé dé cap viéc hoc cach nhé tén va tudi trong chwong sau. Ching
ta sé hoc dugc cach ghi nhé cai tén d6 sao cho dén vai nam nita ta van co
thé nhd duoc.

Du khong st dung cac phuwong phap dac biét thi viéc nhan thitc 6 tinh
hudng cu thé nay ciling rat quan trong; hay giit cai tén d6 ¢ mot tai va co
gang cho n6 khong chui ra khoi tai kia.

Ban hay danh 1 phit dé quan tdm dén nhitng tredng hop ma ai do6 gidi thiéu
ten, ban phai ghi nhé ching.

biéu nay twong ty nhu thao tac lam viéc véi may x& ly van ban. Khi viét
mot bic thu, ching ta thuwong phai lwu tap tin trong khi lam. Vi thé ching ta
thwong xuyén dirng lai va chon “SAVE” (lwu). Néu khong thwe hién thao
tac nay thi ching ta sé phai viét di viét lai bitc thw nay sau moi lan tat may
tinh. Van dé th¢ hai ma t6i muén n6i dén la ching ta chon “SAVE” dé luvu
ndi dung thw dé vao mét tap tin can thiét.

Chung ta sé phai hoéi di hoi lai tén mot nguwdi nao dé cho dén khi cudi cung
ta quyét dinh “SAVE” cai tén d6 vao bo nhg... dé ghi nhd nd. Ching ta
cting lién tuc phai xin 16i vi quén tra sach, cho dén mot ngay (khi ma ching
ta cam thay that sy can thiét) thi chiing ta sé budc minh phai nhan thitc dwoc
su can thiét cua viéc nay. Diéu nay cling giong nhw khi ching ta gid sach va



tim kiém trang ma ching ta dang doc. Thay vao do, chi can mot gidy dé y
t6i thuc té€ rang ching ta dang doc dén trang 58 thi ching ta sé tiét kiém
duwgc thoi gian tim kiém.

Dboi khi ching ta twdng rang cé hang nghin 1y do khién ta khong nhé néi.

Nhung su that 1a chi c6 ba ly do sau, moi ly do déu lién quan dén tirng giai
doan ghi nho:

1. Cé thé chiing ta da that bai trong giai doan ti€ép nhan thong tin.

1. Chang ta da khéng thuc hién duwgc viéc lvu thong tin (giong nhw viéc
lru nham tai liéu).

2. Hay ching ta da that bai trong viéc tim kiém théng tin sau khi da Ivu
ching (“Ta da lvu n6 vao tap tin nao nhi?).

Tiép nhan thong tin hiéu qua nghia la phai tap trung chu y.

Ban c6 khi nao giong nhu vi gido su dang tri trong cau chuyén ndi tiéng sau
khong? Vi gido su dang tri nay ludn ra khoi nha vao budi sang véi théi quen
vO vé ngudi vg va hon con ché cta 6ng. Ching ta thuong néi hién twong
nay bang nhitng cum t nhu: “sy sao lang”, “sy dang tri”, “khéng tap
trung” va rat nhiéu cum tir khac, ma c6 thé téom lai bang cum tir “khong chu
y”.

Hién twong nay co6 thé xdy ra vai tat ca ching ta. Co thé ta budc vao phong
ma quén mat diéu ta muén lam & d6. Hay ta lai xin 16i ma-no-canh cta ctra
hang Macy khi ta va phai.

C6 mot 1an, trong mot phit khong tap trung, t6i da cdm on may ATM sau
khi rt tién.

Vi thé, néu ching ta khong tap trung thi sé khong thé nhd noi. Khi khong
tap trung, ta sé khong thé tiép nhan thong tin, va tat nhién, cling khong thé
lru gitt chiing. Vay ching ta phai lam gi dé céi thién tinh hinh nay? C6 hai
viéc can lam: nang cao mirc d6 tap trung va phan bé né hop ly.



Nang cao mtrc do tap trung

Trong cudc song, cé rat nhiéu nghé nghiép doi héi sy tap trung. Hay twéng
twgng mot tham t hay mot diéu tra vién ma lai khong thé phat hién ra
nhitng chi tié€t nhé nhat. Hay twong twgng maot tham tir ma lai khong nhan
thay chiéc xe hoi do tr6c mat mang bién s6 gia vdi phong chit dang nggo,
hay ké tinh nghi d6 c6 got giay cao hon binh thuwong. Néu nhw vay thi vi
tham t&* d6 nén nhanh chéng tim viéc khac thi hon. Bdc biét, cac tham t va
nhan vién an ninh can biét cach luyén tap dé tang kha nang tap trung. Vay
tai sao ching ta khong thé lam tot diéu nay?

Khi ban di trén con duong on a, dong duic, hay c6 gang thuwce hién mot bai
luyén tap nho sau. Ban c6 gang tach nhitng am thanh 6n a ctia xe ¢ va tim
kiém cac am thanh khac nhw cudc tro chuyén ctia moi ngwoi, tiéng radio
hay tiéng chim hot liu lo.

Néu ban dén mot budi hoa nhac, hay c6é gang lang nghe am thanh cta tirng
loai nhac cu mot.

Yéu t6 hinh anh ciing la mot bai luyén tap rat hiéu qua. Hay twdng twong
ban dang ngo6i trong phong khach véi mot chiéc but va to gidy. Hay liét ké
tat cd nhitng d6 vat ma ban nhé & trong phong ngt cta ban, hay bat ky
phong nao trong ngbi nha. Bang liét ké nay c6 thé bao gom giwong, ban
trang diém, ti twong, man che... Sau do, hay vao phong ngu va cha y dén
tat cad nhitng d6 vat ma ban da bé sét khi liét ké. Roi quay trd lai phong
khach va dién nét cac do vat d6. Mot lan nita, quay tré lai phong ngu va co
gang tim xem ban c6 bod s6t mot do vat nao khong. Co thé ban sé rat ngac
nhién khi tim ra dwgc nhitng dé vat ma ban da khéng nhan ra treéc dé, nhw
mac treo quan o trén ctra, cai chao den,...

T6i c6 moOt ngwdi ban trai nguwgc vai toi, anh dy nhd rat gioi cac chi tiét
trong nhitng b6 phim ma chiing t6i ti'ng xem cung nhau, va tham chi, c6 thé
nhac lai day du 10i thoai cta nhan vat. Vay diéu dé co6 phai la tri nhé caa
ban t6i t6t hon cua t6i khong? Khong phéi nhw vy, diéu nay chi c6 nghia la
khi xem phim, khd nang quan sat va tap trung ctia anh dy t6t hon t6i ma
thoi. Pay chinh la thiéu so6t cta t6i trong linh vie nay. Trong khi anh ay tap
trung vao dién vién va loi thoai thi t6i lai tap trung vao tong thé bo phim.



Doi khi ban c6 thé phat hién ra nhitng sai sot rat buén cuwdi trong phim.
Chac la ban cling da thay cai mi-cr6 dugc gan trén phan trén cia khung
hinh. Piéu nay rat dé nhan thdy bai vi chiing khéng phu hgp véi nhau.

Trong b phim kinh dién Ben Hur ma Charlton Heston thd vai chinh, boi
canh phim la théi La Ma c6 dai, nhung ban cé thé nhin thdy mot trong
nhitng dién vién phu dang deo chiéc dong ho Rolex dat tién ma ngay ca
Julius Caesar ciing khong thé c6 vao thoi diém do.



5. Piéu nay ggi cho toi nhé den...
Cau bé Danny di choi vieon bach tha cung cha.

Khi ho dén chuéng ha ma, Danny dirng lai va nhin cham cham vao con vat
mot cach strng sot.

“B0 01i, bd nhin nay”, Danny goi, “Con ha ma nay rat giong co Matilda!”

“Con yéu, néi nhw vay la bat lich sy d6”, ngudi cha néi.
“Nhung bo a”, Danny tra 161, “Con khong nghi con ha ma hiéu duwgc nhitng
diéu con dang noi...”

Sk

Ban da bao gio gap phai tinh huéng nay chwa? Ban hao hing ké vGi mot
ngwoi ban vé chuyén di dén dao Santorini & Hy Lap. Ban miéu ta vé cac bai
bién c6 da bazan den, di xe scooter[3] vao thanh ph6. Ban van tiép tuc khoe
khoang mot cach hao hitng vé viéc ban c6 thé mac ca tién thué phong khach
san. Ban cling miéu td mot cap vg chong nguwdi Anh ma ban gap ¢ quan ca
phé, va con nhiéu chuyén khac nita. Khi ban dang ké 1€ cau chuyén cam
dong nay thi nguwdi ban cat ngang: “Thé cau cé biét Jenny va Andrew sé két
hon khong?”...

Cau hoi nay lién quan dén mot s6 thit da dwgc nhac dén. Tinh huéng nay
xay ra ¢ hau hét cac cudc tro chuyén. Viéc ban ké lai chuyén tham quan cta
ban & Hy Lap goi cho nguwdi ban d6 nhd dén mét chu dé hoan toan khac, co
lién quan dén mot tir nglt, mot cau chit hay mot y twdng trong cau chuyén
ban ké.

Co6 thé 1a y nghi vé Santorini tho méng da goi cho c6 4y nhd vé mdt dam
cwdi. Hay cling c6 thé tr “chiéc xe scooter” ggi cho co6 dy nghi dén
Scotland, noi Jenny va Andrew dy dinh sé di huwéng tuan trang mat.

Khi ai d6 bong nhién chuyén sang mot chu dé khac trong cudc tro chuyén
thi diéu nay chac chan la co6 ly do!



Néu ban dot nhién nhé ra ban can phai tra tién do xe thi c6 1é ban vira tinh
co thdy mot bai do xe trong rong. Néu ban bat ngd nhé dén viéc phai goi
cho ngan hang dé kiém tra xem s0 tién mot triéu do-la ma ban tring x06 s6
da dwoc guri vao tai khodn ctia ban hay chwa thi chac chan la cé diéu gi do
da goi cho ban lién twdng dén né.

Su lién twdng diéu khién tri nhé ctia chiing ta. Moi thit ching ta nhé ra déu
dugc lién twong dén mot diéu gi do. Su lién twdng co6 thé dugc thé hién duwéi
moi hinh thitc va qua tat ca cac giac quan.

Khi cdu bé Danny nhin thay con ha m4, hinh ddng ndng né, d6 so cua con
vat da khién cdu bé lién twdng dén ba cd qua khd ctia minh.

Néu ban tinh c& gap mot nguwdi dan 6ng c6 hang ria mép nhé, mau den thi
chac han ban sé lién twéng dén Charlie Chaplin. Ciing chinh vi ly do nay
ma c6 thé ban sé goi Bill, nhan vién mdi vao lam, la Simon. Bé&i vi anh ta
nhin rat giong v4i Simon ma ban biét.

Néu ai d6 yéu cau ban vé ban do6 cia nwdc Bi va Phan Lan, c6 thé ban
khong nhé cho du ban da nhin thay hinh dang tong thé cia ching trén tap
ban d6 thé gigi. Tuy nhién, néu ngwdi ta yéu cau ban vé ban d6 ctia nwdc
Italia thi ban c6 thé vé dugc. Tai sao vay? Béi vi, cé thé trudec do ban do
ctia dat nwdc nay da khién ban chid y vi né c6 hinh mét chiéc ung.

Mot cau hoi dé ngod & chwong trede la: Khi nao thi ching ta chia y? Va day
la cau tra 10i: Khi n6 dugc lién twédng dén mot diéu gi do twong t.

S lién twdng ciling lién quan dén cac gidc quan khac. Bai qudc ca lam cho
ban nh@ dén tran tranh chitc v6 dich cua Lién doan Bong da Hoa Ky. Mot
bai hat nhe nhang cda Elvis Presley, Bee Gees hay George Michael c6 thé
goi cho ban nhé lai nhitng ky trc ctia qua khit nhu: tinh yéu dau doi, nhitng
nam thang thdi nién thiéu, va tham chi cd nhitng nguwdi da ham md cac ca si
nay.

Mui huvong ciing ggi nhd manh mé dén ky rc. Muii mwa vao mua thu cé thé

khién ban nhé lai ngay dau tién dén truong. Mui thom cia hoa ti¢ dinh
hwong lam ban nhé t6i mot budi di dao. Mui ctia mot loai kem chong nang



tao ra cam giac ty do cho nhiéu ngwoi va dé goi nhé dén ky nghi hé & bai
bién.

Su lién twdng giip ching ta nhd dén nhitng diéu ma ching ta tham chi
khong chu dinh nhé. Vi thé, nguyén tac co ban la tao ra sy lién két mang
tinh lién twéng dén nhitng thit ma ching ta that s mu6n nhé.

Hang Nike trd hang triéu do-la cho Tiger Woods dé quang céo cho céac san
pham cda cong ty. P6 khong chi 1a si hgp phap héa “Pay nay, nhitng tay
golf ctr nhat cling dang st dung giay cua ching t6i”. Muc dich la dé cho tat
cd moi nguoi trén thé gidi khi xem Tiger Woods choi sé nhé ngay dén hang
Nike, du chi 1a vo tinh.

Cac siéu thi c6 quay banh my phéi dam bdo rang 16 nwéng banh dugc dat &
phia trwéc, noi ban cé thé nhin thay, chit khong phdi nam & mot géc khuat
nao do. Ho lam vay la dé cho mui thom ngon cta chiéc banh vira mdi ra 10
két no6i véi cac té bao than kinh trong nao ban. Ho dang thyc hién muc dich
cta ho la xui giuc ban mua banh.

Ban da nghe néi dén thi nghiém cta Pavlov chwra? Bat ky ai da nghe ciing
c6 thé dugc goi nhé bai sy lién twdng dén mot con ché dang nhé dai.

Pavlov gidi thiéu vdi toan thé gidi bang chitng vé viéc bé ndo hoat dong
dya trén cach thirc tap luyén dan dan va sy lién két. Trong thi nghiém noi
tiéng ctia minh, Pavlov da chitng minh dwgc rang diéu nay la c6 thé, bang
phuong phap hoc tap va ren luyén, chiing ta c6 thé lién két hai thit chang hé
lién quan dén nhau, tham chi la khong cé bat ct sy twong dong nao.

Nhu chiing ta da noi, cach ghi nhé 1a tao ra cach thitc tap luyén dan dan va
lién két cac lién twdng, twong tw nhw cach Pavlov da lam. Vay lam cach nao
dé ching ta lam dugc diéu nay? Ban sé ngay lap titc nhan thay tri nhé cta
ban da tién trién mot cach dang ngac nhién.

S lién két co ban - phwong phap lién tuwéng

Theo ban nang, hau hét ching ta thuong phai stt dung sy ho trg dé ghi nhé
moi thit.



Chang han, deo dong ho vao tay kia, hay that m6t dai ruy-bang vao vi tri
khac thwong dé nhac nhd ta rang ta phai goi dién cho mot ngwdi ban.

Dé nhé ma so6 thé ca nhan ATM, nhiéu ngudi sit dung dén cach lién twéng.
Vi du, muén nhé dén nam 1992, ching ta c6 thé lién twéng dén mot sy kién
ma chung ta da trdi qua vao nam nay; hay cé thé s6 19 nhac ching ta nhé
dén sinh nhat ai dé vao ngay 19 thang 4, va s6 92 lién quan dén mau xe 6
to...

Tuy nhién, liéu ching ta c6 thé nhé duwgc nhitng th khéng cé gi twong
dong hay lién quan dén nhitng thit ching ta biét hay khong?

Dich vu cttu hd cia ching ta c6 mét dac diém riéng biét khién ching to6i
khac han véi cac hé thong may tinh -d6 l1a kha nang tuwéng twgng. Xét ¢ moi
khia canh thi mot chiéc mdy vi tinh khéng thé twéng twgng. Tréi lai, chiing
ta c6 mot tri twdng twgng phong phu phat trién tdi mic do tdn dung moi cac
gidc quan c6 thé. Nguoi Hy Lap co6 dai da biét dugc rang mét bo nhé chirc
nang can dya vao hai yéu to: sy lién twdng va sy tuéng tuwong.

Tat ca nhitng phwong phap va ky thuat dwgc phat trién sau nay déu dwva trén
hai yéu t6 nay. Hay néi cach khac, vdi tat ca nhitng diéu ban mu6n nhé, ban
phai lién twdng chiing vdi nhitng diéu ma ban da biét. Ban thyc hién diéu
nay bang tri twéng twgng ctia minh.

To6i cho rang mot ngwdi véi tri nhéd khéng dugce rén luyén thi khong thé nhé
dwgc mot danh sach gom muwoi do vat theo thi tw sau khi nghe hay doc chi
mot lan. Co 1€ ban chi cé thé nhé mot danh sach nhu vay trong vai phit.

Muc dich cua t6i 1a chitng minh cho ban thay viéc nhé theo cach ma ban
chuva titng lam trwdc dé 1a diéu cé thé! Tat ca nhitng gi ban phéi lam ngay
bay gio la tang toc cho “co may” twdng tuwgng ctia ban. Chac lic nay ban
dang twdng twgng ra nhitng hinh anh hai hwdc, ngd ngan va phi ly ma ban
chwa tirng nghi dén.

Hay chu y vao danh sach sau:

Giwong, ca, chau hoa, qua dwa hiu, cay nén, chdo ran, qua cam, 6 to, con
cho, vay.



Bay gio, hay kiém tra that ti mi nhitng thit ghi trong danh sach vi ching ta
da c6 trong dau hinh anh ctia méi vat. Muc dich la dé tao ra sw noi ti€p nhau
cta cac hinh &nh c6 lién quan va nhac ching ta nhd dén nhitng hinh anh
khac. Hinh anh trong dau ban phai that rd rang va chi tiét. Chang han, khi
toi bado ban twédng tuwgng mot chiéc 0 to, thi ban can phai biét chiéc 0 t0
ching ta dang n6i dén thudc loai xe gi. D6 la xe Buick hay Mazda? N6 mau
trang hay mau bac? N6 c6 ctra cuén xudng phai khong?

Néu ban twéng twgng mot coc nwdc thuy tinh, ban sé thidy gi? D6 la moc
coc nuwdc cao hay thap? Day hay méng? Co tay cam khong?

Toi sé dwa ra mot vi du cho ban thady sttc manh cta tri twéng twong. Ban
hay doc doan van miéu ta sau. Néu c6 ai do bén canh ban thi t6t nhat ban
nho ho doc nd, con ban nham mat va twéng twong:

Ban dang cam mot coc si-ro bot. Ban hay so tay vao dé cAm nhan chat min
mang ma tho rdp nay. Hay an nhe vao thanh c6c, ban sé thay ching co gian
dé dang bén trong nhw thé nao. Pirng lam v& chiéc coc! Hay dé no trén
quay bép. M@ mot hop ca phé ma ban yéu thich. Thuwdng thitc huwong vi
khién ban say swa. Bay gi®, ban hdy lady mot thia bac sang bong dung day
hat ca phé r6i nhe nhang do6 thia ca phé dé vao céc. Hay lang nghe tiéng
loong coong ctia nhitng hat ca phé khi ching roi xuéng day coc. Sau do,
ban rét nwdc s6i vao tir &m dién va hay lang nghe am thanh nwéc chay vao
coc. Hay quan sat bong bong va bot duwgc tao ra khi cac hat ca phé gian ng.

Tiép theo, ban m& mot 1o mudi (phdi, chinh xac 1a mét lo mudi) va lay mot
it cho vao trong coc. Dung thia quady déu cho mudi tan trong nuwdc roi dua
cdc nwdc 1én miéng. Hay nhin hoi nwéc bdc 1én tir coc. Hay nhap mot ngum
nho chat 16ng c6 mudi nay xem.

Cac co miéng cua ban c6 co lai vi mui vi kinh khiing nay khong? Ban c6
cam thdy minh khoéng chiu dwng noi vi man nay khong? Ban mudn tong
khtt cai vi kinh t6m nay ra khoi miéng chir gi?

Su khac biét giita twéng twgng va thue té 1a rat nho. Co thé thwong phan
tng lai mot hinh dnh twéng twgng sac nét nhu trong hién thuyc. Phan tng
cta ching ta thuwong theo ban nang. Chang han, khi xem md&t bo phim kinh



di, co thé ching ta sé toat mo6 hoi, run Ién va thu lai nhw thé chiing ta dang
trdi qua thyc té nhu vay.

Con bay gio, ching ta sé hoc cach nh@ danh sach cac thi duoc liét ké. Hay
xem N6 nhu mot bai tap vui hay mot tro choi cta tré con.

Viéc dau tién ban phai lam la twéng twong ra tiv “chiéc giwong”. Chung ta
déu biét chiéc giwvong trong nhw thé nao, don gian la ban hay twéng twong
ra chiéc giwvong trong nha minh. Ngay lap titc hay hinh dung ra cai khung,
dém hay ga tradi giwong. Ban phéi c6 gang hinh dung ra mot hinh anh ro nét.

Tw ti€p theo ching ta can nhé la “con c4”. Pay la lic ching ta thuc hién
bwdc dau tién véi mot tri nhé dugce rén luyén. Ching ta sé tao ra moi lién hé
gitta tir thit nhat, “chiéc giwong”, la tir da dugc ghi vao trong tri nhé cua ta,
vOi tir thit hai ma ta mu6n nhé - “con ca”.

Moi lién hé giita hai hinh anh phai that khac la va buon cwoi. Vi du, hay
twéng twong c6 mot con cda KHONG LO, PAM NUOC, BOC MUI HOI
THOI KINH KHUNG dang nidm ngn trén chiéc givdng yéu quy cta ban,
that khung khiép phai khong?! Rat tot. DAy la hinh anh sé khién ban nh&
mai.

Ly do t6i yéu cau ban hinh dung ra nhitng hinh dnh khac la va buon cwdi la
vi con ngudi thuong c6 xu hwéng nhé nhitng thi khac la va vo ly t6t hon.
M6t hinh anh theo logic khong khién ching ta chi y, nén ta khong “git”
duwoc no trong tri nha.

Ban phdi thdy ngay hinh anh khéac la nay trwedc mat. Sau d6, hay nham mat
va quan sat no ro rang, ti mi. Khi ban da chup dwgc hinh anh nay thi hay
dirng nghi vé n6 va chuyén sang tw tiép theo.

T tiép theo 1a “chau hoa”. Ban hdy twéng twgng mot con ca ngir khong 16,
dong lanh dang bi mac ket trong mot chau hoa nha ban. Pau con ca thi cam
sau trong dat con dudi ctia n6é dang quay quay trong khong trung. Tham chi
ban con c6 thé dung tay “sd” vao than w6t nhep va nhay nhua ctia né. Hay
cd gang nglri mui cda no... Ban da hinh dung dwgc hinh dnh nay trong dau
chwa? Chung ta tiép tuc nhé!



Tiép theo la tir “qua dwa hau”. Ban hady tao ra méi lién két mdi gitra “chau
hoa” va “qua dwa hau”. Hay twdng twong thé nay, ban c6 mot qua hinh chau
hoa. N6 hinh tron, mau xanh, phia trén c6 mot nap md, va toan bo phan ruot
dé bén trong da duwgc bd di. Bén trong noé thay vi c6 dat mau nau dé trong
cdy canh, thi n6 lai dugc trang tri bang rat nhiéu hoa. Néu ban muon, hay
dat chau hoa ky la nay bén canh con ca. T6i xin 16i khi phai lién tuc nhac
ban la phai hinh dung hinh anh cu thé d6 trong dau. Tuy nhién, ban ciing
khong nhat thiét phéi tap trung trong 15 phit dé tim ra nhitng hinh dnh buén
cwoi nhat. Hay ghi lai hinh anh dau tién hién lén trong dau ban. Néu ban
nghi dén hai hinh anh thi hay “chup lai” hinh anh cé an twgng manh hon,
nghia la hinh anh ky la hon.

Twr ti€p theo la “cay nén”. Chung ta sé lién két “qua dwa hau” véi “cay
nén”. Diéu nay that don gian! Hay twdng twgng mot cay nén dai bi mac ket
trong qud dwa hau, hay mot qua dwa hau khong 16 hinh cdy nén vai sgi bac
¢ trén dau. Tat nhién, d6 chinh la qua dwa sap ma ching ta dang néi.

Tiép dén la tv “chdo ran”. Nhu da néi, ching ta sé lién két né véi tir “cay
nén”. Hay hinh dung mot cdy nén cé tinh nghé thuit dugce dung dé ran
tritng. Chung ta 1ay chédo ran, dit né 1én phia trén cay nén trong phong
khach va ran tritng. Hay twéng twong ngon nén leo 1ét kia bong nhién bung
chay.

Chtng ta sé tiép tuc vdi tt “qua cam”. Hay coi chiéc chdo ran nhu chiéc vot
tennis, dung n6 danh cho hang tram qua cam nay khap noi. Hay nhin xem
nhitng qua cam dung vao lam hu hong moi th xung quanh ng6i nha; mot
qua dung v& binh hoa, mot qua khac dap tring chiéc den,...

Ban dirng c6 gang nhd tat ca nhitng tir da dwa ra, ma chi nén tap trung vao
hinh anh t0i dang miéu ta v4i ban ma thoi.

Vi tir “xe hoi” - hdy twong twgng bon qua cam khéng 16 dugc dung lam
banh xe ctia mot chi€éc Mercedes khac thwong. Hay dé y khi chiéc xe dang
phong trén duwong véi bon qua cam. Hay cha y dén sy khac biét rd rang
gitta qua cam duwgc bom cang 16p va than xe mau bac dugc thiét ké véi
phong cach uy thé.



bé lién két tir “xe hoi” véi “con ch6”, hdy twdng tuwgng c6 mot chia ché bun
dang ngobi bén trong chiéc Mercedes v&i mot chan trwdc dat trén vo-lang,
con chan trwdc kia ngau nhién dat trén ctra 6 t0. Ban hdy chu y dén vé mat
hom hinh cta chi ché nay (hay bat ky con ché nao khac ma ban muén).
Chung ta di dén tir cud6i cung la tir “vay”. Hay hinh dung ban dang di trén
dwong, dot nhién ban nhin thdy mot chi ché béc-gié cia Pirc mac mot
chiéc vdy mau hong xinh xan. Chiéc vay dang bay bay trong gié (dwong
nhr n6 bi khing hodng gidi tinh tram trong, néu khong né da mac quan
jeans nhw nhitng chd ché khac van mac...).

Nhu vay, chung ta vira hoan thanh xong danh sach. Bay gio hdy xem ban
nhg dugce nhitng gi.

Twr dau tién l1a “chiéc giwvong”. Sau nay, dé nhg tir nay trong mot danh sach
nao do, ta cé thé lién twéng n6 véi mot thit ¢6 dinh khac nhw céi dau cua ta
chang han. Trong treong hgp nay, ching ta twdng twgng minh dang gitr cho
chiéc giwvong thang bang trén dau (giong nhuw phu nit gitt thang bang chiéc
tii to trén dau). Ti€p tuc nhé!

Chung ta nh¢ lai xem cai gi dang ngu trén givong cua ching ta?

MGt “con c&” wét nhep, khong 16.

Con ca nay bi mac ket ¢ dau?

Trong do vat thit ba... “chau hoa”.

Va chau hoa nay c6 gi dac biét...? N6 cé hinh dang nhu mot qua “dwa hau”.
Va r6i qua duwa nay lai khéng phai la qua dwa; n6 thyc ra 1a mot “cay nén”!

ROi cday nén nay phat ra mot ngon Itta 16n dung dé dun nong...? Pun néng
“chado ran”.

Vi chiéc chdo ran nay, ching ta da choi tennis bang cach dung “qua cam”
thay cho qua bong.

Bo6n quéa cam thay thé cho banh xe “6 t6”.



Ai lai xe? Mot “chu cho™!

Sau do6, ta nhin thdy mot cha ch6 khac dang di dao trén dwong, né mac gi?
Mot chiéc “vay”! (Toi dang néi vé nhitng con ch6 ngay nay...)

Ban vira nh¢ mot danh sach gom mudi thit! Bay gio hdy viét lai danh sach
nay ma khong can su chi dan cua toi.

Néu ban cé 16 quén mot vat nao do thi cling khong nén mat niém tin. Vi
diéu dé chi cé nghia rang sy lién twdng ban tao ra chwa hiéu qua va hinh
anh dé chwa dwgc ghi day da vao tri nhé cia ban ma thoi. Ban hay tang
cwong cho sw lién két 1ong 1éo nay bang cach st dung nhitng hinh anh hiéu
qua hon va luyén tap lai. T6i tin rang ban c6 kha nang nhé phan 16n danh
sach nay cling nhu cac thong tin lién quan khac.

Ban c6 nhd chiéc xe 6 t6 thudc hang nao khong?
Xe Mercedes...

Con ché dang lai chiéc xe thudc loai ché gi?
Cho bun...

Hau hét ching ta duwgc dao tao dé suy nghi mot cach logic, nhung ¢ day t6i
lai yéu cau cac ban tao ra nhitng hinh anh vo ly. Cé thé mdt vai ngudi trong
sO cac ban sé thdy that khé khan dé nghi ra nhitng hinh anh nhw vay nhung
chi sau vai lan, ban sé thay rat dé dang nghi ra nhitng hinh anh vé 1y do.

Duwdi day 1a mot s6 nguyén tac don gian giup ban tao ra nhitng lién tuwéng
manh mé, hiéu qua:

1. 1. Twéng twgng moi thit mot cach thiéu can doi, hay néi cach khac la
nhitng thit qua nhé hay qué 16n (mét con ca khong 16 dang ngu trén
girong).



1. 2. Twdng twong ching trong trang thai hoat dong (mdt chiéc Mercedes
dang phéng di trén dwong véi bon qua cam).

2. 3. Chuyeén tiép giita hai vat (qua dwa hau thay cho chau hoa).

3. 4. Phong dai so lwgng vat néi dén (hang tram qud cam dang bay t&
tung).

4. 5. St dung tt ca cac gidc quan:

Nhin - tdn dung nhitng mau sac sac s& (qua cam thay cho banh xe, mot cay
nén sang bi mac ket trong qua dwa).

Nghe - hdy lang nghe am thanh nhitng qua cam va dap vao chiéc chao ran.
Ngtti - ngri mui ca.
Ném - Ném con ca khi n6 van con song va chwa dwgc nau chin.

Cham - Cham vao vé nhan nhui cia qua dwa hau, vé san sui cta qua
cam...

Va quan trong nhat - tao ra nhitng hinh dnh buén cwdi va khac la nhat c6
thé.

Trong chwong sau, ban sé tiép tuc hoc cac cach ng dung khac ctia phuwong
phap lién twdng. Ching ta sé thdy dugc tam quan trong ctia nd trong viéc
nhac nhé thoi gian biéu hang ngay cho ching ta, thady duwgce n6 cé ich nhw
thé nao khi ta mu6n nhé cac bai dién thuyét hay tai liéu,... Néu ban mudn
ap dung ngay phuwong phap lién twéng, ban cé thé dung né dé ghi nhé danh
sach mua do hay chitng minh cho ban bé thay tri nh@ tuyét voi ctia ban khi
ho doc mot danh sach c6 20 dén 30 thi thi tat nhién, ban van cé thé nhac lai
danh sach dé tir dau dén cubi hay ngugc lai.



6. “Nguoi phu nivr di giay bang
vang...”

Pay la mot bai kiém tra ma toi thwong hwéng dan cac cap vg chéng trong
sudt nhitng bai gidng thu vi cta toi.

To6i thwong mai hai hodc ba cap 1én san khau, yéu cau ngwoi dan 6ng dirng
tredc, phu nit ditng sau. Sau do, td6i dé nghi nhitng ngwoi dan ong/ngwoi
chong/ban trai, miéu td chinh xac trang phuc ma ngwdi phu nit cia hgo dang
mac... 4o so-mi, quan dai, 4o choang, do vest, tat ngan, giay, kep ao, deo
nhan...

Tat nhién, tinh huoéng nay sé gay ra nhitng tran cwdi vui vé vi da s6 dan ong
kho cé thé miéu ta chinh xac ngudi phu nit cia ho dang mac gi?

Bai vi ho khong quan tam may dén van deé nay.

Céac ba vg than mén, t6i khong biét ndi cach nao cho chi em hiéu nhuwng céac
ban dang lang phi thoi gian va tién bac cia minh. Ban 6ng khéng quan tam
dén quan 4o va thoi trang dau (A, it nhat 1a phan 16n ho).

T6i khong muon néi thém vé nhitng diéu ho quan tdm... nhung chac chan
khong phai la quan ao.

TRAI LAI, phu nit c¢6 thé kéu ca vé tri nhé suy gidm cta minh nhung van
nh@ chinh xéac tai mot bita tiéc ba nam vé trwdc, nhitng ngwdi phu nit khac
da mdc gi... dac biét néu ho cling mdc giong y nhu vay ngay hom qua.

Do6i vai thoi trang, diéu toi té nhat c6 thé xdy ra trong mot bira tiéc la gi?
D6 1a khi mot ngwdi phu nit nhin thdy mdét c6 gai khac dang mac chiéc vay
giong y chang ctia minh... ding vay khong? That la mét tham hoa!

That 1a thu vi khi mot ngwoi dan 6ng nhin thdy mot chang trai khac mac
chiéc 4o so-mi giong nhu ctia minh... ho lai tré thanh ban t6t ctia nhau sudt
doi!



“Gu thdm my cua anh t6t lam, ban hién a!”

Chiing ta sé luén nhé t6t hon nhitng thit ma chiing ta cAm thay hitng thu, va
cling thuwong khong nhé dugce nhitng gi ma ta khong quan tam.

Mot s6 ba me phan nan rang con cai ho c6 tri nhé kém. Ho lo lang vé viéc
con ho dat két qua hoc tap rat kém. Ho cho rang vi ching khong nhé bat c
thir gi da duwgc day 6 mon toan va mon lich st nén n6 ngay cang hoc kém.
Tuy nhién, ching lai cé thé nhé tén tat ca cac cau tha trong doi bong ma
ching yéu thich. Chiing cling c6 thé nhé tén nguwdi da ghi ban thang trong
mot tran dau cu thé nao d6. Néu nhitng dira tré nay co6 thé nhé dwgc nhitng
chi tiét khong lién quan nhw thé thi chitng té tri nhé cta ching khong hé
kém chut nao!

Hay nhé rang, ching ta dang ban luan vé mét thuc té 1a khéng cé “tri nhé
kém cuc bo”. Bong y la ching ta cé thé ghi nhé kém nhitng diéu cu thé nao
dé. Ma chinh x4c la chiung ta khong thé nhé nhitng diéu té nhat. Thé la
ching ta cho rang tri nhé cia minh kém. Cung v6i y nghi nay, ta sé nhan
thay doi vdi nhitng diéu ta quan tam thi tri nhé cua ta lai té ra that tuyét voi.

Nhitng ngudi cé tinh tinh than thién va quan tam that sy’ dén mot ngudi thi
sé nh@ rat ro nguoi do.

Nhitng ngudi c6 kha nang nhé cac con so t6t (s6 sé-ri, s6 tai khodn,...)
thuong gidi toan va ky thuat hon. Mot s6 ngudi lai cé kién thiec co ban va
toan dién trong nhiéu linh vic 1a nho ban chat hiéu ky va tam hiéu biét cta
ho.

No6i vé bong da, 15 hay 20 nam vé trwdc, phu nit thwong khong thich mon
thé thao nay. Tuy nhién, ngay nay, ngay cang c6 nhiéu phu ni* yéu thich
béng da. Ho quan tam dén mon thé thao nay khong phéi vi ban chat ctia n6
ma vi nhitng van dé xa hdi lién quan xung quanh né6. Hay néi cach khac,
moi quan tdm chinh cta ho 1a cac cau thta va nhitng tdm anh ho nhan dugc
tr phwong tién truyén thong va muc lwgm 1t cia cac to béo.

L4y mot vi du vé bong da nhu sau. Sau khi thay David Beckham két hon
cung vdi cyu thanh vién ctia nhém nhac Spice Girls - Victoria, nhiéu phu nit
bat dau nghi rang “Cé thé béng da la mét tro choi tha vi...!” Do do, ngay



nay, nhiéu phu nit ¢6 thé nhé nhitng sy kién lién quan dén mén thé thao vua
nay, nhitng diéu ma chi mot vai nam tredc ho khong thé nhoi nhét vao bo
nhd cua minh.

T6i muon nhdan manh rang t6i khong phdi 1a nguwoi theo chia nghia S6-
vanh[4]. Tat nhién, cling c6 rat nhiéu phu nit yéu thich moén thé thao nay ma
khong phdi vi chi y téi cac cau tha. Nhung sau khi nhac dén diéu nay, t6i
khong thé bo sot truong hgp ctia vo toi, Yael. Co ay bat dau xem gidi vo
dich thé gi¢i cia mon thé thao vua sau khi “cham tran” cau thu nguoi
Argentina la Batistosa, cau thu nguwoi Italia 1a Gio va cac tay vgt noi tiéng
khac cia mén bong ban ma c6 ay quan tam... (theo cach nay, ban c6 thé c6
cai nhin t6t hon vé ho).

Trong cac cudc hoi thdo cua t6i, mot s6 ngwoi tham gia thuwong than phién
rang ho c6 thé nhd rat rd nhitng sy kién da xay 30 nam tridc nhung lai hay
quén mat ho da lam gi ngay hém qua.

Nguyén nhan cta hién twgng nay khong thudc vé van dé sinh hoc. N6 dang
lo ngai hon nhiéu.

Khi ching ta con nhd, moi thit déu rat méi mé va thu vi. R6i khi ching ta
16n 1én — “chiing ta nhin thdy moi th”, “nghe thdy moi thit”...“biét moi
thi?”. Khong th gi c6 thé khac siu trong tri nhd ching ta vdi cuwong do
manh mé va hitng thi nhw khi con nhé! Vi vay, day la 16i khuyén t6t nhat
cho ban. Chi mét tr ¢6 thé gitp ban nhé tot hon, tranh dugce tinh hay quén
va mang dén mot cudc song tot dep hon. D6 1a hang hai!

Hay ludn hang haéi trong cudc séng hang ngay, hay thich thd véi nhitng diéu
nho nhat, ban sé thdy viéc ghi nhd moi thit that dé dang va chat lwgng cudc
song cta ban dugc cai thién ra sao.

Chung ta da thay rang dé ghi nhd moi thi, sy hang hai va sy quan tam dén
ching la rat can thiét. Nén, ching ta c6 thé lam gi dé nhé thi ma ta khong
hitng thu chit nao?

Ban can biét rang, khi mot van dé nao dé than thudc véi ban, ban sé quan
tam dén né nhiéu hon. Sy quan tam nay cang gia tang néu mirc do hiéu biét
ctia ban vé n6 cang nhiéu.



Vi dy, mgt dita tré chwa bao gid swu tam tem lai nhan dwgc mot mén qua
gom c0 vai cai tem. N6 sé biéu hién sy thich thd ban dau du do6 chi la mot
c chi lich sw. M6t tuan sau, khi nguwdi cha mua tang mét bo 100 cai tem va
mot cuon album thi n6 sé dén nhan véi sw hang hai that su.

Néu ban phdi hoc mét mon hoc chan ngat thi cach t6t nhat la hay “tan
cong” no trén hai mat:

Bat dau hoc mon nay tr phan ban thay thich thi r6i méi hoc dén phan “bat
buodc”.

Tim ra lgi ich khi hoc mon nay.

Gia st ban phai hoc moén nguyén 1y cdu tao may moc cta 0 td (mon hoc
khién ban bu6n ngu chi trong 30 gidy dau tién), nhuwng ban lai khong c6 mot
y twéng nao vé ciu tao cia nd. Vay thi, cach hoc cho mén nay lai theo mot
goc do khac. Ban khong nhat thiét phai hoc theo thi tw thdi gian ra doi cta
no.

Sau khi doc phan giéi thiéu, ban chuyén sang chwong 1: Cau trac xe, r6i
ban nghi “Oi, khéng!...” Ban gdp voi cudn sach lai r6i ddm chim trong suy
nghi: “Liéu c6 khia canh nao vé xe 6 t0 lam ban thich thu khong?” Rat cé
thé ban sé cam thay hitng thui vdi xe dua, xe trong twong lai, xe chay nhanh
nhat trong vii tru,...

Ban sé thich doc mot trong nhitng cha dé trén chit?

Néu ban chon chu dé vé “xe dua”, ban c6 thé doc vé su khac biét co hoc
gitta xe dua va xe thong thuong. Chang han, ban cé biét rang xe dua c6 16p
tron nhan, khong ranh hay khong (trai ngwoc vdi loai xe thong thuwong)?

Nguyén nhan cua sy khac biét nay la vi 16p xe nhan sé it ma sat hon va
khong tao ra khoang chan khong voi nhya duong. Do cling chinh 1a ly do
tai sao 16p xe ctia ching ta lai lan gon. Khi lai xe t6c do cao, khodng chan
khong dugc sinh ra do s tiép xuc cta ranh 16p xe vGi nhya duwong gitp cho
xe bam chat véi mat duwong va gitt cho xe vitng chac. Hau qua la titng mang
nhya duong bi bong ra, do d6 can phai rai dwong lai thuwong xuyén.



Néu ban doc cudn sach vé Henry Ford va lich st xe 6 t0, ban sé biét dugc
mot thue té rat thu vi. Chiéc 6 t6 dau tién dugc tao ra lai khong thé di lui. Vi
sao vay? Bai vi Ford da quén lap so lui trong hop s6.

Ban vira doc qua phan ban thich thd. Bay gio, hay tiép tuc doc chwong “cau
tao xe” ma trudc dé ban cam thdy that kinh khing. Pén lic nay ban sé
khong con can nhan “Oi, khong!...” nita. Tham chi ban con mu6n doc thém
nita va tim ra nhitng diém khac nhau khéc gitta chiéc 6 t6 dau tién véi chiéc
0 td ngay nay.

Bén canh do, ban can c6 gang tim ra nhitng lgi ich khi hoc mo6n hoc nay.

C6 thé ban “khong thé chiu dung duwgc” mon héa hoc. Vay thi, ban nén nghi
dén kha nang mot ngay nao dé ban cé thé tw pha ché dwgc mot loai nuwée
hoa cho riéeng minh. Ban sé goi n6 la Jeffery Givenchy, va sau khi m@ ctta
hang dau tién, ban sé trd thanh chi cia hang loat ctta hang nwéc hoa va tré
thanh ti phu.

Co phai phan tai chinh khién ban thay chan ngat khong? Hay 16p hoc ma
ban tham gia dé 1dy bang quan tri khién ban phai chiu duwng sy buon chan?
Ban c6 thé lam gi? Hay nghi vé nhitng lgi ich ban c6 dugc khi hiéu r6 su
khac nhau gitra ty 1€ 1ai sudt thuc té€ va ty 1€ 1ai sudt trén danh nghia. Khi
ban da hiéu diéu nay thi khong mot ngan hang nao cé thé thuyét phuc dugc
ban rdang mét chwong trinh cho vay cu thé rat hap dan, trong khi ban than n6
khong hé hap dan chit nao! (Pirng lo lang! phan 16n moi nguoi déu khong
biét ti gi vé sy khac biét nay).

Toi phai nbi vé sy can thiét phat trién mot thai do tich cwc hwdng t6i nguoi
khac ma chiing ta muon nhdé tGi. Thai do tich cyc chinh la viéc nghi vé muc
dich ma ta dat dwgc khi nhé dugc tén va cac théng tin chi tiét lién quan cta
mot nguwdi nao dé chang han. Thai do tiéu cye tic 1a khi ching ta doi x véi
mot ai do theo cach loai bo, ching ta tin rang viéc nhé dén nguwdi nay chang
c6 ich lgi gi. Tw thai do nay, ching t6i di dén két luan rang sé chi phi thoi
gian va cong sttc néu ban c6 y dinh nhan phim “SAVE” dé lwu ho vao tri
nhG cua minh.

Hay c6 gang nhd lai lan dau tién ban gdp mdt vai ngudi ban hay ngudi
quen. Ban c6 nhé dwoc an twgng dau tién vé ho khong? Lic dau co 1€ ho



chang cé gi hay ho, tham chi 1a chan ngat phai khong? Nhung chi sau khi
hiéu ro vé ho hon, ban sé thay thuyc ra ho rat thua vi va hai hwéc. Nhw ching
ta da noi, s hiéu biét tao ra hitng thd, hitng thu dé hiéu biét,...

Nhung ban sé lam gi khi gap phai tinh huéng ma bat ké ban nhin no theo
cach nao, ban ciing khong thay hitng thd véi nhitng thit ban bat budc phai
hoc? Pay la liuc ban phai tao ra 1gi ich gia.

Chang han, ban dang hoc khoa lich st cia mot treong dai hoc. Dé tot
nghiép, ban phai tham gia mot khoa hoc bat budc vé: “Sy thay doi trong
thai do cda vua Louis doi thit 68 v6i hoang hau Claud doi 29 khi ba ti choi
cho phép Philip doi 19 trong hoa tulip trong cung dién vao mua hé nam
1684”.

Khoa hoc nay dua trén ludn an tién si cua ngai tredng khoa. Ngai trudng
khoa tin chac rang day la nhitng chwong quan trong nhat trong lich st cta
nuwéc Phap. Theo 6ng, day la nguyén nhan dan dén cudc di day cudi cung
ctia Napoleon dén Saint Helena.

Vi gido su nay (khong phai dua dau, that sy c6 nhitng gido sw nhw thé) co
tam anh hwong 16n trong chuwong trinh giang day cubi cung nay. Pay la
quyét dinh ctia 6ng ta va ban cé thé byc titc néu ban mudn. Khong c6 cach
nao dé tron tranh viéc hoc cac mén hoc ma ban chua tirtng cé y dinh xem
qua. Pay la con dwong dé ban nhan duwgc tdm bang vé vang ma.

Nhw da no6i, ban budc minh phai ng6i nghe vi gido sw giang bai hay phai
doc mot bai viét chan ngat. Cach duy nhat dé ban c6 thé tiép tuc chiu dung
la ty hita sé danh riéng cho minh mét phan thwdng. “Néu minh cé thé tinh
tdo cho dén khi két thiic bai gidng va doc bai viét nay can than, minh sé ty
thuong cho minh mot ngay Chu nhat that thoai mai.”

Muc tiéu d6 sé thic day ban doc xong md tai liéu nay va ghi nhé ching.
Néu ban nhan ra rang trong suot mot thang ban da an ché do trung binh nhw
cac ngay Chua nhat thi ban phdi xem xét mot cach nghiém tic dé thay doi
diéu do... (co thé quan sat can ndang ctia minh).

Ghi nhé 1a mot van dé thude sy quan tdm; hay quan tdm va hang hai, ban sé
nhé duoc thoi!






7. “Cat and gory = category”

Chuing ta da thdo luan vé s twong dong giita qua trinh ghi nhé ctia bo nao
con nguoi vGi qua trinh lwu thong tin cta may vi tinh. Sy twong dong nay
cling thé hién ro khi ta lIru théng tin va l1dy chiing ra. Ching ta can sap xép
b6 nhé ctia minh theo mot mau dinh dang san. Hay nghi xem chuyén gi sé
xay ra khi ban Itu ban bao cédo trén may vi tinh ma khéng dat tén va an dinh
cho ching mé6t thw muc. Néu ban lam nhw vay thi khi ban can dén ban bao
cdo nay, ban sé phdi xem xét that ky tat cd cac ban bao cao da luwu cho dén
khi ban vo0 tinh tim thay né.

Khi ching ta muon choi tro Spider Solitaire trén mdy vi tinh, ching ta chi
viéec kich chudt vao chit “games” (tro choi).

Sé that kho khan cho bo ndo con ngudi dé thau hiéu sy viec mot cach chi
tiét ma khong cé nén tang nao. Chi tiét phai dwoc sap xép theo mot trat tw
co dinh.

Khi ching ta nghe thay ai d6 tré& vé sau nhitng ngay nghi truot tuyét tai
Thuy Si, ching ta sé lién twdng tir “trugt tuyét” véi tuyét. Nhwng mot dira
tré chwa tirng nhin thay tuyét sé khong thé hiéu duwgc ching ta dang noi dén
cai gl.

Mat khac, dia tré dé da bat dau t6 chitc moi thi khac ngay tir khi rat nho.
“Chu6i” sé dugc x€p vao muc “do an”, “bup bé” xép vao muc do choi. Do
d6, n6 biét rang ban cé thé an chudi, con bip bé thi khong an duwgce. Néu
dita tré do6 lai mac mot bo quan do ctia ngudi bao vé ritng cho qua chudi va
an ngdu nghién con bup bé thi chac chan dita tré nay cé van dé trong viéc
lwu thong tin (hay bi 16i hé thong).

Tat ca cac cuén sach hoc déu duwoc sap xép theo tirng chwong. Chuwong sau
lai dwa trén co s& chuwong trude do theo thit ty thoi gian. Biéu nay giip cho
qua trinh hoc tap dé tré nén dé dang hon. Néu ban muén nhé cac sy kién
lich stt, ban khong thé hoc theo mot trat ty tuy tién. Néu ban nhdy coc tw
thoi dai nay sang thoi dai khac thi ban sé rat khé theo doi va nam dwoc noi
dung.



Nhitng ai hoc van hoc sé nhé duge 37 tac pham ctia Shakespeare t6t hon
bang cach phan chia ching thanh ba thé loai: cac tdc pham hai kich, lich st
va bi kich.

Con néu ban muén dé dang nhé duwgc cic nwéc chau Au thi ban nén phan
chia chiing theo vi tri dia ly. Chdu Au gém c6: Scandinavia (khu vic ¢ Bac
Au), Tay Ay, Pong Au va cac nuéc Trung Dong.

Lay vi du vé danh sach cac tap pham sau:
Sita, sita chua, lwon ga, ca chua, bo, banh hamburger, 6t va ca rét.

That kho cé thé nhd mot danh sach nhuw trén khi khéng cé bat ky sw lién hé
nao gitta cac thit trong do6. Vi thé, hdy phan loai ching thanh ba nhém c6
cung dac diém nhw sau:

San pham lam tw sita: sita, sita chua, bo (ba san pham).
Rau qua: ca chua, 6t, ca rot (ba san pham).
Thit: banh hamburger, lwon ga (hai sdn pham).

Mot dong nghiép ké cho t6i nghe vé nhitng lan di siéu thi cia chong co ay.
Anh ta goi dién vé cho vo va héi xem c6 ay can nhitng gi. Sau khi co ay liét
ké nhitng thit can thiét, anh ta hoi: “Em a, vay la c6 bao nhiéu thit can mua
ha em?” “Nam”, c6 ay trad 10i. Nguwoi chong mang vé nha ding nam san
pham. Van dé & cho la ca nam thit d6 lai khong phai 1a nhitng thit ma c6 ay
yéu cau...

Trong chwong “cac gidy to, cong viéc va cac nhiém vu phién phitc khac”,
ching ta sé ban luan cu thé vé cac phwong phap lwu trit thudc tri 6c. Ching
ta khong chi hoc cach nhé s6 lwgng can mua, ma con hoc cach nhé cac thi
can mua mot cach chinh xac.

Tro lai véi van dé caa chiung ta, khi phan loai cac thit thanh tirng nhom thi
chac chan chiing ta sé dé dang nhé chiing hon. N6i mot cach hinh twong,
cung mot ldc ching ta c6 thé dé dang an mot thia hat dau hon 1a chi an mot
hat ddu. Ciing nhw viéc nhé theo nhém sé dé hon la nhé tirng thi? riéng 1é.



Tham chi ngay & 16p v& long, nguoi ta da day hoc sinh cach ghi nhé bang
chi¥ cai tot nhat la phan chia ching thanh sdu nhém: ABCDEFG-HIJK-
LMNOP-QRS-TUV-WXYZ.

Hay véi day so 4, 6, 5, 2, 3, 3, 7, 4, 7, chiing ta sé nhé dé hon néu chia
ching thanh 465-233-747. Nhu ban thay, doi khi viéc phan chia ciing c6 y
nghia riéng. Chang han, s6 747 c6 thé ggi ta nh& dén chiéc Boeing 747.

No6i tém lai, ching ta can chd y dén nhitng gi xay ra véi bo ndo cia minh
khi khuon mau bat ngo thay doi. Néu thay vi nhitng khoang cach c6 dinh,
cac tir bat ngd gian cach xa nhau dé moi tir c6 thé ditng doc 1ap; ndo cha
ching ta sé ngay lap tirc dirng lai thay vi lw6t nhanh theo cac tit. Néu trong
dau chuing ta c6 mot cau chi dién thi né sé né ngay 1ap tirc vi bi qua tai.

Vi vay, ban khong phai lo lang, ching ta dang quay trd lai v&i hé thong
danh may yéu thich thong thuwdng, va sé tiép tuc tr day...

That nhe ca nguoi, phai khong?
Viét tat thong thuwong va viét tat cac chit cai dau

Viéc st dung chit viét tat da ton tai nhiéu nam nay. V&i nhiéu lgi ich, ching
dwoc biét dén nhw mot sw ho trg tri nhd.

Chtng ta déu st dung tir: B.C (Before Christ — tredc cong nguyén) va A.D
(After Death — sau cong nguyén). Nganh céng an cling thwong st dung
nhitng tir nglt 1a viét tat cta nhitng chi cai dau, vi du nhu: NYPD (New
York Police Department - Cong an New York), CSI (Crime Scene
Investigations - diéu tra hién trwong pham t0i), DA (District Attorney -
cong t6 vién cua toa an khu vuic). Tham chi trong 16i n6i hang ngay, ching
ta cling st dung chit viét tat ma khong dé y dén no: OK (O Killed - chang
anh huéng gi dén hoa binh thé gidi), DNA (Deoxyribonucleic Acid), PIN
(Personal Identification Number - ma s6 ca nhan),...

Chung ta c6 thé nhd Cervantes da viét tadc pham Don Quixote chit khé ma
nhé dugce tén day da cua tac gia: Miguel de Cervantes Saavedra.



Trong hoa hoc, viéc nhé nhitng céi tén dai dang dac cua cac hop chat la
diéu khong thé, do d6 ching ta phai st dung chi¥ viét tat nhuw: CO2,
H2S0O4,...

Mot ngwdi ban rat vui tinh néi véi toi rang, tham chi ching ta st dung chit
viét tat ca trong tiéng l6ng. Dwéi day la nhitng cau trong tir dién long Anh-
Anh:

Woal! (néi mdt cach strng sot) — “Dgi maot phut, hay dirng lai ngay lap tic!”
Chao budi sang. (néi ca khi phan khdi lan bure boi) — “Chao bu6i sang! Ban
thé nao? Chic mot ngay tot lanh!” hay “Vang, t6i biét mot ngay mdi da bat
dau. T6i da c6 mot dém toi té va toi that sy khong muon nhac t6i né niva.”

Bién di! (Kém theo la hanh dong xua xua tay véi nguoi ditng tredc ban) —
“Piéu nay khong thé la sy that! Ban nghe tir dau vay?”

Nhu ban thay ddy, cach viét tat gitip ching ta cé thé nhé sy phan loai cta
moi thit. Néu vay, ching ta c6 thé dung phwong phap nay dé nhé nhitng gi
ching ta mu6n nhg:

Néu nhw moi budi sang, ltic ra khéi nha ban muén nhé nhitng cong viéc sau

1. Mang theo vi

2. Tat 10 suwdi



3. Khoa cira

Hay nhé W.S.L (whistle — huyt séo) la cac chit cai dau cua:

Wallet (vi)

Stove (10 sudi)

Lock (khoa ctra)

Vi vay, moi sang ban hay WSL khi ra khéi nha, diéu nay khong chi nhw mot
st dam bao rang ban sé c6 mot ngay tot lanh ma con la s ho trg gitip ban
ghi nhé.

Nhuw vay ching ta da hoc duge nhitng nguyén tac co ban gitap thay doi mot
tri nh& kém thanh tri nhé siéu pham.

Ban phai tin twéng vao tri nhd cia minh, cling nhu tin chéac rang n6 c6 thé
phuc vu ban mot cach trung thanh.

Ban can c6 dong lyc dé cai thién tri nhé ctia minh trong nhitng linh virc con
yéu kém.

Ban phéi chi y vao nhitng chi tiét, con ngudi hay bat cit diéu gi ban muodn
nhd. Ban khong thé nhé dugce gi néu ban khong chi y dén nd, hiéu thau dao
va lwu lai trong tam tri minh.

Ban can tim ra diéu thich tha tir nhitng diéu ban mudén nhg. Sy thich tha
lam cho hé théng bo nhé xtr 1y thong tin dé dang hon.

Ban can tao ra sy lién két c6 tinh lién twéng sit dung hinh dnh nhuw da
huwéng dan.

Ban can to chitc va xtt ly nhitng thong tin méi dé dé dang truy cap chung
sau nay.



Thyc t€, tit mau choét & day la “trat ty”. Chuing ta cang nam dwgc cach lwu
thong tin vao duang vi tri trong bo nhd (nhw cac sy kién, bao cao va tai lieéu)
thi cang tién lgi cho ching ta khi can 1ay ching ra sau nay.

Bay gio, chung ta sé dugc lam quen v&i phuvong phap lwu trit div lieu ban
dau cta ching ta: phuwong phap Roman Room



8. Phvong phap Roman room

Ching ta vira hoc xong nguyén tac co ban tao nén nhitng lién két lién
twong. Ching ta da thdy mot chudi cac hinh anh 16 bich lién quan dén nhau
lai c6 thé khién ta dé dang ghi nhé nhw thé nao. Phwong phap lién két lién
twong khong thé ditng riéng mét minh. Ciling giong nhw cac chudi lién két
khac, n6 phdi dugc that chat, it nhat 1a mot dau, véi cac s viéc khac lién
quan.

Viéc tao ra nhitng chiéc “mo6c” hay “mac” dé gitt dugc vo s6 “chudi lién
két” chinh la co s& dé st dung tri nhé chinh xac va hiéu qua.

biéu nay ciling twong ti nhw mot chiéc tu twong mai c6 thé chiva hang chuc
cai mac 4o. Vi moi chiéc mac 4o, chung ta lai treo mot bo quan ao: khi la
ao choang, khi la quan au va o vest, doi khi lai 1a hai chiéc 4o0. Quan 4o
lu6n thay do6i nhurng mac ao thi c6 dinh. Cling giong nhuw cac thong tin ma
ching ta muon nhd rat da dang. Vi vay, chiung ta phai dam bao rang nhitng
chiéc mac treo thong tin trong tri nhé cua ching ta luén co dinh.

bé gitp ban hiéu ré hon, tredc hét, t6i sé dwa cho ban mot 16i giai thich
ngan gon vé s khac biét gitta tri nhé tam thoi va tri nhé 1au dai.

Chung ta lwu gitt moi thong tin ta c6 dugce dé st dung dén nd sau nay.
Nhitng thong tin nay dugc lwu vao tri nhé tam thoi hodc lau dai.

Tri nhé tam thoi kéo dai trong khodng thoi gian tir vai gidy dén vai phuit.
Sau khoang thoi gian ngan ngui nay, thong tin sé “tan ra va bién mat”.

Khi ching ta goi 116 dé hoi mot so dién thoai nao dé, ho sé cung cip cho
ching ta. Hau hét chiing ta déu 1am bam va c6 ghi vao bo nhé trong vong
30 gidy cho dén khi quay s6 xong. Néu khong c6 ai nhac may hay duwong
day dang ban thi c6 thé sau d6 ching ta phai goi lai 116 dé xin lai so do,
ding khong? Diéu nay chitng té tri nhé tam thoi ctia chiing ta that sw dién
ra rat ngan ngui.



“Hay goi cho Joe”, mdt dong nghiép yéu cau ching ta, va giong nhu trong
phim khoa hoc vién twéng, nhw thé hién twong nay chuwa tirng xay ra. Chiing
ta chuwa titng cé cudc tro chuyén nay vdi ngwoi dong nghiép. Anh ta cling
chwa bao gio yéu cau ching ta lam gi, ma ai la Joe chtt...? Tat ca nhitng
diéu nay déu troi tudt khoi tam tri ching ta bdi vi ching dwoc xép vao tri
nhd tam thoi.

Trén thyc t€, hau hét cac thong tin méi mé ma ching ta thu thap trong tam
tri déu dwgc x€p vao tri nhé tam thoi.

Trai lai, khi ai d6 ké cho ta nghe vé mot sy viéc v6 cung an twgng thi ngay
1ap téc né dugce lwu vao tri nhé lau dai. Thong tin nay sé ton tai mai mai
nén chiing ta c6 thé 14y no ra bat ctt khi nao trong twong lai, vi né khong
bao gi® bién mat.

Khi chiing ta néi vé viéc phat trién mot tri nhé tuyét voi thi thue té co nghia
la ching ta chuyén thong tin ttr tri nhé tam thdi sang tri nhé 1au dai.

Tri nhé 1au dai chinh 1a “ngan hang théng tin”, noi ta c6 thé giti vao do tat
ca nhitng gi ta biét. Cac thong tin nay dwgc lwu gitt rat can than trong ngan
hang. Nhu da noi, ching ta khong thé danh mat n6 vi khong thé quén no.

Hay “c6 gang” quén tén ban. Ban khong thé! Thong tin nay da duoc luu
trong tri nhé 1au dai cda ban tr khi ban con rat nho, va n6 sé mai mai khac
ghi trong tam tri ban (ngoai trt* nhitng trwedng hgp mat tri nhd do dau 6m
hay ton thwong than thé).

Ni* hoang Anh vueéng phai mot vu tranh chap véi mot ngwoi dan 6ng, nguoi
sau d6 da bi di lvu day & chau My. Ba muoi nam sau, ong ta tré vé vuong
quoc. Ong ta tw giGi thiéu minh v6i nit hoang va hoi ba con nhé ong ta
khong.

“Khong”, nit hoang tra 161, mac du ba da nhé ong ta rat rd. “To6i nhé 1o rang
toi da quén ong...”

Tham chi khi ching ta rat muén quén di nhitng diéu khong lay gi lam vui
vé thi cling khong thé. Cam xtc cta ching ta anh hwéng tuyét doi dén



nhitng gi lién quan tGi tri nhé 1au dai. Vi thé, sy viéc “kém vui vé” kia van
con ton tai, du it éi, trong ngan hang tri nhé cta ban.

Tri nhé caa ching ta cling lvu dwgc rat nhiéu thong tin c6 ich. Ching ta
khong thé quén duwgc nhitng théng tin nay. Vay tai sao ta khong tan dung
no?

Muc dich ctia ching ta la st dung théng tin nay nhw mot chiéc méc hay
mac 4o co dinh ma ta c6 thé treo cac thong tin trong thdi gian ngan. Hay noi
cach khac, chiing ta sé lay thong tin méi mé ma ta muon nhé roi lien két
no voi thong tin da c6 ma ta khong thé quén.

Chiing ta sé thyc hién diéu nay bang cach két ndi né trong s lién két lién
twdng manh mé. Lién két nay chinh la sdn pham tir kha nang twéng twong
bub6n cudi cua chiing ta. Sy viéc nay dién ra nhw thé nao? Chac han ban rat
t0 mo muon biét diéu nay.

kkok

Mot sy kién da xay ra...

Nhiéu nam vé treédc, mot nha tho ngudi Hy Lap tén 1a Simonidis song & ven
bién E-gié. Mot hom, anh duwgc moi dén an t6i tai nha mot ngudi ban gidu
c6. Trong lic dang an, cé ngwoi goi Simonidis ra khu dat & cong vao vi co
viéc khan cdp. Simonidis di ra ngoai dé gap nguwoi da goi minh, va nho co
nguwoi nay ma Simonidis da gitt dwgc mang song. Khi ho dang tro chuyén
thi mot tran dong dat 16n xdy ra. Ngbi nha ma Simonidis vira ngoi trong do
chi vai phut tredc do sap va chon vui tat ca khach khita dang an t6i trong
do.

Sau khi don sach gach da v&, ngwdi dan da rat khé khan dé nhan dang cac
vi khach nay vi co thé ho da bi pha hiay qua khing khiép. Chi c6 Simonidis
la nguwdi duy nhat lam dwgc viéc nay, anh c6 thé goi tén theo thit tu tirng
nguwoi ngbi quanh ban. Qua trinh nhan dang duwgc thye hién dwa vao tri nhé
cta Simonidis. Bang cach dé tam tri minh chuyén dong quanh cai ban nham
“nhan ra” ai ngo6i canh ai, va @ vi tri nao quanh chiéc ban, anh cé thé ké tén
tat ca cac vi khach trong ngay hom do.



Vai nam sau, nguwoi La Ma da hoan thién phvong phap “tri nhé dwa trén vi
tri” thanh mot nghé thuat.

Nhu da néi, van dé chinh la dva trén gid dinh rang cé nhitng diéu chac chan
in sdu trong tam tri ctia ching ta. Toi dang ndi vé nhitng thong tin nhuw la
cau tric hay do dac trong nha cia ching ta. Ching ta cé thé nhé chinh xac
phong khach trong nhw thé nao, chiéc ghé di-vang dat & dau va chiéc ti vi
nam & vi tri nao. Chung ta cling biét cai gi nam & bén trai va bén phai ti
vi,... Nhitng gi ching ta can phdi lam la lién két cac thong tin m&i mé vdi
nhitng do vat nay. Ching ta vira thong nhat rang nhitng diéu nay da ton tai
trong tri nhd lau dai cua ta.

Cicero, thu linh quan phiét ngwoi Roman, cling da ting st dung phuwong
phap nay trong bai phat biéu néng nhiét cia minh. Cicero ditng trwdc cac
binh linh ctia minh va n6i mot cach say swa, nhap tam vé tat ca cac chu de
trén thé gidi. Quan linh cia 6ng ta da qua an twgng v6i nhitng 16i phat biéu
hét sttc tw tin ma khong can phai nhin vao bat ¢t thi gi ctia vi lanh dao.

Vi sao Cicero c6 thé 1am dwgc nhw vay? Ong ta dd chuan bi bai phat biéu
do6 bang phwong phap Roman Room. Ong ta da twdng twgng ra nha minh va
gan cac chua de trong bai phat biéu véi nhitng do dac trong nha minh.

» Hay hinh dung vé ngbi nha ctia Cicero: Lo6i di vao nha c6 cong véi

hai chiéc cot .

e * Md& canh cong ra, ban sé thdy tién sanh ng6i nha véi bitc twong diéu
khac nit than Roman dat & trung tam.

» « Trong phong khach c6 mot chiéc ghé s6-pha danh cho ba nguoi.

e *Phong bép nam phia bén trai phong khach.

e « Bén ngoai phong bép la cau thang di 1én tang hai, noi dat mot chiéc
giwvong ngu 1on cé réem che .

e « Va bay gio hdy twdng tuwgng diéu ma Cicero mudn noéi trong budi
tong két hang tuan ctia quan doi.

e + Thong bao sy bo nhiém hai bo trudng mai.

e + Pong phuc méi cia quan doi dugc thiét ké rat thoi trang theo bo thiét
ké mdi cua hang Georgius Armani.

e + Chuong trinh trong nam téi (nhan manh ti viéc vot tén nhon dén vii

khi dat tiéu chuan va dép phai tao nh3, lich sy).



o « Ong mudn nhic dén “Chién dich vé sinh sach s& cho ngya”.

* « Giai vo dich thé thao trong viing da nhat tri sé dién ra vao thang sau.

e « Ché d6 nghi mat hang nam danh cho nhitng nguwdi linh mau muyec tai
mot trung tam hudn luyén gan Capri.

T4t cd nhitng gi 6ng can lam lic nay la lién két nhitng van dé nay véi cau
tric va do dac trong nha minh:

Hai chiéc cot & cong — 6ng c6 thé hinh dung ra hai ngai b truéng mdi,
moi ngwoi dang 6m hon cai cot bén canh minh.

Trong tri twédng twgng cta minh, 6ng cé thé mac cho bic twgng ni¥ than
Roman bo dong phuc mdi cia quan déi (trwdc dé birc twgng hoan toan
khoa than).

Trén ghé so-pha danh cho ba nguwei, 6ng nhin thdy miii tén vot nhon
duge gdn vao vi tri ngdi dau tién. Ong lai nhin thdy chiéc 4o giap bong
nhoang dinh chat vao cho ng6i thit hai, con dép thi dang dwgc nhudom & vi
tri ngoi thit ba cia chiéc ghé.

Trong bép, 6ng hinh dung ra c6 mot con ngwa dang nhai cé top tép dugc
rai lwa thwa trén nén nha.

Hang chuc binh linh dang chay 1én chay xudng cau thang 6n ao va déng
dic. Con trén givong minh... 6ng twéng twong rang c6 ba ngwoi linh dang
nam chgp mat that thodi mai, moéi ngudi deo mét tdm bién: “Nguwoi linh
guong mau”.

Trong ngay tong két tuan, Cicero dirng trudc madt quan linh va bat dau
chuyén du lich 4o vé nha minh.

Trudc hét, 6ng bat gadp mot cai cong va hai cai cdt, ching ta sé nhd dén diéu
gi vé hai cai cot nay?

Tat nhién la hai ngai b treéng mai.

Bén trong ngo6i nha, birc twong ni than Roman trong rat khac thuwong.
Cicero ngay lap titc nhé ra nguyén nhan, va bat dau noi vé... dong phuc



mai cua Georgius Armannius.
Cai gi trong phong khach vay? Ong ta da nhin thdy ba thi? diing khéng?

Mot mii tén dwgc vot nhon, chiéc do giap béng nhoang va dép dang dugc
nhuom.

Cicero da chuan bi ky lwdng bai phat biéu lién quan dén viéc sap xép doi
ngli dé khdi lam mat tinh than quén linh. Sau do, Cicero di sang trai ngoi
nha. Ong nhin thay gi?

Mot con ngya.

Tai dat nwdc Roman hao nhoang, Cicero giai thich vé “Chién dich vé sinh
sach s& cho ngwya”. Ong nhan manh tim quan trong khi c6 mot con ngwa
khée manh va an toan trong mua dong. Mot con ngwa bi cam lanh va chay
nuwdc mili sé khién cho quan linh mat hét tinh than.

Cicero muon lén phong ngt dep dé cua minh & trén gac nhung khong thé.
Da c6 hang chuc nguoi linh “trong tri twéng twong cua ong” dang chay lén
chay xuong cau thang.

Cicero nhac dén “Giai vo dich thé thao khu virc” mot cach hang hai. Tat ca
quan linh cta 6ng dét ngdt mong muén duwgc ngoi dudi cay tao.

Cicero “budc vao” phong ngt va nhin thdy ba ngudi linh dang nam ngu trén
chiéc givong am cting cta minh. Ngay lap tttc 6ng nhé ra minh cling da tim
dugc sy thanh than va yén binh nhw vay. “Mot ky nghi tai Capri danh cho
nhitng ngudi linh gwong mau”. Ong biét day 1a cach két thic bai phat biéu.
Quan linh dwgc khich 1é bat ngd. Ho cé thé twéng twgng ra mot bai bién
mau vang, mot dai dwong xanh va khach du lich nguwoi Byzantine trong
nhitng bo bikini nhé nhan, xinh xan dang nam trén bai bién.

DPa hai nghin nam tr6i qua ké tr d6 nhung moi tht khong hé thay doéi. Tri
nhd cua con ngwoi van vay. Cac ky thuat dugc dung ngay ay cling giong
nhw hién nay ma thoi. Sy khac biét duy nhat chinh la sy thanh thao. Nguoi
Roman coi tri nhé la mot tai san vo cung quan trong. Chinh vi vay, ho lam
viéc miét mai dé phat trién cac ky thuat nay va 4p dung ching trong doi



song hang ngay. Ngay nay, cac k¥ nang ctia ching ta da vugt xa so vdi ho
trede day.

Ngudi Roman khong thong minh nhung ho duwogc rén luyén tét hon. O cac
chwong tiép theo, chiing ta sé di vao phat trién sy thanh thao nay.

Nhung trede hét, hdy quay lai vGi thye té ngay hom nay va xem xét ky
lwdng ngdi nha cua chung ta.

Nha ctia ching ta 1a noi than thiét nhat trong vii tru. Tat cd nhitng gi lién
quan dén n6 déu dugc ching ta lvu trong tri nhé dai han. Chiing ta nam ro
nd. Ching ta thiét ké ra n6 va dau tw vao n6. Chinh ching ta la nguwoi quyét
dinh viéc sap xép ngoi nha.

Chung ta cling danh phan 16n thoi gian & nha. Nha cling la noi ma ai dé
trong gia dinh ta dang néng long cho dgi cac thanh vién con lai quay tré
Ve...

Bay gio chung ta sé tao ra mot danh sach cac “moc treo” — cac vi tri tham
khao trong nha ching ta, nhw Cicero da lam. Pé lam dwgc viéc nay, ban hay
lay gidy but va thyc hién cac cong viéc sau:

Hay chon ra bén phong trong nha ban (vi du, phong khach, phong ngu,
phong bép va phong tam).

Hay twong twgng la ban di vao cac phong nay va liét ké ra nam d6 vat ma
ban nhin thay trong moéi phong. Viéc ban ghi nhitng d6 vat nay theo trat ty
ching dugc sap x€ép trong phong nay rat quan trong.

bong thoi, viéc chon phong theo thi¢ ty trong nha cling rat quan trong. Vi
du nhu, trong nha t6i thi & ngay phia bén trai cong ra vao la bép. Vi thé, bép
sé la phong dau tién. Sau do, toi sé hinh dung ra nhitng phong khéac theo thit
tw. Ti€p theo la phong khach (phong s6 2), phong ngu (phong sé 3) va
phong tam (phong so 4).

Sau khi da chon dwge bon phong, ban hay di vao phong dau tién va mang ra
nam do6 vat trong do6. Tot nhat la ban nén chon nhitng doé vat to 16n va twong
do6i nang. Nhitng do vat nay phai khac nhau (chang han, khéng nén chon hai



chiéc gh€). Nhu ching ta da dé cap, viéc chon cac dé vat theo thit ty ban
nhin thay rat quan trong. Thit ty nay cé thé theo chiéu kim déng ho, hay
nguoc lai. Trong bat ky truong hogp nao ban ciing khong nén doi thit ty mot
cach bura bai.

Phong dau tién la bép chang han, né bao gobm nhitng do6 vat sau:
Tt lanh, bon ria bat, 16 vi séng, 16 nwéng va ban.

Hay liét ké nhitng do vat nay theo thi¢ ty ttt m6t dén nam. Bay gio, hay “di”
(trong tri twdng twgng) vao nhitng phong khac va cling lam nhitng viéc
twong tw nhw & phong dau tién. Khong duge chon lai nhitng do vat ma ban
da chon. Chang han, khong chon ban an trong phong khach vi ban da chon
do vat nay trong bép. Hay da dang hoa cac loai do vat. Sau khi chon lya,
ban sé c6 mot danh sach liét ké gom 20 do vat.

Vi duy, danh sach liét ké c6 thé nhw sau:

Phong s6 1 (bép) Phong s6 3 (phong ngu)
1. Ta lanh 11. TG twong

2. BOn rira bat 12. Guong

3. Lo vi song 13. Tt nhiéu ngan

4. Lo nuéng 14. Givong ngu



5. Ban 15. Lo suwai

Phong so6 2 (phong khach) Phong s6 4 (Phong tam)

6. Dan am thanh noi 16. Voi hoa sen
7. Tivi 17. Bong tam
8. Gia sach 18. Khan tam

9. Ghé 19. Nha vé sinh



10. Pén 20. Gi6 dung quan ao

Danh liét ké nay la co s@ can thiét cho nhitng buéc hanh dong tiép theo.
Cho nén ban can nam vitng va ghi nhd n6. Ban nén nham di nham lai danh
sach nay ngay ca khi ban bi thitc gidc lic nira dém. Ban nén hoc thudc long
né. Ban phdi c6 kha nang 1ay né ra trong tri nhg véi toc do ngang bang véi
viéc ban nh¢ so dién thoai ciia minh hay tén minh — khong qua mot giay.

Trudc khi ghi nhd danh sach nay trong dau, chiing ta can xem xét lai n6 mot
chut.

Trudc tién, hay xem xét lai k§ lvdng dé chac chan rang khong c6 hai do vat
nao giong nhau. Ban can dam bao rang ching dwoc liét ké theo dung vi tri
sap xép trong phong. Vi du nhv trong phong so 2, chiéc ghé duwgc xép sau
dan am thanh ndi va ti vi, con gia sach treo trén twong, ban nén chuyén doi
gitta cac do vat. Bay gio, chiéc ghé sé la do vat so 8 va gia sach l1a so6 9.

Dba dén luc luyén tap, ban hay lam theo cac bugc sau:

Hay doc that to d6 vat dau tién trong danh sach. Néu ban muon thi hay
nham mat lai va hinh dung ra tirng chi tiét cia né. Néu doé la ta lanh, hay
twdng twgng ra mau sac cta no, co gang nhé dén chiéu cao ciing nhw tén
hang san xuat, lang nghe am thanh cta dong co,... Va ban cling lam twong
tw v6i do vat thi hai, thi¢ ba,... ban c6 10 phut dé thyc hién diéu nay, hay
lam ngay lap ttc.

Xem xét lai danh sach that ti mi mot 1an nita, ddm bdo rang hinh anh ctia do
vat phai that dé hiéu, ro6 rang. Ban khong can c6 gang nhd thit tw cta né.
Hay doc danh sach do vat ma ban da liét ké that cham rai theo nhip diéu.
Hay thyc hién cong viéc ngay 1ap tic, khong dugc gian doan.

Lap lai bai luyén tap trén nhung lan nay la bat dau tiv do vat cudi cung — ti
s0 20 roi quay ngugc tra lai.



Luc nay, chung ta sé tién hanh viéc nay véi toc do6 nhanh hon mot chit. Ban
hdy nham tén d6 vat cudi cung ré6i nham mat lai va hinh dung ra né. Sau do
md& mat ra, doc tiép do vat thir 19, lai nham mat va muwong twong ra nd. Ban
tiép tuc tién hanh twong tw vdi cac dé vat con lai trong danh sach.

Bay gio, hay dé to gidy sang mot bén. Pa dén lic ban nén bat dau chuyén
du lich trong twdng twong dén ngdi nha cia minh. Ban hay di vao phong so6
1, nhin vao bén trong. Hay hinh dung ra d6 vat dau tién ban nhin thiy va
noi that to tén do vat do. Tiép tuc vdi db vat thit hai theo chiéu kim dong ho
(hay nguoc lai). Ban hay cho biét d6 la do vat gi va nhin cho rd hinh anh
cta no.

Chung ta cung lam lai mot 1an nita. Tuy nhién, lan nay chung ta sé bat dau
thire hién tr cudi danh sach. Trong tam tri, ban hinh dung la minh di vao
phong s6 4 va mwong tuwgng ra dé vat cudi cung roi doc tén do vat do. Sau
do, tiép tuc goi tén do vat thir 19 trong sach, roi do vat thi 18, ci tiép tuc
nhw vay cho dén do6 vat dau tién.

Lan cu6i luyén bai tap nay ching ta sé thyc hién nhanh hon mot chat. Bat
dau véi do vat dau tién roi di qua tirng do vat mot cho dén hét. Ban lwét qua
cac do vat nhw thé ching thuéc mot day chuyén san xudt. Ban khéng can
phai doc to tén cta ching. Chac chan lan nay ban sé thdy minh cé thé thuc
hién nhanh hon.

Tham chi ban c6 thé thuc hién nhanh hon nita. Theo danh gia cda t6i, &
bwdc nay, ban c6 thé hoan thanh danh sach trong twéng twgng dé chi chirng
vai giay.

Lic nay ban da c6 mot danh sach cac do vat duogc sap xép trong dau. Danh
sach nay dugc khac ghi trong tri nhé dai han va chinh né sé lam nén nhitng
diéu ky diéu. St dung bang danh sach nay, ban cé thé nhé dugc cach sap
xép cac nhiém vu trong tri nhd.

Danh sach nay sé gitip ban cé kha nang ghi nh¢ mot so lwgng 16n cac tai
liéu nghién citu ma chi mat mét niva thoi gian so véi phuwong phap cii ban
thuong st dung.



Phwong phap nay chu yéu dugc cac giang vién, gido vién va cac nha phat
ngon st dung khi ditng tredc mat nguwdi doi dién. Ho phai thuyét trinh that
troi chdy bang cach st dung tri nhd caa chinh minh. Nho c¢6 phuwong phéap
nay, ban sé nhé dugc danh sach cac cong viéc thwong nhat.

Con bay gio, hay thuc hién phuvong phap Roman Room!



9. Giay to, nhiém vu va nhirng sy sap
xép khac

Bénh nhdan: Bdc st 0i, toi khéng thé nhé bat cw thit gi. Téi phdi lam sao
day?

Bac si: Hay thanh toan cho t6i ngay lap titc...

Tai mot co quan toi tirng dén, toi nhin thay trén twong mot danh sach liét ké
rat hai hudc nhu sau: “Mudi 16i khuyén danh cho nhitng nguwdi mét moi”.

Nhiéu nguwdi chac han sé nhan ra cadc cum ti* mau chét dugce ghi trong danh
sach nay. “T6i sinh ra da mét nén nghi ngoi la nhiém vu cia cudc doi t6i”.
“Néu lam viéc mang lai sttc khée thi hdy dé nguwoi bénh lam”. “Néu ban
that sy muon lam viéc, hdy ng6i xuéng mot phit roéi cam gidc do sé qua
di...” Trong s6 nhitng cau néi dugc liét ké, c6 mdt cau co thé lién quan dén
tat ca chung ta, do la: “Viéc hom nay chd dé ngay mai”. Ban c6 thdy quen
khong?

Co ai chuwa bao gid tri hoan diéu gi? “Dugc, toi sé lam né ngay mai”. “Du
sao tuan tdi toi cling & Boston, t6i sé dén tham cd Mary”. “T6i khong thich
dén buru dién, toi s€ thanh toan bién lai dé vao lic khac”.

Va roi hét ngay nay qua ngay khac, hét tuan nay qua tuan khéac, dén tan
thang 9 roi chiing ta chgt cam thay that vong vo cung khi nhan ra minh da
khong thanh toan bién lai d6. Phai, dang 1€ bién lai nay phai dugc thanh
toan vao ngay 3 thang 4.

Bét chot ching ta nhd ra la minh chua trd Sharon 50 d6-la da vay. That ngai
vi minh da vay c6 ay cach day hai thang. Ching ta that sy muon tra tién...

Trudc hét, toi phai chi ra rang viéc tri hoan cac van dé khong lién quan dén
tri nhé. Ching ta c6 thé ghi lai trong s6 hen la ngay 17 thang 6 ching ta sé
phdi mang 0 t6 di bao dudng theo dinh ky hang nam. Du da ghi lai nhung
khi ngay do6 dén, ching ta lai dé dang quyét dinh tri hodn. Chiing ta dwa ra



vo van ly do dé hoan lai dén ngay 19 thang 6. Ro6i _chiing ta lai r0i ngay 19
dén ngay 23. Lan nay ching ta danh ddu KHAN CAP. Bén ngay 23 thang 6,
cong viéc nay trd nén KHAN CAP!!! Va dén ngay 27 thang 6 thi VO
CUNG KHAN CAP - ngay HOM NAY!

Tat ca ching ta déu can luyén cho ban than tinh ty giac. Muc dich ctia cuén
sach nay khong phai day cho ban tinh ty giac. Trong chwong nay, chung toi
sé quan tam dén nhitng thit that sy da troi tudt khoi tam tri ching ta va vé
nhitng cong viéc ma ching ta c6 y dinh lam ngay hom nay.

Budc dau tién, bat dau bang viéc 1ap ké hoach cho ngay mai. Viét ra mot
danh sach cac céng viéc ma ching ta muén ghi nhd dé thyce hién.

Ngay mai ching ta phai lam cac cong viéc sau:

1. Tra dia phim DVD da thué.

2. Tra Sharon 50 do-la da vay (KHONG DUQC quén).
3. Soan bao cao kinh doanh.

4. Bén buu dién nop phat do xe va mua 20 cai tem.

5. Sinh nhat Monica — gui hoa.

Moi ngudi c6 mot cach riéng dé ghi nhd cac cong viéc thuwong nhat. Mot so
nguwoi st dung gidy ghi chép, mot s6 nguwdi dung lich, con mot vai nguoi
khac lai dung mot loai gidy ghi cha...

Viéc stt dung cac ky thuat ghi nhé khong phai chi dé thay thé gidy ghi chi
hay cac cong cu khac, ma né c6 tac dung ho trg ta trong cac treong hgp khi
khong thé dung gidy ghi chu. Ly do chinh can dén k¥ thuat ghi nhé la vi
mot hién twgng kha pho bién ma t6i goi la: “cac cudc tan cong tri nhg bat
thinh linh”.

To6i dang néi dén nhitng trrong hgp ching ta can ghi nhé mot vai diéu quan
trong nao do trong khi dang phai lam mot viéc khac nita. Trong nhitng
treong hop nay, cong viéc dang lam khong cho phép ta giai quyét hay tham
chi viét ra cong viéc can lam dé ching ta c6 thé xtr 1y sau do.



Chang han ban dang lai xe thi bong nhién nhé ra Suzie da goi dién cho ban
sang nay. Ban da hita la sé goi lai cho c6 dy (nhung ban da khong goi lai) va
dién thoai ctia ban hét pin.

Ban dang néi chuyén véi mot khach hang thi bat chgt nhé ra minh phai gwi
don dat hang cho mdt trong nhitng nha cung cdp cta ban.

Khi ban dang di thang may thi hinh dnh ctia David xuat hién tréc mat ban.
Ban chgt nhé ra la minh da hita v6i anh dy sé c6 cau tra 16i vé budi hoa
nhac toi nay.

Trong tat cd cac trwong hgp trén, viéc st dung gidy ghi chu la khong thé.
Giay ghi chu sé khong nhac nhé ta trd Sharon 50 do-la ngay khi ta nhin thay
co ay. Trong khi Sharon va ban dang mai mé chuyén tro thi chi cé tri nh&
cua ban mdi c6 kha nang ctu nguy cho ban ma thoi.

V1 vay, bay gio chung ta sé hoc cach “treo” cac cong viéc vat nay trén cac
do vat ma ta da liét ké & chwong trwdc. Diéu nay cé nghia rang ban phai luu
ching trong tri nhd 1au dai cta ban. Ching ta sé phai st dung dén phwong
phap Roman Room Hook.

Lwru dit liéu trong tri nhé - thye hién phwong phap Roman Room

Ching ta da chuan bi san danh sach cac do vat trong nha. Ching ta biét
rang do vat thit nhat trong phong dau tién (bép) la cai ta lanh va do vat thi
hai la bon riva bat. Vi thé cau héi dat ra ¢ day la: “Chung ta sé lam gi véi
danh sach nay?”

Thyc ra bang danh sach nay chinh la mét hé thong lwu trit vao tri oc...
giong nhu tap hop cac tap tin va ngan chita sé duwgc xay dung trong tri nhé
chuing ta.

Ban sé lam gi v&i héa don dién thoai, cac khodn bao hiém, gidy t& ngan
hang,...? Ban c6 thé lvu chiing vao mot tap tin riéng phdi khong? Trong
mot tap tin riéng khac, ching ta sé lwu cac gidy to dang ky, kiém tra va cac
gidy t0 khac lién quan dén chiéc xe cta chuing ta.



bay chinh la cach chung ta lvu thong tin mégi vao cac “phong” trong tri nhgo.
Bat ky lic nao muon, ching ta déu c6 thé vao nhitng phong nay bang cach
st dung tri twéng tugng.

Lay vi du vé mot tap tin trong tri nhd la bép chang han. N6 sé bao gom
“danh sach cac cong viéc cua ngay mai”. Mot tap tin khac la phong khach,
né sé gom “cac cudc dién thoai ching ta phai goi”. Hay mot tap tin khac la
phong ngu, tap tin nay chita dyng “danh sach mua sam”,...

Chung ta cung xem thao tac nay hoat dong ra sao nhé! Ban hay Iwu lai
“Nhitng viéc ban phai lam vao ngay mai” trong bo nhd dit lieu thudc tri oc,
do 1a bép.

Nhu ching ta da thao luan, muc dich & day la lién két cac do vat dang ton
tai (cadc do vat trong nha) vdi nhitng diéu méi mé (“Nhitng viéc phai lam
ngay mai”). Cach nay chinh la ap dung phuong phap da dugc chirng minh
trueac do.

1. Hinh dung ra cac d6 vat trong nha mét cach ro nét nhat co thé.

2. Chup lai cac thong tin vGi hinh dnh sac nét.

3. Lién két hai hinh anh theo cach buon cwdi, 16 bich va khac thuwong nhat.
Nao! Hay bat dau vaGi do vat thi nhat trong bép — ti lanh.

Cong viéc dau tién cua ta la trd dia phim DVD da thué. Hay lién két chiing
lai v&i nhau.

Hay twéng twgng ban mé ta lanh va thdy hang chuc dia DVD. Ching dugc
sap xép gon gang trén ké va ngan chita. M6t ngan dé thé loai “phim khoa
hoc vién tuwéng” (c6 thé nhin thdy nhan dan trén moi vé dia: “phim khoa
hoc vién twdng”). Ngan dé sita chita thé loai kich; ngan dé thit sé dung
phim hanh dong,...

Do vat thit hai trong bép 1a bon riva bat.

Con viéc thit hai ma ching ta can lam ngay mai la: trd cho Sharon 50 do-la.



Chung ta sé tao ra sy lién két lién tuwong gitta 50 do-la trd cho Sharon va
bon rira bat. Ching ta cé thé twéng twgng rang Sharon ditng canh bon rira
bat cung voi nudc dang chdy. Sharon dang vui vé rita to héa don 50 do-la.
Trwéce tién c6 dy co rira nd bang mot miéng x0p, sau do rira sach xa phong
bang nwdc am. Va cubi cung la vay vay td hoa don dé cho kho. Xong xudi,
Sharon quay dau vé phia ching ta va mim cwdi. Nu cwdi dé nhu thé dang
néi rang “50 do-la, nhé chi ban?”

Do vat thit ba trong bép 1a 10 vi séng.

Con cong viéc tiép theo ma ching ta muén nhG la soan bao cao kinh
doanh ca nhan.

Ban mé 10 vi séng ra, dat vao dé6 mét chong gidy trang. Dat hen gio trong 5
phtit va quan sat chéng gidy xoay theo cai dia dat trong 10 vi séng. Ban hay
nhin qua ctra kinh dé thay cac to gidy bat dau chuyén sang mau vang va cac
con chi tw tv hién ra. Hét 5 phit, ban sé nghe thay mot tiéng tit phat ra twr 1o
vi séng. Lic nay ban chi viéc m& va l1dy ban bao cdo da dugc viét chi tiét.
Tham chi ban bao cdo nay con duwgc budc bang mot sgi day kim tuyén.

That tuyét voi khi c6 mot chiéc 10 vi song ma thuat cé kha nang bién mot
chong gidy trang thanh mot bo gidy to ho so phai khong?

Do vat thit tw trong bép 1a 16 swéi.

Nhiém vu thit tw ma ching ta phai lam ngay mai la di dén buu dién. Ching
ta c6 hai cong viéc can phai lam & d6 la: 1. Nop phat do xe; 2. Mua 20 cai
tem dé ta gti cac héa don dén nhitng ngwoi dang ng tién ching ta. ..

Ban hay hinh dung rang di kém véi 10 swdi la mot phiéu phat do xe khong
16 c6 kich thwdc bang bang quang céo. Trén chinh gitta phiéu dé c6 in biéu
twgng cua canh sat mau do twoi. Moi no lyc dé loai bo to phiéu nay déu vo
ich. Tat ca nhitng gi ching ta c6 thé lam la viit b6 mdt mau gidy rat nho.
Phan con lai ctia n6 van con do, trong that kinh khing. Ching ta lai twéng
twogng dén viéc dang dun nong 20 cai tem trong mot cai chdo. Ching ta
dung mot chiéc thia dé khudy ching cho dén khi mém nhiin va san sang
phuc vu cho khach hang, sau dé dan ching 1én phong bi bang keo.



Do vat thit nam trong bép — cai ban.

Nhiém vu ching ta phai lam ngay mai la giti hoa tang Monica nhan dip
sinh nhat.

Hay hinh dung that ré nét chiéc ban va twdng twgng rang ban vira bién no
thanh mot cdi cay to 16n mot cach ky la. Nho pha béng khap khoang dat
rong va nhiéu bong héng dé moc ra tir d6. O giita cdy c6 mot tdm thiép sinh
nhat 16n véi dong chit: Chic murng sinh nhat Monica!

Nhuw vay, cac nguyén tac lién két cac d6 vat véi nhau & chwong trude cling
dwgc ap dung trong chwong nay. Cac nguyén tac tao ra sy lién két gitta cac
cong viéc phai lam va danh sach cac d6 vat trong bép ciing rat quan trong.
Chung ta phai hinh dung lai cac do vat that rd rang, sac nét. Ching ta nén
stt dung cac hinh anh phong dai va ngd ngan,... Néu tat ca nhitng hinh anh
ching ta nhin thdy déu nhat nhéo thi sy lién két d6 khong hiéu qua. Ching
ta sé khong thé nhd duwgc nhitng thit ma ching ta thdy chan ngan. Nhitng
hinh anh khéac thwong, 16 bich va phi logic sé khién ching ta dé dang ghi
nh@ vi chiung thu vi hon nhiéu.

Dé tao ra hinh anh r6 rang, sac nét hon, ban nén ty dat ra cac cau hoi “mang
tinh hinh twgng nhw da hvéng dan”.

“Sharon dang mac gi khi c6 ay dang rira héa don?”
“Trén cac to tem ching ta dang dun néng c6 hinh anh gi?”

“Khi ching ta ldy ra ban bao cao ttr 10 vi séng, n6 c6 mui banh my nwéng
khong?”

Chiing ta mudn hoan thanh nhitng gi ngay hom nay?

Xin chao, ngay mai da dén! Chang ta vira danh rang, an sang va gio ching
ta dang chuan bj ra khoi nha.

Dbay la lic ching ta thyc hién tap tin “Nhitng viéc can lam hom nay”.

Trai véi mot tap tin lwru trén may tinh hay ngan kéo, tap tin nay rat deé 1ay ra.
Chuing ta c6 thé 1ay ra n6 mot cach nhanh chéng vi n6é duwogc ghi trong dau



chung ta.

“Nhitng viéc can lam ngay hém nay” da dugc lwu trong bép. Hay lay ra
danh sach liét ké cac do vat trong bép va bat dau xem xét tirng do vat.

Dau tién la chiéc ta lanh. M@ ctra t ra ban thay nhitng gi? Cac DVD dugc
Xép gon gang trén cac ngan. “O, that may vi minh van chwa ra khoi nha”.
Khi tham nha nhw vay ban tién dén cai dau dia, 14y cac dia phim ra va cho
vao tui xach.

Sau do, hay tiép tuc cudc di dao trong bép nha ban. Theo chiéu kim déng ho
(hay nguoc lai), ching ta nhanh chéng chuyén sang do vat thit hai: bon rira
bat. Ban vtra lién két bon rita bat nay vGi cai gi? V6i Sharon va 50 do-la
ma chiing ta ng c6 ay ding khong?

Do vat thit ba 1a 16 vi séong. Chiing ta da ham nong gi trong d6? Ban hay néi
to nhitng gi ban nhd: “ban bao cao kinh doanh ca nhan”.

b6 vat thi tv trong hanh trinh twédng twong ctia ching ta la gi vay? Bé
chinh la lo suwéi.

Va cdi 10 swédi nay sé nhac ching ta nhé dén diéu gi? N6 sé ggi cho ta nhé
dén “phiéu phat do xe” phai nop va “tem thu” ma ching ta phai mua. Hai
thit nay sé gidp ta nhé rang ching ta phai di dén buu dién.

Chuing ta xét dén do vat thit nam — d6 vat cudi cung trong bép, dé la ban an.
Vat nay goi cho ta nhé dén diéu gi?

N6 nhac ta giti hoa cho Monica nhan ngay sinh nhat.

Chting ta vita xem xét toan bd danh sach “nhitng viéc can lam ngay hom
nay”. Bay gio, ching ta c6 thé roi nha that thodi mai va biét ré dwoc ching
ta can phai lam gi ngay hém nay.

“That thodi mai”! Cé thé ngay lic nay ban dang nghi vay. “Dgi mot phuit.
T6i van con hai diéu lo lang mot chit. 1. Lam cach nao dé t6i nhé dugc
danh sach nay bu6i sang ciling nhw trong sudt ca ngay? 2. That sw la ngay



lic nay toi cé thé nhd la t6i phai trd tién cho Sharon nhwng t6i lai khong
dam béo la sé nh¢ diéu doé khi gap co ay!”

Lam cach nao dé nhé dugc danh sach doé trong sudt ca ngay? T6i sé tra 1oi
cho cau hoi dau tién bang mét cau héi: Lam sao dé ban nhé mé lich ra xem
trong ca ngay? Moi nguoi déu c6 nhitng cach riéng cia minh. Cach tot nhat
la lam cho no tr@ thanh thoi quen cua chung ta. Toi khuyén ban nén ma
cu6n lich do ctia minh ra xem hang gio. Bang cach nay, ban c6 thé tap cho
minh théi quen 6n lai cac tap tin quan trong lwu trong dau vai lan mot ngay
vao nhitng gio co dinh.

Tiép theo, ching ta di tim cau trd 10i cho cau hoi thi¢ hai. Lam cach nao dé
c6 thé nhé dwoc tat ca cac cong viéc can lam trong ca ngay khi tam tri ctia
ta bi chi phoi bai rat nhiéu y nghi va van dé khac? Cau tra 10i chinh la:

Hé théng nhac nhd “truc tuyén”

Chung ta ¢6 han mot danh sach cac cong viéc can lam. Nhw ching ta biét,
danh sach nay chu yéu la nhitng dy dinh vé cong viéc. Nhung trén thuc té€,
cac cong viéc co thé thay doi. Chung ta thay rang, cac cong viéc c6 thé bi
hoan lai hay troi tudt khoi tri nh@ khi chung ta qua ban biu vdi nhitng cong
viéc khac.

Chinh vi vay, vao cu6i ngay, du ching ta c6 6n lai lich trinh cong viéc hay
tap tin lwu trong dau thi ching ta van khong tranh khoi mot chat that vong.

Ching ta ddm bao minh da cho dia phim vao trong tdi xach. Van dé la
ching ta quén dung lai ¢ ctta hang DVD khi di ngang qua do.

Trong thé gidi vi tinh c6 m6t phan mém dung dé sira chita khi cé sy cd xay
ra. Trong hau hét cac phan mém xit ly van ban, van ban sé ti dong luwu ngay
ca khi ban khong thyc hién thao tac lvu thwong xuyéen. Trén may bay, nguoi
ta cling cai dat phan mém canh bao phi cong vé cac dién bién bat thuong.
Phan mém nay sé canh bao khi may bay dang & goéc d6 nguy hiém, nhién
liéu sap can kiét; bo phan ha canh chwra mé du,...

Vay con ching ta? Chung ta that sy 1a mot loai may moc tién tién. Van dé
la con ngudi chi c6 duy nhat mot “dia citng”. Y cta t6i la con ngudi chi co



mot cai dau véi mot hé thong ghi nhg. Chiing ta khong thé mé 6 “A” hay 6
“B”. Ching ta cling khong thé dat n6 trong 6 citng va xtt ly van dé thong
qua cac phan mém bén ngoai. Trach nhiém 1ap trinh thudc vé ching ta.
Chiing ta c6 thé nhé néu ching ta qua quyét minh that sy mudn nhd... va
1ap trinh n6 dé thyc hién “tryc tuyén” cac hoat dong nao do.

Chung ta lam diéu do bang cach nao? B€ c6 thé nhd thuwe hién mot nhiém
vu hay cong viéc nao dé tai mot thoi diém va tinh huéng cu thé thi viéc
tao ra sv lién két lién twdng giita dia diém, tinh hudng va cong viéc la rat
can thiét.

Gia st ban mudn trd cho Sharon 50 do-la ma ban da vay cua c6 ay. Sharon
lam viéc cung ban, van phong ctia c6 ay & tang 4 con van phong cia ban &
tang 2. Néu vay, hay hinh dung ra hanh trinh ban dén van phong vao budi
sang. Twéng twgng ban di b tir bai gii xe vao cong tda nha. Ban nhin thay
clta ra vao, m@ ctra r6i di dén cau thang may. Ban nhan nut “di 1én”. Trong
thang mdy, ban hinh dung ban dang di 1én tang 4 chit khong phai la tang 2.
C® hinh dung ra hanh trinh nay vai lan, ban sé phéi ngac nhién — ngay mai,
khi vao thang mdy va chuan bi nhan nut dé di 1én tang 2, ban sé cdm thdy lo
lang doi chut du sang nao ban ciing 1én d6. Chinh cam giac lo lang nay giup
ban nhén ra rang hom nay ban phai lén tang 4.

Trong truong hop ban gap Sharon ¢ mot noi nao do, hdy twéng tugng ra
cudc gap bat ngo nay. Bac biét, hdy nghi dén tinh huéng la vi ban ng tién c6
ay nén ban khong duwgc phép bat tay hay 6m hén c6 dy (diéu khién c6 ay
thay vong vé ban).

Hay hinh dung c6 dy dang nhin vé phia ban va mim cwdi, nhung chi mot
khodnh khac tredc khi bat tay hay 6m hon c6 dy, ban lai khong dam. Tinh
huéng ngai ngung nay chi dién ra trong tri twdng twgng cua ban. Tat nhién,
trén thye té khi gap c6 dy ban sé khong x sy nhu vay. Tuy nhién, cdm xuc
ky la nay sé nhac nh& ban can phai tra tién cho Sharon.

Gia st ban quyét dinh dén buu dién vao gid nghi trva. N6 nam ngay bén
phai ctra hang an ma ban thuwong dén. Hay tuwdng twgng 16p xe cia ban bi xi
hoi, do canh sat lam vi ho muén canh cdo ban da khong ndp tién phat. Khi
ban chuan bi 1én xe dé di dén ctta hang an thi ban cam thay c6 van deé gi do



v6i chiéc xe ctia minh. Cam giac nay khién ban nhé tdi chiéc 16p xe xep
1ép, 16i tir chiéc 16p xe ban lai nhé dén phiéu ndp phat.

No6i dén phiéu nop phat, mot canh sat da tirng chan mét tén thudc dan Hippi
“thién than cua dia nguc”, han dang lai chiéc xe Harley David v&i van toc
vuot qua mirc cho phép. Nguwdi canh sat ghi chép va dwa cho han mot to
phiéu nop phat vi vuegt qua téc do.

“T6i sé lam gi vdi to gidy nay?”, tay lai xe mo t6 héi mot cach lao xuwoc.

“A, don gian thdi”, nguoi canh sat tra 15i. “Chi can kiém du ba to gidy thé
nay, may sé nhan dwgc mot chiéc xe dap...”

Dé nh¢ giri hoa tang Monica, ban c6 thé thic hién mot trong cac cach sau:

Sau khi 6n lai cac c6ng viéc phai lam da dugc ghi trong tri nhd, cach tot
nhat la goi dién cho nguwdi ban hoa. Hay dwa cho ho dia chi cia Monica
(Cai gi co? Ngay lap titc sao? Cong viéc dau tién vao budi sang la thé sao?
Khoéng thé dé dén mot thoi diém khac “thich hgp” hon a?). Phdi, ching ta
dang néi dén phuwong an tot nhat, nhung no lai that kho nuot. Vi thé ching
ta dén v@i phwong an thit hai tién 1gi hon.

Ban hdy twdng twgng ra van phong ctia minh. Khi dén dé, ban thdy cé rat
nhiéu hoa pha kin man hinh vi tinh ctia ban. Ban cling “nhin thdy” nhitng
chiéc 14 xanh dang moc ra tr chiéc may dién thoai cta ban.

Cudi cung, khi ban dén phong lam viéc, trong ban ndy sinh mot “cam giac”
ky la. Biéu gi do rat khac & day... a ha! Gti hoa cho Monica!

Néu ban khong mudn quén udéng thuéc vao budi sang va trude khi di ngu,
ban cé thé dé thuoc canh ban chai danh rang (gid st mét ngay ban danh
rang hai lan, vao budi sang va truée khi di ngun).

C6 thé mot s6 nguwoi sé nghi: “Khong, né chang c6 hiéu qua gi dau”. To6i
dong y v&i ban vi bat ky ai nghi rang n6é khong c6 hiéu qua thi n6 sé chang
mang lai két qua gi.



Co6 mot sO nguwoi lai rat hao hitng hy vong vao cach “lap trinh nhac nhé”,
hay it nhat thi ciing san sang lam tht. V&i ban, t6i xin hita la ban sé thanh
cong. Tuy nhién, t6i khong con cach nao khac khi phéi néi vdi ban rang
phuwong phap nay sé c6 hiéu qua véi diéu kién ban phai co6 gang.

T6i can nhac lai rang nhitng hinh dnh twéng twong phai that ro nét. Viéc gap
gd Sharon hay cac la cay trén dién thoai phai tao nén mot hinh anh ro rang,
sac nét va khoe khoan. Néu hinh dnh khéng duwgc nhw vay thi ban sé khong
thé tao ra moi rang budc gitta cac sy viéc. Sy lién két lién twéng can thiét
cling khong dwgc thiét 1ap va chac chan ban sé khong thé nhé thue hién cac
cong viéc da dua ra.

Thong tin theém...

Vay ban sé lam gi trong trrong hgp ma chung ta da dwva ra, khi ban gap phai
tinh huéng bat ngd doi hoi ban phai nhd? Goi lai cho mét ai dé trong khi
dang 1ai xe (dién thoai hét pin). Hay khi dang n6i chuyén vGi mot khach
hang thi ban chot nhé ra la ban phai gti don dat hang. Khi cac van dé khac
“tan cong”, doi hdi ban phai nhg trong su6t ca ngay va & thoi diém bat 1gi
nhat véi ban.

Chung t6i sé gitip ban bang mot phwong phap hiéu qua nhat, phwong phap
lwu dir liéu trong tam tri.

Néu ching ta sit dung bép la tap tin chita “Nhitng viéc can lam ngay mai”,
ching ta s&€ m& mot tap tin khac trong dau chita danh sach “can nhé ngay
lap toc”.

Hay chon ra mot phong khac ngoai cac phong trong danh sach, phong
khach chang han. Ching ta quyét dinh s dung phong khach dé lwu cac
thong tin tie thi do.

Dang lai xe thi ban nh¢ ra la phai goi dién lai cho Suzie phai khong? Khong
van dé gi. Hay nhanh chéong “md&” tap tin phong khach ra. Lic nay, ban hay
lay ra do vat dau tién trong danh sach, d6 la dan am thanh néi. Hay nhanh
chéng lién két Suzie vdi do vat nay. Ban cling c6 thé twdng twgng cd ay
dang nhdy mua trén do vat nay va lam hong né. Biéu nay khién ban vo cling
that vong.



Ban dang noi chuyén vGi mot khach hang thi nhé ra ban phai gui don dat
hang diung khong? Trong khi ng6i nghe khach hang néi, nhan lic anh ta
khong dé y, ban sé tim trong tap tin khan cap va lay ra do vat th hai trong
phong khéach 1a ti vi. Ban sé nhanh chéng twéng tuwgng ra nha cung cdp ma
ban can gwti don dat hang dang duwgc phéng van trén chwong trinh “Thanh
vién madi cua David - hoc sinh dugc thwong huy hieu”...

Ban chi nhé 1a ban khong dwa ra cau hoi nao cho David phai khong? Hay
kéo “ké sach” lui lai, day la do vat thit ba trong danh sach phong khach.
Chung ta sé xem David c6 gang tréo lén dinh nay ra sao. Tat ca cac ké sach
déu héng tan tanh, cac cudn sach bay khap noi va cudi cung roi trén nén
nha cung vd&i David.

Cudi moi ngay, chiing ta sé 6n lai danh sach phong bép dé ghi nhé nhitng
viéc ching ta can lam. Pong thoi, ching ta cling 6n lai danh sach trong
phong khach va hao hitng theo doi xem chiing ta c6 thé nhé moi viéc dé
dang thé nao!

Thay vi phéi c6 gang nhé nhitng diéu c6 trong tri nhd ching ta sudt ca ngay
mot cach mét moi thi gio day, ching ta tim dwgc cach giai quyét thong
minh hon. Thay vi phan nan: “Oi, t6i di nhd ra cai gi trong khi t6i noi
chuyén véi khach hang nhi?”, ban c6 thé két thic mot ngay véi cam giac
that tuyét voi. Ban sé thay minh nhé dwoc moi thit va that dé dang!

Chung ta khong quén goi lai cho Suzie, khong quén tra dia DVD cho ctra
hang. Chiing ta cling nhé nhiém vu gti don dat hang cho nha cung cap, goi
cho David va néi vGi anh 4y rang ching ta khong thé di xem hoa nhac t6i
nay. Khong gi cé thé troi tudt ra khéi tam tri chiing ta! Tat ca déu dugc tiép
nhan, Ivu va khéa lai trong tap tin khan capkhi ta nghi dén né!

Hay dé cho tri nhé cua ban chiu trach nhiém, né sé khong lam ban that
vong. Toi da néi nhu vay phai khong?

Lam cach nao dé nhé rang minh dang an kiéng?

T6i khong néi dua dau, vi c6 su lién két triee tiép gitra tri nhd va ché do an
kiéng.



Trong nhiéu treong hgp, an kiéng va no lyc giam can that bai chi don gian
vl ban quén thyuc hién no!

Co6 thé ban nhin thdy mot dia khoai tay chién va theo ban nang, ban bat dau
an ching. Ntra ti€éng sau, bung ban no cang. Sau do, ban khi ban cam thay
da chan, ban méi swc nhé ra ban dang thue hién ché do an kiéng.

Doi khi ban an chi don gian vi ban cdm thdy nguwgng ngung khong biét lam
gl. Me da lam mén my nuwdng lasagna tuyét voi nay, ching ta c6 nén an
khong nhi? Ching ta nén an mét it. Judy va Mark moi chiing ta dén tham
dy bita ti€c ngoai trdi, ching ta sé di chi? Tat nhién la ching ta sé di. Va
sau do, 20 chiéc banh hamburger va 30 cai xic xich Dirc da bién mat khi
khong ai dé y — diéu nay khong dang tiéc sao? T4t nhién la dang tiéc roi, vi
vay ma chung ta sé an chung. Ching ta dugc moi dén dy dam cudi, ching
ta tang do6i vg chong tré mot tam séc tri gia 16n. Chang 1é ta khong nghi dén
“sir mat mat” nay sao? Chac chan la c6 roi. Vay ching ta c6 thé lam gi? Chi
con cach la an mot lwgng 16n thitc an dé bang véi so tién da “tra”! Co6 phai
vay khong? Noi chung, cé rat nhiéu co hoi dé an. Muc dich cua hé thong
nhac nhad la nhac ching ta an it va nén an nhirng gi tét cho sitc khée.

Va v6i viéc 1ap trinh hang ngay cua chiéc 6 phan mém “hé thong nhac
nhd”, ban c6 thé thém cac “lénh” khac. Bay la mot phwong phap hiéu qua
giip ban thwc hién dugc ché dé an kiéng hgp ly. N6 gitp ban tranh an
nhitng thic an c6 thé gdy anh hudng xau ciing nhw giip ban gidm can thanh
cong.

Trudc tién, viéc 1ap ké hoach sé an gi hang ngay la mét nhiém vu v6 clng
quan trong cta ching ta. Dirng trong mong vao viéc ngoi trong mot nha
hang va sau dé quyét dinh thic don. Khi ching ta dén mot nha hang nao dé,
ching ta dang doi va theo ban nang ta thwong dé bi lung lac. Ban da di tir
dau dén cudi chwong nay roi, vay hay st dung sy lién twéng. Lién twéng
dén do lam bang bac chiing ta stt dung sé la vat nhac ta nhé rang ban dang
trong ché do an kiéng.

Ban c6 thé twéng twgng mot ngwoi dan ong béo phi, dang ghét da dung do
nay tredc ching ta. Chiéc dia hay chiéc thia nay da & trong miéng 6ng ta
nén viéc st dung nhitng do nay qua that rat ghé tdm. Sy lién twédng nay sé
tac dong phan nao t6i cam gidc ngon miéng cta ban, nhac ban nhé dén ché



do an kiéng. Bén canh do, hay tao ra nhiéu sy lién twéng kho chiu hon nira
dén nhitng diéu ma ban biét rang ban sé tranh né.

bo6i v6i hau hét ching ta, “thitc an” thwong dwgce lién tuwdng t6i cam giac
“thich thu”. Sy lién twdng nay phai dwoc thay doi. Cach tién hanh su thay
doi nay la lién twdng cac loai d6 an khong co6 lgi cho sitc khoe nhw keo,
banh ngot va kem tGi nhitng cam gidc “dau kh6” hay “ghé tém”. Muc dich
la tdng cwong cam giac toi 16i cua chung ta bang cach st dung cac tinh
huéng va su lién két lién twéng.

Hay hinh dung rang kem chinh la nguyén nhan s6 mot gay ra nhitng tran
dau bung khong thé chiu dung duwgc, hay cé nhitng con sdu kinh khing
trong banh quy. Tuéng twong rang néu an cai keo do, ban sé phai dén gap
nha si ngay lap tirc. Nha si sé khoan vao rang cua ban ma khong gay te...
khi ban dang cam chiéc keo mut, hdy nghi dén hinh anh nha si dang cam
mady khoan dién. Hay lang nghe am thanh rung minh cta chiéc may khoan
dang khoan mot 16 trong rang ctia ban.

Khi xem thic don trong mot nha hang, ban hay déi muc “thwc don do ngot”
thanh “thwc don hoi ti€c”. Hay nghi dén sy dau dén cling nhw chi phi dat doé
khi phai phau thuat hit m& va cam giac hoi tiéc khi ban an s6-c6-la.

Néu tat ca cac cach nay déu khong c6 hiéu qua thi ban hdy st dung ché do
an nhu Benny Hill[6] da khuyén: “ban c6 thé an moi thit ban thich, bat ci
lic nao, cho dén khi ban khong nuét dwgc nita thi thoi...”

Theo thoi gian, hé thong lwu di liéu trong dau sé tréd thanh mot thoi quen.
Ban sé thidy rang ban nhé duwgc cac tap tin trong dau theo ban nang nhw viéc
ban st dung lich ghi hay gidy ghi chu vay.

Ban ciing sé nhan thay bat ky mot ky (tfc m&i nao dot ngot hién ra trong tam
tri ban tai mé6t thoi diém khong thuan lgi nhat déu dwoc gidi quyét sau do.

Ban c6 thé nhanh chéng 14y ra tir trong tri nhé & mot thoi diém nao sau do.
Qua trinh lwu di liéu sé xay ra rat nhanh & bat ky dia diém nao, trong bat ky
trvong hgp nao: ban c6 thé nam trén giwong, dang ngu lo mo thi nhé téi
viéc phdi trd sach; khi dang tam ban chgt nhé t6i mét cau chuyén vui ma



ban muon ké véi mdt nguwdi ban; trong Idc nau an; trong khi choi bong ro;
trong luc noi chuyen dién thoai,...

Dan dan ban phat hién ra rang ban bat dau lwu gitt sy phan loai cac y nghi, y
twéng, canh twgng va cac van dé khac dé st dung sau nay. Ban sé khong
con lo sg tri nh@ ctia minh khong chiu dung noi trong lwgng nay.

Sau do, chung ta sé chon loc ra phwong phap lvu dir liéu vi ching ta da hoc
phwong phéap tinh. Dén lic dé, ban khong chi nhé viéc thanh toan tién phat.
Trén thyc té, ching ta c6 thé lam diéu nay vao mot ngay cu thé trong hai
thang nita.



10. Chia khoa dau nhi...?

Chi vai phut treéc minh van cam né ma!
Da bao lan ban ty héi cau hoi nay?

Ching ta di qua ctra, vitt chum chia khéa mot cho nao d6 va nhanh chéng
nhét vai thit vao trong tui. Ching ta dinh budc ra khoi ctra va... ching ta
quén mat minh da lam gi v6i chum chia khéa. Minh da quén sao?
Khong.That sy la chiing ta khong bao gi¢' chiu nhé ca. Nhu da néi, tat
ca la vi ching ta khong chiu cha y. Mot cach dang tri, ching ta dat chia
khéa xu6ng trong khi dang nghi dén chuyén khac. Ching ta dang vira tw héi
xem phai mang theo thit gi vira trién mién suy nghi vé diéu dang ban khoan.

Ching ta da dé chia khoa trén ghé so6-pha hay bat ky mot vi tri ngau nhién
nao dé. Tai thoi diém nay, khong c6 sy lién hé gitta tri nhé va hanh dong dé
chia khoa.

Dbiéu nay cling xdy ra vdi nhitng do6 vat nhé bé nhw chiéc but ching ta dang
cam, chiéc lvgc, kinh can,...

Céach duy nhat gitp ta nhé dwogc minh da dé chia khéa hay kinh can & dau
rat don gidn, ching ta chi viéc chu y dén hanh dong da lam. Chung ta phai
nhan thitc dwgc tinh hudng sy viéc. Khi ta dat chum chia khéa trén noc ti vi,
tat ca nhitng gi ching ta can lam la danh tron mot gidy chi y dén hanh dong
nay. “Chuing ta dé chia khoa ¢ day!” Sau khi hinh thanh dugc nhan thitc
nay, ching ta phdi tao ra su lién két lién twdng gitta hanh dong chung ta
thuwe hién véi tri nhé.

Néu ban dat chia khéa trén ghé s6-pha, hay hinh dung rang nhitng chiéc
chia khéa nay chinh la loai mwc mau dé dung dé son mau cho chiéc ghé so-
pha. Con néu ban dat chiéc but Montblanc la mat trén néc ti vi thi ban hay
twong twgng né la mot kip nd. Tuwdng twgng rang chiéc ti vi sé vd tan thanh
ti'ng manh ngay khi ban dat chiéc buit 1én no.



Co6 mot cach t6t hon gitp chiing ta lu6n nhé duge minh da dé cac thit & dau.
Pon gian la ching ta chi can tap cho minh théi quen luén dé cac do vat &
maot vi tri cu thé, da dinh.

Tri nhé 1a mot van dé thudc théi quen. Néu nhiéu nam truedc ban cé thé
nwéng banh rat ngon khi doc sach day nadu an, nhung tir d6 dén hom nay
ban khong lam loai banh d6 nita, thi ban c6 thé sé khéng con nhé cach
nwéng banh ra sao. Tuy nhién, néu ban lai luyén tap cach lam banh nay
trong vai tuan thi dwong nhién ban sé c6 kha nang lam né nhw mot thoi
quen ma khong can dén sach hwéng dan.

Chung ta c6 thé thudc long tat ca nhitng so dién thoai ma minh hay goi. Ban
sé nhan thay nhiéu lgi ich néu ban tdp cho minh théi quen viit rac ngay sau
khi rtvra bat. Khi dang trén duwong di nghi cudi tuan ban khong con bat chot
nghi dén viéc minh da quén khong vitt rac trede khi ra khoi nha nita. Hon
nita, nha ban sé khong bi boc mui. ..

Minh da khoéa cita chwa nhi?

Twong tw, mét trong nhitng van dé rac roi pho bién ma chiing ta thwong gap
l1a “hoi chitng quén khoa ctta”. Ban ra khéi nha va dang trén duwong dén noi
lam viéc hay mdt noi nao do thi dot nhién ban cam thay lo lang. “Pgi mot
chuat, minh da khoa ca chuwa nhi...?”, “Minh da tat hét den chwa nhi?”,
“Minh da tat 10 swdi chwa nhi?” Ban da bao gio c6 cam giac lo lang vé
nhitng van dé nay chwa? Trong nhitng trwong hgp nay, ban thwong bo di
nhitng y nghi nay va hy vong vao diéu kha quan hon.

Vay tai sao ban lai phai lo lang?

Co6 mot cach giai quyét van dé nay rat don gian va bat ngg. Moi lan ban ra
khoi nha, hay khoa ctra. Sau do, hay tap cho minh thoi quen lam theo cac
bwdc sau: Pirng tredc clra va ti nha rang: “Minh da khoéa ctra, minh biét
ctta da dugc khda, minh sé khong phai lo lang gi hét”. Ro6i dé chac chan
hon, ban van nam ct¥a hai hay ba lan. Dé sau d6, moi lan ban ban khoan vé
viéc da khoa ctra hay chwa thi ban c6 thé hoan toan cam thay thodi mai. Ban
sé nhd rang minh da kiém tra va tham chi con ty néi vGi chinh minh. Moi
van dé va noi lo lang sé bién mat, ban sé khong phai nghi gi thém nita nhu
cau noi: “Hay tin twédng vao Chua... nhung hay khoa cwa...”



Chia khoa va vi tién cua minh dau nhi?

Hay tap thoi quen dé chia khéa vao mot noi xac dinh nhw cai bat, ro st hay
treo chung bén canh ctra ra vao.

Trong truong hgp nay ban ciing nén tao ra sy lién két lién twéng. C6 thé ban
muon tao ra sy lién két gitta chia khoa va cai bat. Hay twéng twgng ban can
phai sac pin cho chia khéa va ban chi cé thé thyc hién viéc nay bang cach
cho chia khoa vao trong bat. Ngay khi ban ddt chia khoa vao trong bat thi
noé sé phat ra mot tia sdng mau tim huyeén bi. D6 chinh la viéc sac chia khoa,
tiép thém sinh Iyc cho ching.

Ban khong mudn mat vi mot lan nita phai khong?

Hay twdng tuwgng rang chiéc vi ctia ban nhay cam vdi anh sang. N6 khong
thé & ngoai anh sang trong vai phut. Tai sao vay? Da bao gio ban nghi tGi
thuc té rang chiéc vi da bi dé trong bong t6i qua 1au? Thuwong thi n6 dugc
dé trong tdi, bao, ba 16 hay ngan kéo,... vi mot ly do nao d6. Ching duwgc
cat gilr trong d6 dé tranh truong hop nhitng ngwsi tham lam, khong thé
kiém ché dwgc si cam do, sé 1dy mat.

Sy lién hé gitta chiéc vi va anh sang sé nhac nhé ban dé vi & mot noi an
toan. Hinh dung rang khi ban 14y chiéc vi khéi tui thi sy viéc bat dau dién
ra. Chiéc vi bat dau néng lIén va nhan nhiim lai. Ban cdm nhan dwogc hoi
nong bong trén cac ngon tay minh. Hoi nong ngay cang manh, do dé ban
phai dé chiéc vi vao vi tri cii.

Nhuw mot théi quen, ban mudén cat chiéc vi trong ngan ban. Dé thyc hién
duwgc diéu nay, ban c6 thé tao ra sw lién twdng gitta chi€c vi va am thanh
rong cia ngan ban khi ban bé chiéc vi vao dé. Gia st rang khi chiéc vi roi
vao trong ngan ban, né sé phat ra mot tiéng roi “tom”. Tw gio trd di, chiéc
vi sé phai phat ra am thanh nay lic ban vao nha. Néu khéng c6 am thanh
nay thi chac chan diéu gi d6 khéng hay da xay ra.

Néu ban hinh dung r6 rang nhu trén thi sy viéc sé tiép tuc dién ra nhw sau:

Khi ban di qua ctta va mudn viit chiéc vi & mét vi tri tuy tién nao do thi
trong ban sé xuat hién hai cam gidc. Thi nhat, chiéc vi dang néng bong



trong tay ban. Thit hai, ban cdm thdy nhat thiét phdi cidt né & mot noi nao do
phat ra tiéng roi “tom”. Hai cdm gidc nay sé nhac ban cit vi tién trong ngan
ban.

C6 mot cau chuyén ké vé mot tén trom dot nhap vao nha cia dai van hao
Phap Honoré de Balzac. Tén trom ldang 1€ luc lgi ngan ban trong phong ngu
dé tim tién cat gidu. D6t nhién tén trom nghe thiy ai dé cuwoi khic khich.
Anh ta quay lai va nhin thdy Balzac dang ngo6i trén giwvong, nhin anh ta va
Cwoi tam tim.

“Co gl dang cuoi chit?”, ten trom ngac nhién hoi.

Luc nay Balzac méi tra 10i: “Diéu dang buon cwoi & choé anh nghi rang anh
c6 thé tim kiém tién trong ngan ban vao lic nta dém... nhung cha nhan
hop phéap ctia né lai quén cat vao dé ban ngay!”

Va ching ta sé phdi lam gi trong tredng hop ta quén tao ra su lién két lién
twong nhuw da yéu cau? Sé phai lam gi khi ching ta khong chu y dén hanh
dong ma ching ta da thyc hién véi dé vat do...?

Ghi nh@ nhitng gi chung ta quén

Céach ghi nhé t6t nhat 1a khong chi nghi dén do vat d6 ma ban nén nghi dén
tinh huéng dan tGi viéc ban dé n6 & dau. Cu thé hon, ban nén nghi dén viéc
ban sé lam.

Rat nhiéu lan ching ta c6 gang nhd vé viéc ching ta da lam trwdc khi tinh
hudng nay xdy ra. “T6i da di qua ctta, di vao phong khach r6i phong
tam,...”. Cach nay cling ding nhung hoi hgt. Cach gidi quyét hiéu qua la
ching talat nguwoc lai tirng bwdc mot. Ching ta can c6 gang nhé xem minh
da muon lam gi.

Trong treong hgp khong thady chum chia khoa, ban hay c6 gang nhé lai xem
minh da dv dinh lam gi treée khi budce vao nha. Ban dy dinh lam gi ngay
khi buwdc vao nha? Cé thé ban dang voi theo déi mot chwong trinh trén ti vi.
Néu thé, rat c6 thé ban da dang tri dé chia khoa trén ti vi. Hay ciling c6 thé
khi ban dang di vao phong thi ban nhé ra can phai cho mot cuén sach vao



trong tdi ngay lap tirc. Trong trwong hgp nay, cé thé ban lai dang tri dé
chum chia khoa trén gia sach va bat dau doc lwét qua cudn sach chang?

Khi do xe, diéu cot yéu la ban phai chi y dén vi tri ma ban do xe. Hay tim
xem gan dé c6 diém gi dang chu y giip ban nhé hay khong. D6 c6 thé la
mot cai cay 16n, mot tdm bién quang cao khong 16, hodc ban cling nén cha y
t6i con s6 va mau sac cia noi nay.

Ban ciing c6 thé bién hanh dong do xe thanh mot théi quen c6 tinh chat lién
twong nhw sau: hinh dung rang moi khi ra khéi xe, ban déng cita va khoa
xe, ban phai xoay tron 360 do. Twdng twong rang ban phai thwc hién dong
tac xoay tron nhuw kiéu mua ba 1é. Muc dich cta viéc xoay tron chinh la
nhac ban kiém tra vi tri méi nay va cha y dén nhitng canh vat xung
quanh né.

Néu ban khong dé y t6i vi tri ban da do xe thi hdy c6 gang nhd xem trong
lic dang lai xe ban da nghi gi! Rat c6 thé ban dd muon do xe & noi gan mot
vi tri cu thé nao d6 nhung ban da phai that vong vi bai dé xe nay khong con
cho. Ban di tiép 1én day hai, that chan nan, ban lai thdy mot chiéc xe 6 t6
khac da do & vi tri con trong. Chinh vi thé, cudi cung ban phai do xe ¢ day
tht ba.

Néu ban khong nhé dugc nhitng diéu nay ngay lap tic thi dirng nghi dén né
nita. Hay dwa ra 10i chi thi cho b0 ndo cia ban la hdy quén van dé do di &
mitc do y thitc. Cung lic, dwa ra 161 chi thi cho bd nao tiép tuc tim kiém &
mitc do tiém thitc. Cau tra 16i sé tw dén véi ban vi ban c6 thé trong qua khit
né da xay ra nhiéu lan.

Ban hay ty tin rang ban c6 thé tin twédng vao tri nhé ctia minh. Ban nén cam
thay chang c6 van dé gi khi ban quén mat diéu gi d6 - Bo ndo cta ban van
ti€p tuc lam viéc dé tim ra diéu bi an.



11. Cach nho cac con so

Phuwong phap tao ra cac con so

Hay lvu y day s6 sau:
480375629307565020218850938457389202034845656343892302084
055758494930201029283746564748430374936582029845638392047
984638002765689320485654830012846439202843656783920386583

Ban c6 khad nang nhé duwgc cac day s6 & trén hodc bat ky mot day s6 nao
khac v6i hang tram hang nghin con s6. Va ban cé thé ghi nhé dwoc ching
chi sau mot lan liéc qua!

Tw t6i sé nham ldp lai. Ban sé duwgc nghe m6t 1an mot con s6 tao thanh
nhitng con s6 hang tram, ma tredc day ban chwa tirng biét dén. Sau do, ban
sé c6 kha nang nhac lai n6 tr dau chi cudi, hodc ngugc lai!

1. Gi¢ day ban c6 thé c6 cam giac giong nhw Groucho Marx [7] trong mot
su kién vé6i tinh hudng twong tw. Ong da titng noi: “T phit téi cAm cudn
sach do trén tay cho dén phit cudi cung dat né xuong, t6i khong thé nhin
dwgc cwdi... Chac chan mot ngay nao doé toi sé doc lai n6”. Co thé day la
mot phan tng phd bién ctia ban, d6 1a ban thét 1én: “Ong dang dua véi toi
day ha?”

2. Thwa cac doc gia than mén! t6i dang theo sat sau tirng tir ma ban vira doc
day.

3. T6i thwong biéu dién tro nay va nhitng tro twong ty khac trong cac bai
giang cua t6i & khap noi trén thé gidi. Nhitng tro biéu dién ctia toi dé lai sy
kinh ngac va an twgng sau sac cho khan gia. Ho tién vé phia t0i va tan tung
nhitng cau dai loai nhw: “Ong c6 tri nhé that tuyét voi!”, “Ong nhan ra minh
c6 tri nh@ ky la do tr bao gio vay?”, “Moi ngwoi cam thay thé nao khi biét
ong c6 kha nang nhé moi tht?” Nhitng luc nhu vay toi chi mim cuwoi. Toi
nhé dén vo toi, c6 ay ludn tréu dua vé “tri nhé phi thwong” cia t6i moi lan



toi quén vt rac. Nhitng lic nhw vay co dy nhac t6i phdi 1am viéc dé by lan
mot ngay...

4. Toi ghét phai thtra nhan diéu nay, nhwng doéi véi tdi dé nhé con s6 cdé mot
tram chit s6 khong phai 1a mot viéc khé khan. Ching ta c6 thé ap dung mot
k¥ thuat cuc ky don gian. Moi chuing ta déu c6 kha nang lam dwgc nhw vay.

5. Moi su kinh ngac déu bat nguon tir s ngu dot hodc thiéu hiéu biét.
Nhitng diéu bat thwong luon gay an twgng doi vdi ching ta. Va ching ta
khong thé thau hiéu dugc nhitng sy viéc cé vé phi ly.

6. David Copperfield, mdt do thuat gia noi tiéng thé gidi, c6 kha nang ho
bién mot toa tau. Khi chitng kién diéu nay, ching t6i nghi rang dé 1a mot
diéu “hét sirc kinh ngac”, “khong thé twdng twgng dwoc”. Nhung thuc té,
ong ay da lam nhw thé. Toa tau da bién mat trdc mat cda ching toi! Vay la
viéc dé da co thé xay ra! Tat ca ching ta dang chitng kién mot tro do thuat,
mot kiéu danh ltra thi giac.

7 Néu ban da hiéu ro phép thuat d6 dwgc thuc hién nhw thé nao thi ban sé
thét 1én rang: “O, viéc d6 that don gian”. Nhung né lai khoi day tinh hiéu
ky muén tim hiéu. Khat khao muon thtr va thyc hién phép thuat dé da dugc
nhen nhom.

8. N6 ciing giong nhu “phép thuat ghi nhg” vay. Ching ta cling c6 thé ap
dung nhitng k¥ thuat twong ti dé nhd moi thit ma “twéng chirng khong thé
nam bat duwgc lai tré thanh c6 thé”. N6 ciing giong nhw viéc ghi nhd mot
con s6 c6 mot tram chit sO chi sau mot 1an doc nd!

9. Muc dich cta t6i la day cho cac ban cach ghi nhé dé dang mot con so
nhu vay.

10. Ky vong cua t6i la sau khi hoc dugc cach thyc hién “phép thuat” nay,
ban sé thé dai that vong. Khi ban hiéu r6 cach thitc thye hién thi n6 sé trd
nén don gian nhv nhitng viéc khac vay. N6 khong co6 gi khac biét mot khi
ban da hiéu ro. Va khi n6 tré nén r6 rang roi thi ban c6 thé thét 1én rang:
“Viéc nay chang c6 gi la kho khan cd”. Mong mudn cua t6i la ban sé nam
lay phuong phap nay cho muc dich ghi nhé bét ky thi¢ gi lién quan dén cac



con sb. T6i hy vong ban c6 thé &ng dung phuwong phap nay dé ghi nhé cac
sO dién thoai, ngay thang, sinh nhat...

11. T6i sé gidi thiéu tdi cac ban phwong phap “méc” con s6.
Phuong phap “méc” cac con so

Rat kho nhé cac con sb, ddc biét khi chiing ditng riéng 1é. Va viéc tuwdng
twgng maot con so theo cach ré rang va cu thé ciing khong dé dang gi. Day la
ly do tai sao hau hét chiing ta déu thdy rang nhé cac con s6 la mot viéc cyc
ky phttc tap. Ly do duy nhat khién ching ta cé thé ghi nhd mot con s 1a vi
n6é ham chita mot y nghia dac biét hoac c6 moi lién hé nao dé véi chiing ta.

Ban c6 thé nhé dugc con s6 36 néu ban biét rang né la két qua ctia phép
tinh 62. Ban ciing c6 thé nh¢ dugc con s6 nay néu nam nay ban 36 tudi. Va
c6 thé ban dang séng tai s0 nha 36 pho Lilac...

Ban c6 thé nhé dugc so dién thoai 4051348 vi s6 405 la van phong cta
Jerry, s6 13 - la mot ngay dac biét - thit Sdu ngay 13[8], s6 48 la mitc lvong
48.000 do-la/nam cta ban. Bat ci ai gidi toan déu c6 kha nang sang tao ra
cac moi lién hé toan hoc khac nhau.

Nhung chac chan phuong phap ghi nhé hiéu qua nhat 1a mot phwong phap
da dugc phat minh ra cach day hai thé ky.

Phuong phap nay ap dung su thay thé cac con s6 bang cac chit cai, vi thé
cac con s6 sé trd thanh cac tir c6 nghia. Nhw da dé cap & trén, cac tir cé
nghia sé dé twdng twgng hon.

Truwdc hét, ban hay chi dinh moi con so tir 0 dén 9 twong ng v4i mot chit
cai. Toi sé bay cho ban mot cach don gian dé nhd ching. Giong nhw
phuwong phap Roman Room, bang nay phai dugc khac siu trong tam tri cua
ban.Hay chu y dén bang duéi day:

0S, Z, C (dm mém)2 Hay nh@ “Z 1a chit cai dau tién cta so 0”

1D, T, TH Hay nhé cac chit cai nay déu c6 1 nét gach soc



2N Hay nh& chit cai nay c6 hai nét gach soc
3M C6 3 nét gach soc

4R Hay twdng twong s6 4 va chit cai R quay lung
va dinh vao nhau

5L Hay twdng twgng so 5 lam cho dwa cho mot ké
gitt sach (L)

6J, SH, CH (&m meém), Chit G trong rat giong so 6
DG, G (4m mém)

7K, CH (am citng), C Hay twdng twong chit cai K giong nhu hai s6 7
(@Gm cing), G (am quay ngugc va dinh vao nhau

cing), NG
8F,V Hay twéng twgng vong tron duwdi cta so 8 la
mot 6ng thai rac (hinh chit cai F trong bang chir
cai)
9P, B P gidng nhu s6 9 khi quay 180 do.

Chung ta chi sé st dung cac nguyén am (A, E, I, O, U, W) dé ghép vGi phu
am tao thanh tir c6 nghia. Néu can st dung cac phu am khac dé tao thanh
mot ti thi chi nén dung cac phu am chwa dugce s6 hda, vi du nhe H, Q, X va
Y.

L4y s6 21 lam vi du. Chung ta sé tao ra mdt ti theo thit tw ching ta doc cac
con soO twr trai qua phai. S6 21 dwgc tao thanh tir hai chit cai N, T. 2 = N, 1
= T). Bay gio ching ta sé bo sung mot trong sé cac chit céi A, E, I, O, U,
W, H, Q, X hodc Y dé tao thanh mot tr c6 nghia, d6 la = NUT (qua hach)
hodc NOTE (ghi chu).

Can phan biét hai con s6 21 va 12 déu dugc tao nén twr hai chit cai T, N (hay
lwu y, ching ta phdi doc cac con so theo thit ty ti trai qua phdi). Nhitng con



sO nay co6 thé tao thanh céc tir c6 nghia nhu: TAN (mau ram nang), TONE
(giong, am thanh), hodc TUNE (giai diéu).

Duéi day la mot so vi du:
22 -(2=N,2=N)=NUN (ntt tu si)
49 - (4 =R, 9 = P, B) = ROPE (day cap, thirng)

216 - (2=N,1=D, T, TH, 6 = J, SH, CH am mém, DG, G am mém) =
NUDGE (cud huych bang khuyu tay)

Khi muén bién dich ngwoc lai mot tir thanh cac con so thi ching ta quay lai
va gan moi chit cai dwgc ma héa vi mot con so twong ng. Vi du ching ta
sé c6 nhitng con s6 nao khi phan tich tit “BEER”? Hay nhé rang nguyén am
chi la cac chit cai dung dé lién két. Chung ta phai chuyén cac phu am B va
R thanh cac con s6. B =9, R = 4. Con s6 chiing ta c6 dugc la gi? 49!

Vay tt “CASTLE” twong dwong vGi con sd nao? C=7,S=0,T=1,L =5:
“CASTLE” chinh la s6 7015.

S6 8458 twong duwong vai tit nao? Ban c6 thé chuyén con s6 nay thanh mot
tr c6 nghia dwgc khéng? Do chinh 1a tv “four-leaf” (c6 bon 14). Hay kiém

tra lai.

Bay gio chung ta hay thuc hanh phvong phap nay va “lwu” no trong bo nho
dai han cta chung ta.

Bai tap 1 - bién con s6 thanh tir c6 nghia

Hay chuyén doi nhitng con so sau thanh céac tir c6 nghia (nhitng tir ma ban
c6 thé twéng twong dwoc). Hay st dung cac chit cai A, E, I, O, U, W, H, Q,
X hodc Y dé tao nén cac tu.

Duéi day la mot vai vi du:

76 cash Hay twéng twgng ra mot chiéc vi nhét day tien.
(tién



97

58

85

74

13

65

30

mat)

bug (con Hay twéng twong mot con rép cit kéu o o bén tai ban khién
rép) ban rat kho chiu.

love Hay twéng twgng ra nguwoi ma ban dang yeéu.
(tinh
yéu)

file (tap Hay twéng twong mot tap tin tai liéu chita cac thong tin rat
tin) quan trong.

car (xe Hay twdng twgng mot chiéc xe hoi thé thao mau dé.
hoi)

dime Hay twéng twgng viéc ban dang nam trong tay mot hao.
(mot
hao)

jelly Hay twdng twgng mot dia day thach mau xanh.
(thach)

maze  Hay twdng twgng mot mé cung trong mot cong vien vui choi.
(me
cung)

974 poker  Hay twéng twong mot khung canh cé bon nguoi dan ong

41

(bai dang ngoi xung quanh mot chiéc ban va choi bai poke.
poke)

red (mau Hay twong twong mot 1la cd mau do.
do)

687 JFK Hay twdng tuwgng tong thong John Kennedy hodc san bay

quoc té John J Kennedy.

Bay gio ban hdy ty nghi ra nhitng vi du khac.



Néu trong dau ban xuat hién hai hodc hon hai ttr thi hay viét ching trén mot
to gidy. Hay nhd rang nhitng tir nayphdi c6 nghia. Vi duy, 91 1a bd hoac bt.
Pirng c6 tim ra bd va bt la cai gi hodc ching c6 thé cé nhitng nghia gi. Ma
hay thit ghép mot trong s6 cac chit cai A, E, I, O, U, W, H, Q, X hoac Y vao
trwdc, ¢ gitta hodc sau hai cap chit cai trén, ban sé co6 dugc tir bed (cai
giwong) hodc tir bat (con doi hay Iwéi béng ro).

Hay lam thém mdt vi du nita: Chon ra nhitng tr cu thé thay vi mot tw tritu
twong. Nhw da phan tich & trén - s6 91 c6 thé la bed (giwong) hodc bad
(xau). Bad (xau) la mot tr ¢6 nghia tritu twgng, rat kho dé ban twéng twgng
ra “hinh dnh”. Nguoc lai tir bed (giwong) sé khién ban lién twéng ngay dén
mot vat cu thé trong dau - cai givong. Vi thé ban nén chuyén con s6 91 sang
tr “bed” (giwong) thay vi tir “bad” (xau).

Bay gid ban hay ty tim ra cac vi du twong ty. Hay viét mot cach thoadi mai
trong cudn sach nay - dé6 méi chinh la y nghia dich thyc ctaa né.

Chia khoa:

0-S,Z,C (am mém)

1-D, T, TH
2-N
3-M
4-R
5-L

6 - J, SH, CH (4m mém), DG, G (am mém)
7 - K, CH (am cttng) C (am citng), G (am cing), NG
8-FV

9-P B



Bai tap 2 - bién cac tir thanh so

Hay chuyén nhitng tir sau thanh cac con s6. Chon ra cac chit céi E, I, O, U,
W, H, Q, X, Y xuat hién trong cac tir d6. Sau do, chuyén cac chit cai con lai
thanh cac con so. Vi du:

RUDDET (CA0 SU)...uviieiiiieiiiireeee e 4994
Lettuce (Tau di€P)....ccceeeereeeirieeiieecieeereeereeereeereeereesveesaseens 5110

(OF=1110) 0 A £ 740) 1 1) SRR 729



Hail (mua da)......ccocovviieeeeeeeeee e 5
Dollar (A0-12).....ccccuvieieeiiieieeieee e 1554
Mug (NUEC Gidi KNAt).....cccveeiiiiiiieieieeceecee e 37

Sculpture (nghé thudt diéu Khac).......ccceevveeiiieeiiieieeceeeeeeeee e,
075914

Bagel (Chi€c Nhan)........cccceeveeieeiieeiieiecieceereeere e 975
IVEREL (ER EF). e 35

Bay gid ban hady tu chuyén doi tir nhitng tit sau:

Clinton (Bill ClINtON)..cccciccciiiieeeiecccciireee et eeceeee e e e
LOttEIY (X0 SO).uvveeereeeireeeireeeireeeirreeireeeeseeeeseeesseeesseeesseessseens
SNoOPY (SU TN MO).....uviiiiiiiieecciiee e
Seinfeld.......cooveerieiniiiiee

CopPer (AONEG).....ccccreeereeereeereeeieeeee e eereeereeeereeeereeeneas
Magnolia (hoa MOC 1an).......cccccueiieiiiiieiieeeieeceee e
Poodle (ChO XU)....uuvveeiieiiieeee e

Bee (CON ONG)..ccoeeeiiiiieeiieeiiieeee e e e e e evrree e e s e
Scarecrow (bu Nhin)......cccuvvveeiiieciieee e
Map (DAN d0)....c.veeereecieeiieeee e

Rope (CAi VONE dAY)...ccieeiiieeeieiiieeeeciieeeeereeeeecvree e vveee e vreeas

Pub (QUAN TIOU)...cciiiiieeiiiiieeceitee et e e



Oyster (CON hau).....cuuieeiriiiieeiriieee e
(@F: 1 1 Tal [ (10) 1) U UUUUPPRR

Bench (gh€ dai).......ccceeeveeeiiiiiieeeeee e,
Cavalier (Ky ST)...ciieecieeiieiiiieieeieeeecereee et e e e
Playpen (Xe CUL GAY).....ccveerueerreeireeeieeeireeecreeeereeereeeereeereeeaneens
F1ag (I& CO)uvrereeeeeieeeeieeeeie et

Drug (thu0C)....cccveeeieeeieeeieeeceeee e

| IS o (=21 1 ) TSR UTRR

HolloOW (trONG TONE)....ccveereereeireeereeereeereeeeeereeaeeaeeseesseeseenns
Confusion (DOi I01)......ccvveeeeeerieerieeeie et re e

DO (DD DAY eeseeeesseeseeeeons

Chia khoa:
0-S,Z,C(am mém)
1-D, T, TH

2-N

3-M

4—-R

5-L



6 - J, SH, CH (4m mém), DG, G (am mém)

7 - K, CH (am ctng) C (am ctng), G (am cirng), NG
8-FV

9-PB

Bai tap 3 - tong hgp hai bai tap trudc

Hay chuyén cac tir sau thanh con s6, va ngugc lai, tir cac con s6 thanh tir c6
nghia. Vi du:

Chia khoa:

0-S,Z,C (am mém)

1-D, T, TH

2-N

3-M

4-R

5-L

6 - J, SH, CH (4m mém), DG, G (am mém)
7 - K, CH (am ctng) C (am ctng), G (am cirng), NG
8-FV

9-P,B

Vi du:

Midget (nguoi lun) - 361

372 — Migraine (bénh dau nita dau)



Fruit (trai cay) - 841
43 — Room (phong)

Bay gio ban hay ty lam bai tap sau:

-----------------------------

--------------------------------

vure riva

.............................

tudc-no-

.............................



Spirit (tam

Generation (thé

Allergy (di

Muc dich cta phwong phap nay la nham mang lai cho ching ta cam giac dé
dang va thodi mai hon trong cudc song khi phai ma héa cac con so6 va tw
ngtt. Nhw vay, ban c6 thé bo sung cac chit cai c6 cach phat am giong véi
chir cai goc. Vi du:

C — c6 thé la C ciing (nhw K), hodc C mém (nhuw S).
G — c6 thé 1a G am citng (nhv CH) hodac G am mém (nhuw SH).
Chinh vi vay, s6 74 c6 thé la car (xe hoi) hoac jar (1o, binh).

S — c6 thé 1a C hodc K, vi thé s6 40 c6 thé la race (cudc dua) hoac rose (hoa
hong).

J — c6 thé 1a SH hodc C, vi thé 64 c6 thé 1a shore (bd bién) hodc cure (diéu
tri).

Phwong phap nay khong phai la mot sy gan ghép mang tinh c6 dinh. Diéu
nay cé nghia la ban c6 thé Iira chon mot tir nhat dinh, hoac bat c chir cai
nao ma ban muon, hodc bat cit thay doi nao ma ban thay hitu ich. Néu ban
tim ra cach két hgp cac chir cai c6 nghia trong mot ngén ngit khac ma ban
thay quen thudc thi dirng c6 tim nghia cda né trong tiéng Anh.



Vi du: 95 c6 thé la bell trong tiéng Anh (c6 nghia la m6t cai vong, that
lung), hodc la tir ball (la mét loai vat thé hinh tron dé da). Mot vai nguoi lai
thdy dé nhé hon véi tir bella (vé dep cua Italia). Hay lam bat ¢t cach nao
ma ban mu6n dé c6 thé nhé moi thit dé dang hon, nhing hdy dam bao la su
thay d6i d6 khong khién ban cam thay ling ting.

Mot cau héi 16n dat ra - lam thé nao chung ta c6 thé 4p dung phwong phap
nay?

Va sau day la cau tra 10oi.



12. Cuon danh ba diéen thoai hoan hao
cua ban

B6 me cia mdt c6 gai mGi muwdi sdu tudi cam thay that vong vi viéc co
budn dién thoai véi rat nhiéu nguwdi ban. Trung binh moéi cudc dién thoai
kéo dai dén 45 phuit.

Vao mot ngay, ho ngac nhién khi c6 con géi cia minh két thiic mot cudc goi
khi “chi” m@i dugc 20 phuit.

B0O c6 da hoi mot cach cham biém rang: “Co6 chuyén gi xdy ra vay? Mot
cudc dién thoai chi kéo dai c6 20 phat?”. “Vi con bam nham s, bo a!”, c6
con gai tra 10i...

ke

Khi dugc dwa cho mot s6 dién thoai méi, ngay lic d6 ban sé ghi né vao mot
cu6n sob tay hodc lich dién t. Bay chinh la bwdc dau tién. Sau dd, ban dé né
trong “bd nh@ dai han” ctia ban. Néu khong c6 cudn lich trong tay ngay lic
nay thi ban hay st dung dén tri twéng twgng ctia minh.

Bay gio ching ta sé thyc hanh phuwong phap ma ta vira tim hiéu & trén va
kham pha ra nhitng diéu tuyét voi tir tng dung cta no.

Chung ta da biét cach chuyén cac con so6 thanh cac tir c6 nghia va nguoc lai.
Muc dich ctia phwong phéap nay la chuyén céac so dién thoai thanh mot hinh
anh tric quan va lién két né véi nguoi sé hitu so dién thoai do.

Nhan vién ho trg tong dai: “S6 411 ho trg giai dap so dién thoai xin nghe,
toi c6 thé giup gi cho ban?”

Chuing ta: “Xin vui long doc cho t6i s6 dién thoai ctia Bac si James Green —
Phong nha si s6 58, Ngo Wisteria, Thanh phd Boston.”

Nhan vién ho tro tong dai: “Rat vui long thwa 6ng.”



Nhan vién ho trg tong dai: “So dién thoai ma quy vi vira héi la...”
Chung ta: “Nhanh 1én, s6 d6 la bao nhiéu vay? Nhanh 1én cho a...”

Ban c6 thé thuw gian. Khong can phai hot hodng trong tinh huéng nay. Hay
thé hién su than thién.

Nhan vién ho trg tong dai: “Ma khu vuce 1a 617.”

Chung ta: “Puwgc r6i, d6 la ma viung cua thanh pho Boston, t6i da biét (gia
st ban da biét...).”

Nhan vién ho tro tong dai: “512”
Ching ta: “5=L, 1 =D, T, TH, 2 = N — Latin (tiéng Latinh)”
Nhan vién ho trg tong dai: “97”

Chung ta: “9 = P, B, 7 = K, CH (am cttng), C (am ctng), G (am cing), NG
— big (16n)”

Nhan vién ho trg tong dai: “97”

Chung ta: “9 = P, B, 7 = K, CH (am ctng), C (am ctng), G (am cing), NG
— bug (con rép)”

Nhan vién ho trg tong dai: “T6i xin nhac lai...”
Chung ta, vdi giong sung suwéng: “Khong can dau, t6i da nhé roi.”

Latin (tiéng Latinh) va big bug (con rép to) la nhitng tir dwgc tao thanh tir s6
dién thoai cua bac si Green.

Bay gio ching ta hdy tao ra moi lién hé gitta bac si Green véi cac tir Latin
va big bug. Vi du, ban c6 thé twdng tirgng bac si Green dang mac mét chiéc
ao choang réng cia nguwoi Latinh ¢6 va doi mot chiéc mi mién nho mau
xanh - ban thdy 6ng ay giong nhu t6 tién ctia ngudi Latinh vay. Ong ta dang
c6 xua duoi mot con rép 16n bi thu hit béi chi€c mii cua 6ng ay... Viéc nay
xay ra moi khi tiéng chudng dién thoai cia bac si Green reo vang. Ong ta



nhanh chong cdi do choang va bo mii xuéng (chi cé t6 tién nguwdoi Latinh
clia 6ng dy méi dwgc phép nhac dién thoai). Oi chao! con rép lén d6 xuat
hién va cit vo ve trén cai mil ciia 6ng dy. Ong &y thi c¢6 dudi né di. D6 1a
mot canh twgng that buén cuoi. ..

Dot nhién tiéng chudéng dién thoai reo vang. Michelle di nghe dién thoai. Co
bat dau doc thoai vé anh trai cia minh mot cach say swa. Anh dy vira di
cong tac vé va da quén mua cho c6 ay chiéc may fax nhw da hita. Khong dé
cho chiing ta tra 101, c6 dy van huyén thuyén va lai ké vé bo phim ma c6 ay
mé&i xem tuan trwdc - bd phim c6 tén “The Horse Whisperer”. Co ay ké chi
tiét vé bd phim do6 va khuyén chiing ta nén mua vé xem phim. Lic d6 chiing
ta xin 16i vi can phai goi cho nha si ngay dé sap xép lich hen trudc khi
phong kham ctia 6ng ay dong ctra vao ngay hom dé. Cudc trao doi két thic
va ching ta van dang giit dién thoai trén tay. Bay gio ching ta phai goi cho
bac si Green.

“Minh da ghi so dién thoai ctia 6ng dy ¢ dau?” Ching ta c6 nhé va bat dau
luc tung ban lam viéc lén dé tim.

“O khong, chiing ta da khong ghi s6 dién thoai vao dau ca.” Nhung chiing
ta da hoi twang dén cudc trao doi cua chiing ta véi nhan vién ho trg tong
dai. Chung ta bat dau dung lai cudc trao déi d6. Va thuc té la ching ta da co
ghi nh@ s6 dién thoai do6. “Pwgc r6i, dé xem phuwong phap dé cé hiéu qua
khong”. Chung ta quyét dinh c6 gang nhd lai s6 dién thoai do truée khi goi
cho nhan vién ho trg tong dai lan nira.

Khi bac si Green tra 10i dién thoai, ong dy trong giong nhuw t6 tién thoi La
M3 c6 dai caa 6ng ay. Ong ay mic chiéc 4o choang va doi chiéc mil mién
mau xanh. Bay gid diéu gi sé xdy ra? Mot con rép 16n dang vo ve bén tai
ong ay va co bo lén chiéc mii cua 6ng ay.

Latin va big bug - “Hai tit d6 xuat hién trong dau ching ta! Cac tit nay
chinh Ia...

Lla5(@nso5) Glaso7(anso7)

Tlal(@ns61) Blaso9(dnso9)



Nlas62(anso2)Glaso7(anso 7)
Blas6 9 (an sb 9)

Sau mot vai gidy, giong ctia mét phu nit & dau day bén kia tra 1oi: “Phong
kham bac si Green day, Debbi xin nghe...”

That tuyét - phwong phap do da co6 hiéu qua...

Tach so dién thoai do6 thanh hai tir thay vi ba (512-97-97 ciing c6 thé dugc
tach thanh 512-9797) thi sé hiéu qua hon, cho nén hay st dung hai tu.

Chung ta c6 thé tach so dién thoai cua Jeff thanh 508-3762192 khi voi vang
viét n6 vao mot to gidy theo cach nhw sau: Khéng can phai chuyén sé 508
hodc cadc ma vung khéac thanh mot tir. Thwong thi chiing ta biét rd noi séng,
lam viéc hodc tam tri, cling nhw ma vung cta nguwoi ma ching ta can. Vi
cac so con lai la: 37 — mug (nuwéc giai khat), 6 — shoe (gidy), 21 — note (ghi
chu), 92 — pin (kep), nén ching ta cé thé twéng twong mot tinh huéng nhw
sau: Jeff dang lay mot lon nuwéc gidi khat trong khi mot to gidy ghi chu bi
mac trong giay ctia anh ay. Anh ay lay to gidy ghi chud ra va kep né vao
chiéc ban cua anh ay. Viéc nay xay ra moi khi Jeff néi chuyén dién thoai.
Anh 4y luon cam mét lon nwéc gidi khat véi mot to gidy ghi chd mac trong
giay anh ay va anh ay 1dy no ra r6i kep n6 1én ban.

Ban ciing c6 thé tach con s6é dé theo nhiéu cach khac nhau: 37 = mug (nuéc
gidi khat), 62 = chain (day), 1 = toe (ngén chan cai), 92 = pan (la trau).
Trong treong hop nay, ban cé thé twéng twgng mat tinh hudng la Jeff nhac
dién thoai lén trong khi tay kia dang cam lon nwéc ngot. Tt lon nwéc ngot
c6 mot cai day dai du dwa va budc vao ngon chan cai cia anh ay. Pong thoi
lic d6 anh dy dang c6 da mot chiéc 14 trau vira roi xuéng. ..

bay la mot tinh hudng cye ky bubn cuwdi va hoan toan khéng c6 lién quan gi
v6i Jeff cd. Nhung n6 chinh la tinh hudng gitip ching ta nhé dugc s6 dién
thoai ctia anh 4y, hodc so dién thoai ciia mot ngwdi nao do.

biéu quan trong can lwu y la phwong phap nay khéng han ché ban sang tao
ra nhitng phwong phap khac ma ban thdy hiéu qua hon. Néu ban thay dé
dang va thuan tién khi nhg so6 dién thoai 5558765 vi né duwgc tach ra thanh



555-8765 va c6 mot quy tac toan hoc dé nhg (bon s6 cudi la thit tw nguwgc
ctia day soé tw nhién) thi dirng c6 chuyén nhitng con s6 nay thanh cac tr cé
nghia!

MGt vai nguoi thay rang viéc nhd s6 dién thoai sé rat dé dang quy ching vé
dang hinh hoc:

Vi du:

fl <« 7 3
z
v 1
4 5 6
| |
v v
7 8 9

Y

# 0 s

Z ~/

Phuwong phap chiing ta vira dé cap chinh la phwong tién gitdp ban nhé nhitng
con sO phitc tap va kho nhé. C6 bao nhiéu s6 dién thoai twong ty nhw
68888887 To6i chac la khong nhiéu dau.

Ban c6 thé két hgp cac phwong phap véi nhau.

Hay lay vi du s0 dién thoai ctia m6t thw vién trong khu vyc: 617-6948888.
Ngay lap titc ching ta cé thé tach n6 thanh hai nhém: 694 — 8888.



Tén SO dién Tw Hinh dnh (mo6 ta lién két twéng twong)
thoai

Tram 508- Bag (tti) — UFO MGt chiéc xe taxi dang kéo theo sau mot
taxi 9668855 (vat thé khong chiéc tii mau nau rat to, cung lic dé, mot

gan xac dinh), Foil vat thé la dang du6i theo, va phéng ra mot
nhat (14 kim loai) —tdm 14 thi€c, dau hoa chdy nhé giot tir tam
Oil (dau) 1a kim loai do.

Chung ta sé ap dung phuwong phap chuyén cac con sb thanh tir c6 nghia cho
nhom: 694, va né twong ng vGi ti chopper (ngwoi soat vé) (hay kiém tra
két qud). Ban khong can phdai chuyén nhom s6 thit hai thanh tir c6 nghia, vi
no rat dé nho.

Bay gio chiing ta phai lién két ndé v6i mot the vién. Sau do, ching ta hay
twédng twong ra mot thw vién cé6 mét nguwoi soat vé dang tha khéi thudc vao
khong khi, vé thanh nhitng vong khéi thudc hinh s6 tam trén bau troi, nhw
mot mot chiéc may bay phan luc xa khéi vay.

Va bay gio, hay tiép tuc vi mot s6 gobm 10 con s6 ma ban thay quan trong
nhat doi véi minh. Sau khi chuyén doéi xong, hay c6 ghi nhé n6 bang cach
tao ra moi lién hé gitra con s6 d6 vdi ngudi sé hitu. Birng st dung nhitng so6
dién thoai da khac sau trong tam tri cia ban do ban thwdng xuyén goi (vi du
nhw s6 dién thoai nha ban, s6 dién thoai van phong hodc cta anh trai/chi
gdi... hdy 4p dung cho s6 ma ban it goi).

Hay xem lai nhitng vi du ban da thyc hién, ddm bao rang ban da tai hién cac
tir nglt d6 bang nhitng hinh anh song dong va tao ra moi lién hé trong tam
trl cua ban.

Dé chuyén tat ca cac so dién thoai trong cudn so6 danh ba cta ban thanh
nhitng twr c6 nghia, toi cho ban 10i khuyén nhu sau:

Trong buéc dau tién, hay “lap trinh” nam s6 dién thoai m@i trong tam tri
cta ban moi ngay. Khi lam viéc nay, hay bé qua cac so6 dién thoai ma ban da
nhé dwgc. Va coi viéc nay nhw mot cach giai tri trong nhitng lic ranh roi,



nhu khi ban ng6i trén xe buyt hodc bat ct Iic nao ban thay khong cé viéc gi
dé lam nhuwng ban c6 thé suy nghi va twéng twong la: “Chung ta da lam gi
v&i sO dién thoai cta X,...”. Néu ban khong thé nhd lai s6 dién thoai do, c6
nghia la moi lién hé va hinh anh trong tam tri ban khéng dua r6 rang dé tai
hién dugc s6 dién thoai. Vay nén, nhitng diéu ban can lam bay gi¢ la cliing
c0 lai moi lién hé do.

Hay thyc hanh véi nam s6 dién thoai méi moi ngay, cong vdi nam so cdl.
(Ban dau viéc nay chi ton ctia ban nhiéu nhat 1a 10 phat thoi. Sau do, khi da
trau doi dwgc ki nang nay, thi ban sé ton rat it thoi gian.)

Budc ti€ép theo, ban phdi lién tuc cing c6 va ghi nhé chi mot lan/tuan! (Ban
khong can phai lam viéc nay vdi tan suat 16n.)

Dan dan ban sé cam thay hitng thu khi nhan ra rang ban cé thé nhé dugc tat
ca cac sb dién thoai quan trong déi v4i minh. Ban c6 thé nh¢ lai ching bat
ct khi nao mu6n. Tham chi sau mot vai thang khong st dung ban van c6
thé nhd dugc ching.



13. Tt mien dat Luoisiana dén de che
Napoleon

“Lich st 1a tong tat ca cac sy kién khong phai la bat bién.”

- KONRAD ADENAUER, THU TUONG DAU TIEN CUA TAY BUC -

Toi khong biét liéu cau néi d6 cua Konrad Adenauer cé that sy ding hay
khong. Nhung du trong treong hop nao thi né cling chang phai la mot van
dé quan trong. Chung ta khong thé thay déi dwgc qua khi.

Tuy nhién, ching ta lai c6 thé thay do6i dwoc thai do cua ching ta d6i véi
nhitng gi lién quan dén sy kién lich st da xdy ra trong qua kh.

Ching ta sé hoc dugce cach dé dang nhé dwgce cac su kién cua quéa khit trong
chuong: “Tri nh@ siéu pham trong hoc hanh va thi c®”. Trong chuong nay,
chung ta sé tap trung hoc cach ghi nhéd cac ngay thang lich s, ngay sinh
nhat, cac s6 do va cac sy kién c6 lién quan dén so6 hoc khac.

MGt vai nguwdi c6 thé quén bang di nhitng ngay thang ctia mot sy kién da
duwgc thao luan va tat nhién la da dé lai an twgng. Nguyén nhan khién nhitng
su kién nay nam ngoai tam tri ctia ching ta la do trong thuc té n6i chung,
rat khé dé nhé cac con s6 va nhitng ngay cu thé néi riéng.

Cach day khong lau, t6i da gap ngwoi quan ly ciia mot trong s cac treong
hoc t6 chitc cac khoa hoc chuan bi cho thi chitng chi SAT. Chuing t6i da néi
vé nhitng treong hgp c6 kha nang hoc tap tién bo dang nhd, dot nhién ong
dy héi t6i: “Hay cho t6i biét anh lam gi vao ngay mong ba thang 10 ndm
1995?”

To6i da trd 161 rang: “Toi chang nhé gi cd, va khong c6 1y do gi khién téi nhé
dwoc vao ngay do hay mot ngay nao do cach day vai nam toi da lam gi.”

“Chinh xac. Nhung anh c6 nhé la anh da lam gi vao ngay 11 thang 9 nam
2001 khong?”



Tat ca chiing ta déu c6 thé nhd rat ro la ching ta da & dau lam gi vao ngay
nghe thay hung tin toa thap déi bi tdn cong.

Ngay khi c6 mdi lién hé dwgc xac 1ap thi ngay do da tré nén cé y nghia va
cd qua trinh hoi &c hién 1én mét cach song dong.

bé nhé duwgc cac sy kién lich s, ban chi can lam giong nhw thé. Phuong
phap do6 doi hoéi ching ta phai tim ra mot y nghia cho ngay ma su kién do
Xay ra.

Chi khi c6 m6i lién hé v&i nhitng so dién thoai cu thé thi c6 thé nhitng ngay
d6 méi c6 moi lién hé vai cac con s6 c6 y nghia v6i ban. Cach mang Phap
thanh cong nam 1789, va ban dé dang nh@ con s6 nay vi né c6 mot quy tac
thit tw 1a 7, 8, 9. Hodc c6 thé ban thady dé nhé nam nay néu ban hoc mot tiét
hoc lich st tai phong so6 17.

Néu nam do6 khong cé y nghia gi thi ching ta c6 thé ap dung phwong phap
vira hoc dé ghi nhg. Ching ta can chuyén nam nay thanh mot hodc vai tw ¢6
nghia.

Vay ching ta sé tach nam nay thanh hai nhém: 17, 89.
17 dwogc chuyén thanh Dog (con cho)
89 dugc chuyén thanh VIP (m6t ngwdi quan trong)

Bay gio, ban hay lién twdng cac tv do trong ngay Cach mang Phap thanh
cong. Khi cong Bastille bi cong ph4, tat ca nhitng con ché (degs) canh gac
chay thoat ra ngoai va nhitng nguoi tu Phap quan trong (VIP) dugc giai
phéng. D6 la dién bién cta cudc cach mang.

Ban muoén biét chinh xac ngay dién ra tiéc tra & Boston[9]? Hay tudng
twong mot tan tra dwgc ngam nuwdc. Nhitng chiéc tii bién thanh loai keo
dinh nhay nhua khing khiép. Ching dich thi 1a nhitng keo cao su da nhai
r6i (va that sy ban khong bao gio cé y dinh muon nhai lai!). Khi ching ta
chuyén nhirng tir nhw ToN (tan), Tea (tra), waSHeD (ngam nuwéc), Goo (keo
dinh) va GuM (keo gém) thanh cac con s6 thi ching ta c6 nhitng chiv cai



sau T, N, T, SH, D, G, G, M. Ching twong tng vGi cac con s6 12/16/1773,
vay do chinh la ngay dién ra tiéc tra & Boston.

Nam 1914 la nam bung n6 cudc Chién tranh thé gidi thit nhat. Ching ta biét
ro la sy kién d6 dién ra tw thé ky trudc, vi thé khong can phai nhé hai s6 1
va 9 (hai s6 dau 19xx thé hién thién nién ky va thé ky). Tat ca nhitng gi
ching ta phai lam la chuyén con s6 14 thanh mét tir c6 nghia — door (cai
ctra) (hdy kiém tra lai). Tiép theo, hdy twdng twgng mot canh cita (door)
khong 16 dwgc mé ra va lan dau tién trong lich str thé gidi, nhitng chiéc may
bay chién dau 6 at gam ru trén bau troi, tén lra than cong va khoi dan phun
ra ti* canh ctra nay... hinh dnh canh ctta nay xuat hién trong cudc chién sé
giip ban chuyén do6i thanh con s6 14 va gitp ban nhé dwgc nam bung no
cu0c chién - 1914.

T6i khong hé biét c& giay ctia Napoleon Dai dé la bao nhiéu, nhing rat dé
nhé nam ma 6ng 4y dat ra hé thong luat phap nhw Caesar... Hay twéng
twogng Napoleon doi virong mién (visor) khi 6ng dy 1én ngdi hoang dé va
két thic sy nghiép theo ding st ménh (fatal) cia ong dy. Visor (vuong
mién) - 804 va fatal (sit ménh) - 815. D6 la sy kién da xady ra tir thién nién
ky trede vi thé chiing ta cé thé thém con so 1, va lién twéng Napoleon giong
nhu Caesar cua nhitng nam 1804-1815.

Néu ban muén nhd nam mat ctia Nicolaus Copernicus[10] thi hdy twéng
twong vao thoi diém ong mat, c6 mot tiéng chuéng da vang lén. Alarm
(tieng chudng) - 543. Thién nién ky dau - 1. Vay bay gio ching ta c6 thé
suy luan ra Nicolaus Copernicus mat nam 1543.

Va nhitng sy kién nao da xdy ra tredc Cong nguyén? Ban cé thé chuyén dau
trr (-) thanh s6 0. Vua Julius Caesar song vao nhitng nam 44-100 trwdc
Cong nguyén. Hay thém s6 0 vao nhitng ngay nay va ching sé tré thanh
044-0100. 044 sé dugc chuyén thanh tir surrey (xe ngwa bon banh). 0100
chinh 1a 01 - soda (nwdc soda), 00 - sauce (nw6c sot). Ban hdy twéng tuwgng
Julius Caesar dang diéu khién xe ngwa kéo (surrey). Moi lan dirng nghi, 6ng
ay v6i 1dy binh nudc soda dé usng. Ong ay ciing thay déi va dang nghi xem
c6 nén an mot it nwdc sot tdo? Hay sot ca chua? Nhitng thit 6ng ay dem
theo chi 1a cac loai nuéc sot khac nhau!!!

Cac so do



Bat ct ai nghién ciu dia ly déu c6 thé ap dung phwong phap nay dé ghi nhé
cac con so vé chiéu cao, dién tich va khoang cach.

Song Amazon dai bao nhiéu? Ban hdy twdng twong trén con song dai th
hai thé gi6i nay tdp nap céac loai thuyén bé (junk) va cac sinh vat (goo)
khac. Junk Goo (J, N, K, G) = 6277 km. Bang cach nay, chi v&i von kién
thitc nén cta ban, ban cé thé biét rang day la mot dong song vi dai, chi
riéng ctra song cta né da rong dén 600 km, gan bang mdt phan muoi chiéu
dai cua no!!!

Bay gio, hay twong twong ban dang di dao doc dai 16 thanh phé Paris, r6i
tinh c& ghé vao mot trong cac cita hang giay thdi trang. “O, dbi giay nay
that tuyét! Sheila nho t6i mua cho c6 &y mot déi giay nhan hiéu Prada mau
do. Néu toi da ¢ day, thi day la mot co hoi tuyét voi dé mua doi giay do...”
Ban tién dén gan nguwdi ban hang c6 vé cau kinh va héi co dy (bang tiéng
Phap): “Avez-vous rouge Prada chaussures?“ Co ay t6 vé kho chiu, dan ban
dén gian hang c6 ddi giay dé va héi: “C& bao nhiéu vay? “Oi troi! C& giay
cta Sheila la bao nhiéu nhi? Ching ta da viét ra trong cuén s6 ghi nh¢ roi.
That byc minh! Cubn s6 d6 dang & khach san... Chiing ta sé phai quay lai
vao dip khac vay...” Thuc ra ban khéng can phdi quay lai va mat thdi gian
lam gi. Ngay khi Sheila néi véi ban ring c& gidy kiéu chau Au caa cd dy 1a
39, ban hay chuyén con s6 dé sang tir mob (dam déng). Hay tuwdng tuwong
Sheila néi xau ban véi dam dong néu ban mua cho c6 dy mot doi giay sai
cd... d6 la mot kiéu ban bé chang?

Bay gio khi ban dang ding treéc mot nguwoi ban hang cau kinh, ban khong
can phadi lo lang vi da dé quén cudn so6 ghi chu & khach san nita. Ban chi can
nghi dén dam dong (mob) dang xua dudi ban vi ban mua nham mét déi giay
sai cd, mob (dam dong) = 39. “Trente neuf” - ban viét mot cach kiéu hanh
trong ban ghi nhé ctia minh. Vay la xong cudc mua ban.

Toi dang doc dén trang nao khi toi chay di nghe dién thoai?
Trang 83 hay trang 100...
Nhw da dé cap ban dau, phwong phap hiéu qua nhat dé ghi nhg la chu y.

Céach t6i wu nhat dé ghi nhd trang ching ta dang doc la nhin vao so trang
cta no khi ching ta dat cuén sach xudng.



Hau nhw moi lan dat cudn sach xudéng chiing ta déu khong chi y dén viéc
nay. Nhw da néi, moi gidy ban dé y dén so trang 83 thi né sé ggi nhé cho
ching ta khi m& cudn sach dén trang nay. Bong thdi khi dé y dén s6 83 ban
hay chuyén n6 thanh tv “foam” (bot). Hay twdng twgng ban phai lau chui
bot nuwdc bién trén cudn sach nay. (Tat nhién, viéc nay cé thé lam hong cudn
sach ctia ban nhung chac chan né sé gitp ban ghi nhd.)



14. Tri nhé sieu pham trong hoc hanh
va thi cw

“Khi hoc sinh d4 sin sang, gido vién s& xudt hién.”

- TUC NGU PHAT GIAO -

Thoi t6i con hoc pho thong thi cau néi trén chi dung khi dwgc ddo ngugc
lai. C¢ khi nao t6i lam day dun bai tap vé nha thi gido vién lai nghi 6m. Va di
nhién la ¢t hom nao t6i dén 16p ma chwa chuan bi bai thi ho lai c6 mat. Tat
nhién, tat ca nhitng diéu nay dugc n6i mot cach khoi hai.

bay that su 1a mot trong nhitng cau no6i hay nhat va chinh xac nhat ma toi
tirng biét. Chi khi ta that sy mong muodn thi ta md&i co6 thé hoc. Con trong bat
ky treong hgp nao khac chiing ta déu khong thé hoc t6t, chang han nhw khi
ta khong c6 hitng thu, hodc “budc phai” hoc. Khi moi truong xa hoi cling
nhw moi treong hoc tdp khong hap dan ta thi ngay ca nhitng gido vién tot
nhat cling chang thé giup gi.

Cudc song cua tat ca ching ta déu xoay quanh ban nang hoc hoéi va su kich
thich tri tué cua sy hiéu biét. Mac du vay, da rat nhiéu lan viéc “hoc” lai
dwgc gan véi nhitng tr nhw “nhiém vu” (gido duc bat budc), “can thiét,
song con” (dé c6é duwgc mot nghé), “ap lwc”, “canh tranh”, “dau khé” va
“phién mudn”. Nhitng tr trén dwgc dung dé mo ta trang thai tam tri & nhitng
giai doan hoc tdp khac nhau, khi ma s6 lwgng tai liéu can hoc ngay cang
nhiéu dén mirc “v6 nhan dao”. Ta chun buwéc khi khong thé chiu dung dwoc
nhitng ap luc cta ky thi. Biéu dé con tram trong hon khi ta cdm thay tat ca
moi nguoi, khong trir mot ai, déu hoc gioi hon ta. Ta thdy rang moi ngudi
hoc nghiém chinh hon ta, ho biét mot diéu gi d6 ma ta khong biét; “va diéu
d6 chac chan sé c6 trong bai thi” (nghe c6 quen khong?).

bu roi! Khong thé chiu dung thém dugc nita. Hay dé toi noi cho ban cach
bién giai doan dau kho trong khi hoc thanh niém vui. D€ t6i chi cho ban
cach hoc hiéu qua, khong ap lwc, khong canh tranh ma khong phai tir bo
nhitng gio phat giai tri. Toi cling sé chi cho ban cach ghi nhé mot s6 lwgng



khong 16 céc tai liéu chi vdi nira thoi gian ma ban can trede day. Toi da tu
rat ra nhitng kién thitc d6, mot kinh nghiém cht quan.

Nhung trede tien - mot sy canh bao.

Canh bao: Chuong nay co thé sé khién vai doc gia bi soc. Trong nay mo ta
nhitng y twdng mdi, mang tinh cdch mang ma cé thé bi xem la “phi dao
dic” doi vGi nhitng ngudi bao thu, trong do6 c6 ban.

Dé can bang, c6 thé nhitng hoc sinh pho thong sé hao hitng véi chuwong nay,
béi né hgp thitc héa nhitng diéu ma ban van hang mo wéc dugc thye hién
va nhitng diéu ma ban con khong nhan ra rang minh dugc khuyén khich
lam!

Co thé vai ngwoi trong sd cac ban sé lo lang rang chuwong nay sé tao ra
nhitng nén tdng ma tir d6 ban da bi that bai. Néu thé thi ban c ty nhién bo
qua chuwong nay va chuyén sang chwong khac. Va néu lam thé, ban cé thé
van phai tiép tuc hoc theo phuong phap truyén thong nham chan - ng6i hoc
thuéc hang gio, r6i lai ngodi, lai hoc thudc, hoc thudc, hoc thudc, hoc
thudc... va chi hoc thudc.

Nguoi tré va nguoi khong ngirng nghi (va thiéu dong co) — cau chuyén hoc
tap cua mot nguoi.

Theo cach dé, ta c6 thé mo td vé phan 16n hoc sinh pho théng trén toan thé
gidi. Ai muon lam bai vé nha va ngoi trén 16p trong khi c6 thé di choi céng
vién vui vé va danh thoi gian bén ban trai hay ban gai cia minh co chi?

Céa nhan t6i thi chac chan la t6i khong mudn thé réi. Bé 1a 1y do vi sao toi
lai danh phan 16n thdi gian cia minh bén ngoai nhitng bic twong ctia ngdi
treong pho thong Alliance ¢ Haifa (Israel), noi toi 16n 1én. Thyc té thi rat
nhiéu gido vién san sang bo qua cho nhitng lan vang mat khé hiéu cua toi.
Con khi t6i di hoc thi t6i da “gitip” ho sap x€p bai hoc. To6i lam diéu do
bang cach st dung rat nhiéu cong cu tri'c quan va hém hinh. D6 c6 thé la
khoi, nwdc, sy chuyén dong ctia do vat va ca hiéu tng am thanh danh bai ca
nhitng nguwdi 1dam nén b phim Nightmare on Elm Street (Ac mdng phd
Elm). VGi t6i, van phong cua thay hiéu trudng con quen thudc hon ca
phong cuia t6i. Biém s6 cua t6i twong ¢ng vdi nhitng hanh vi cia minh,



trong do th hang toi dac biét nhé la th 24 (trén 100) cho mon Toan va 15
cho mon Anh van,...

Nam 16p 9, t6i vang mat trung binh ba ngay mot tuan. C* mot tuan hai lan
toi danh nhiéu gio vao sang sém & bai bién. T6i chon thoi gian do dya theo
10i khuyén cuia cac chuyén gia, dé la tam quan trong ctia viéc tam nang vao
lic &nh nang mat troi khong gay hai. Bén 11 rudi trwa, khi anh nang tré nén
c6 hai thi téi “that sy mudn” quay lai truong hoc. Nhung lai c6 mot van de
la Iic do toi lai ludn di dén két luan rang chang dang dén truong khi chi con
hoc c6 mot tiéng nita. Vao cudi nam 16p 9, mét trong nhitng gido vién cia
toi da bat t6i phai dén cai noi ma toi bién mat trong sudt mot nam qua. Luc
d6 toi giai thich vGi co giao la toi dang trong thoi ky nghi phép. Toi giai
thich rang cit bay nam thi moi ngudi déu nén nghi ngoi han mot nam. Chinh
vi Iy do d6 va vai 1y do khac ma cha me toi thinh thodng lai bi md&i dén
treong.

C& moi ky hop phu huynh, cha me t6i lai nhan dwgc mot 101 phé tira twa
nhw nhau: “Chau la mot tifm nang sang gia bi lang quén. Chau c6 thé dat
diém cao hon chi khi chau that sy muén”. Va thé la cha me t0i treo thuwéng
cho toi néu t6i tot nghiép pho théng va lam tot bai thi SAT. Tat ca chi cé khi
toi san sang dén 16p hang ngay va dat diém cao.

Mot diéu ky diéu da xdy dén khi t6i dang hoc phd thong. Me dwa cho t6i
mot cudn sach cii bang tiéng Anh hwéng dan cach choi nhitng tro choi bang
tri nh@. T6i da doc cudn sach va that sy bi cuén hit. T6i bat dau choi nhitng
tro choi st dung tri nhé véi dam ban, cling chi la dé khoe khoang.

MGt ngay, tdi nhan ra rang nhitng bai tap dé lai c6 thé gitip minh trong viéc
hoc noi chung. To6i c6 thé 4p dung nhitng ky nang do6 thay cho viéc phai
gong minh, ng6i hang gio hoc thudc long khong nhi? Bugc chit, tdi vo cung
sung suwdng, nhitng phuwong phap do that sw co6 ich. Po chinh la cach toi da
tot nghiép pho thong ma chang ton may cong stc.

Sau nay, t6i do vao truong Pai hoc Hebrew & Jerusalem, khoa khoa hoc
chinh trj va tiéng Tay Ban Nha. Khi buéc chan vao treong, t6i khong hé cé
y dinh thay déi nhitng théi quen vui vé la trén hét cia minh. Trong dé6, muc
tiéu cha toi la chi that sy hoc khi cdm thay vui vé.



T6i sém nhan ra rang diéu hitu ich tr thoi pho thong nay lai cang hitu ich
hon khi & dai hoc. Trong khi ban bé phdi thitc trang dém hoc 6n thi thi toi
chi mat mdét hai ngay cho cing mot tai liéu nhw thé. Trong khi ban be phai
chiu dung ap lwc, kho sé thi t6i lai cam t6i 16i khi t6i chang c6 ap lwc nao
va “that bat cong khi minh st dung cac ky nang vé tri nhé trong khi cac ban
khac thi khong”. Tham chi t6i da chuan bi xong trwdc khi ky thi dién ra. Toi
cam thdy da san sang “doc lau lau” phan tai liéu va chitng minh cho kha
nang cua tri nhé da qua luyén tap ctia minh!

O vai mén thi, tham chi tdi c6 cam gidc ring t6i chic chin sé qua vi toi gian
lan. T6i c6 cam giac do6 vi tai liéu hoc in trong tam tri toi cling twong ty nhw
cu6n sach dugc ma tredc mat toi vay.

O diém nay, phai noi ring t6i khong c6 mot tri nhé phi thudng, toi chi 1a
ngwoi binh thwdong, thong minh ¢ mitc trung binh. Thit tai san duy nhat t6i
c6 (ma da phan cac sinh vién khac khong c6) 1a mot tri nhé da qua luyén
tap. Tri nh@ cua t6i da dwgc luyén tap hang chuc nghin lan bang nhitng ky
nang ma ban sé dwgc biét sau day, va sé con tiép tuc hoc. Tat ca chi co thé!
C6 mot diém khac biét duy nhat gitra hai kiéu sinh vién, do la: nhitng sinh
vién thuong phéi ddu tranh véi thoi gian va ap luc, va nhitng sinh vién tan
hwéong nhitng nam thang dai hoc cta minh. Nhitng sinh vién c6 kha nang
tan hwdng cudc song la nhirng ngwoi hoc trong khoang thoi gian it nhat,
hoc hiéu qua, c6 chirng myc va ton cong sirc @ mirc do vira phai.

Nhu da néi, ban cé thé lam dugc tat ca moi thit néu ban that sy mong muon,
chit khong phai sg hai! Ching ta hay bat dau, titng buwéc mot, lam quen vé6i
mot vai quy tac hoc hiéu qua. Bé lam dwgc nhw vay, ching ta sé phai pha
bé vai quy tac xa hdi va gido duc khéng can thiét, khong dung.

T6i phai nhan manh rang nhitng quy tac nay chi dugc ap dung cho viéc hoc
dai hoc. “Gido duc bat budc” trong cac treong tiéu hoc va pho thong khong
cho phép thiuc hién mot s6 diéu ma ban sap doc sau day (mac du mét vai co
s@ gido duc tién tién cling da ap dung cac phwong phap sang tao va céi mé
hon). Hay tw quyét dinh sau khi doc nhitng diéu duwdi day. Néu nhitng quy
tac d6 phu hgp vai ban thi ban cé thé thodi mai thuc hién chiing. Néu ban
khong thé dp dung nhitng quy tac d6 bdi ching cé nhitng han ché hay vi
mot ly do nao dé thi cling dirng nan chi. Nhitng quy tac trén chi c6 tinh chat
goi md va can duge ap dung mot cach linh hoat, thodi mai nhat.



S6 dong c6 phai luén ding?

“Quy luat bay dan” no6i rang: “Néu moi nguwdi cung lam thé thi c6 nghia
rang do la cach nén lam. Néu moi ngudi cung chon mot con duong nao dé
thi c6 nghia rang con duwong dé la ding dan.”

Néu dang & giita sa mac, ditng giita nhitng con cat khong 16 bat tan, ban
thdy mot con duwong duwgc tao bdi vo s6 dau chan ngudi — cé thé ban sé
chon di theo 16i do.

Nguwoi dau tién bang qua con cat dé6 khong hé biét con diwong sé dan minh
t6i dau. Co thé anh ta da chon phai con dwong xa nhat. Néu anh ta chon mot
con dwong ngugc hwdng hoan toan vdi con duong kia thi cé thé anh ta da
dén dich sém hon. Co6 thé anh ta da bi lac gitta sa mac. Nguoi tiép theo dén
cung mot diém xuat phat nhw vay, khi nhin thdy con dwong cé dau chan kia
sé ty nhu: “Co thé nguoi kia biét minh dang di dau, ma du sao chac chan
minh sé gdp anh ta & cudi con duwong”. Va thé la ngudi thit hai sé di theo
nguoi thit nhat.

Nguoi ké tiép ciling lai c6 thé lam diéu twong tw. Khi ngay cang c6 nhiéu
nguoi theo con duong dé thi né cang duwgc in dam dau chan ngudi, va nhw
vay, chung ta lai cang bi thuyét phuc rang con dwong do 1a 16i di dung.

Chi khi dén cubi con duwong, ta md&i nhin thdy xac chét khd cua nhitng
nguoi da ting di tréen con duwong do va bi lac ¢ tan cung con duong noi sa
mac ménh mong.

Néu da s6 nguwdi chau Au thdi Trung c6 cho ring Trai dat phing thi chic
chan la n6 phang.

Néu da s6 ban bé ching ta yén lang hoc bai trong phong hay trong thw vién
thi chang phai do chinh la phwong phap hoc ding?

Néu ban bé ching ta hoc 6n nam ngay trwdc khi thi thi han do6 la khodng
thoi gian can dé hoc (néu khong thi ching ta dang bi tut lai phia sau, va do
chinh la nguyén nhan gay hoang mang).



Néu tat ca sinh vién déu cé mdt trén 16p va ham hé ghi chép moi diéu gidng
vién ndi thi han dé phai la cach ghi nh¢d bai gidng tot nhat. “Luwu gitt” lai
nhitng diéu duwgc noéi trong vé han phai la cach tot nhat dé chuan bi cho ky
thi?

Cau trd 10i cua toi cho toan b nhitng cau hai trén la: Khong dang.
Ai ciling bi thuyét phuc rang Trai dat nay phang, ngoai trtv Copernicus.
Mot moi treong hoc tap yén tinh chwa han la cach hoc tét nhat.

Chang can phdi hoc 6n nam ngay cho mot mon thi chi vi “day la cach ai
cling lam”.

Va thoi quen “thanh minh” cho viéc ghi chép tat ca nhitng diéu gidng vién
néi trén 16p rang hang triéu sinh vién trén toan thé gidi nay cling lam nhw
vay moi ngay — la mot sai lam.

“Cosi fan tutti” - tam dich la “Ho déu lam thé” - 1a thanh ngi* pho bién nhat
thé gidi.

Théi quen hoc tap cua ching ta dwgc hinh thanh dya trén cach ta dugc nudi
day va nhitng diéu ta thay xung quanh. Ngay ttr bé, ta da duwgc day rang hoc
bai vao sang sém sé rat hiéu qua. Ta dugc day rang sy yén tinh gitp tap
trung. Ta dwgc nhan manh rang can phai tham gia tat ca cac tiét hoc. Nhung
st that lai phitc tap hon nhiéu va phan 16n la mang tinh ca nhan. Mo6i nguoi
chuing ta déu c6 sy khac biét. Moi ngudi lai c6 tinh cach khac nhau, sé thich
khac nhau, nang lyc khac nhau va nhip do khac nhau.

Khi ching ta thuéc vé mot “chuan muc” nao dé, mot cong dong cu thé,
ching ta la nhitng “ca nhan” — c6 sy da dang va khac biét so v6i nhitng
nguoi khac.

Rat nhiéu co s& gido duc da hiéu dwoc diéu do, va ta co thé thay cac truong
tiéu hoc va pho thong da dan “thich nghi” véi téc do hoc va linh vuc yéu
thich cda hoc sinh. Thuc té ¢ phan 16n cac tredng pho thong, hoc sinh dwoc
phép chon mén hoc yéu thich. Ai yéu thich dong vat cé thé hoc thém nhiéu
hon mén sinh hoc. Ai thich doc sach lai cé thé tap trung vao cdc mon nhw



sang tac van hay lich s. Con nhitng nguoi thich thao roi cac bo phan cta
hé thong gidi tri trong nha sé thay minh cé khd nang trong cac mon vé co
khi.

Nhung dang buon thay, & nhiéu ngoi treong, hoc sinh lai khéng dwgc chon
toc do hoc phu hgp cho minh. Phan 16n cac trwong khéng cho hoc sinh co
hoi lya chon phwong phap hoc phu hgp va hiéu qua cho minh véi tuw cach la
mot ca nhan. D6 la diéu dang ti€c duy nhat.

bay la diéu hoan toan khac biét khi ta tham gia mot 16p hoc thém hay mot
khéa hoc doc 1ap. O do, chiing ta c6 toan quyén lwa chon cach hoc cho
minh. Viéc hoc 1ay mot nghé trong hé thong treong dai hoc hay truong pho
thong tu cling twong tw. Ching ta c6 thé dwa ra sy Iya chon cho nhitng linh
vic ma minh yéu thich. Khong ai budc ta phai hoc ca! Chang ta duwoc lya
chon mo6n hoc ma minh that sy’ quan tam (it nhat la trong lic nay) xuat phat
tr mong muon cta minh. Ta duwgc phép 1ap thdi gian biéu cho riéng minh va
chon téc do6 hoc phu hop véi ban than. Chang ai bat ta phai 1ay duwgc tdm
bang trong vong ba nam. Ta c6 thé lay né trong bon nam, nam nam hay
muoi nam, diéu d6 hoan toan phu thudc vao chinh ching ta.

Néu chiing ta dang quan tam t&i 16p hoc danh cho cac doanh nhén, ching ta
c6 vai lya chon. Ching ta c6 thé chon Iwa mot 16p hoc lién tuc, hoc mot
tuan mot budi vao budi t6i, hoc gia s hai lan mot tuan vao bubi sang, v.v...
Chung ta cé rat nhiéu sv lya chon vé thoi gian, phuong thitc va dia diém
hoc!

Nhung véi tat ca su tw do, thodi mai nhw vay, hau hét cac sinh vién & bat cw
16p hoc nao trén thé gidi cling déu c6 dau hiéu bi cang thang. Tai sao vay?!!

Néu chiing ta suy nghi mot cach nghiém tuc thi day diung la mot hién tuwgng
ky thd. Sau tat ca, quyeén lwa chon la cta ching ta. Chung ta di hoc la béi ta
muon thé. Chang ta hao hitng véi mon hoc. Trong bat ¢t treong hgp nao thi
viéc hoc cling la mot trai nghiém tich cyc. Nhu da noi ¢ trén, khong ai ép ta
phai hoc ca. Ta cé thé ngirng hoc bat ci khi nao mudén. Chang cé gi kinh
khting xdy ra néu ta thi truegt. Ta c6 thé thi lai mén d6 nhiéu lan. Thé nhung,
ching ta van bi cang thang!



Chtng ta tham gia mot chwong trinh hoc véi day nhiét huyét, nhung roi dan
dan ta lai ty cong tay minh. Ching ta tré thanh ti nhan. Chuing ta tré thanh
tu nhan trong su cang thang cia chinh minh.

Chung ta bi cang thang phan 16n do méi trvong xa hoi va cac cudc thi cw
dinh ky.

Ngay tir ngay dau tién cia mon hoc, mot cach ngdm ngam hay céng khai, ta
cam thdy nhw thé ta dang canh tranh. Cac ban cung 16p gay cang thang cho
ta mac du ho khong hé c6 y. Biéu nay bat nguon tir y niém rang hau hét ho
trong that thong minh va giéi giang. Sy cang thang tiép dién khi ma vé ghi
chép cta ho c6 vé day hon cta ta (nghia la: chac chan nhitng diéu “cyc ky”
quan trong da dugc ghi trong dé, nhitng diéu khong c6 trong v@ cua ta).

Ta lo s¢ khi bo 1& mot budi hoc (d6 han phai la budi hoc quan trong nhat
trong hoc ky). Ta hoang mang khi ai cling c6 thé hiéu 16i thay, con ta thi
khong theo kip. Va ta that sy phat dién 1én vao ky thi cudi ky. Ta thay tat ca
moi nguwdi xung quanh déu dang hoc bén bi véi mot “hiéu qua khong twdng,
stt dung thoi gian mot cach t6i wu”. Khong chi cé vay, khi ta hdi mot nguoi
ban xem anh ta c6 hiéu “bai bao ciia Kaufman” khong thi anh ta lai nhan
tam tra 10i ring: “A cai d6 dé y ma. Nhung minh lai c6 mot vai vieéng méic
v&i cudn sach ctaa Johansson...”

Ta hét l1én vi séc: “Cai gi? Johansson 4? Chung ta phdi doc sach cuda
Johansson 4?! Oi khong, minh van chuwa doc sich ctia Johansson... Thé
minh phai doc toan b6 cuén sach dé a?”

Ban nghe c6 quen khong?

Nhv chiing ta da néi lic trede: “Cosi fan tutti” — “Ho déu lam thé”. Do la
thit gay cang thang cuwc do cho chung ta.

Céac ban thdn mén — hdy xét trong tong thé! Ping bat chwdc nhitng sinh
vién quanh ban va phuong phap hoc cuaa ho.

Ho chang kha hon ban dau.

Ho chang thanh cong hon ban dau.



Phuong phap hoc dwoc cho 1a “diung dan” ma ho ap dung chang thich dang
chut nao!

Nhung nghich 1y 1a nhitng cang thang ho gay ra cho ban lai chang la gi khi
so sanh v&i ap lyc ma ban gay cho ho.

Sau khi ban doc xong chwong nay, that s ho sé c6 vai ly do chinh dang dé
bi cang thang vi ban.

Sau day la mot vai ngac nhién vé “Con duwong to lua” dé hoc mot cach hiéu
qua.

Thoi gian Do va thoi gian Xanh

C6 ai trong s ching ta chwa tirng phai chiu dung cam giac t6i 16i sau khi
day muon chwa?

Xa hoi day ta rang nguwoi nao day sém lam viéc hay di hoc la ngudi siéng
nang; con nguwoi nao didy mudn la nguwdoi lwoi biéng, vo cong roi nghé, ding
khong?

T6i chang nhé chit nao vé nhitng 16p hoc bat dau lac 7 gio 40 phit trong
suot nhitng nam hoc pho théng cua t6i. T6i ludn tin rang van dé do chi la
cta t6i ma théi. Nhung dan dan t6i phat hién ra nhitng nguwdi khac cling
khong thich ddy sém. Thuc té la t6i vo cung kinh ngac khi phat hién ra
nhitng nguwdi nay chiém dén 80% dan s6. Mot lan toi da doc mot bai bao
khoa hoc néi rang: “Con ngudi dwgc chia lam hai kiéu ngudi, nhung khong
déu nhau. C6 ngudi cia budi sang va nguwdi cta budi toi. Nguwdi ctia budi
sang la nhitng nguwoi thich day s6m va lam viéc hiéu qua hon vao budi sang.
Nguogc lai, lai c6 nhitng ngwoi lam viéc hiéu qua hon vao ban dém va thich
thirc khuya.

Kha nang ghi nhé cuia t6i thay doi trong suét ngay va ca tuan. Moi nguaoi
déu c6 mot khodng “gid cao diém” khi ma bd ndo lam viéc hiéu qua nhat va
tri nhd sung man nhat. Chang han, “gi¢ cao diém” cua tdi la trong khoang
10 gio dén 12 gio va 17 gio dén 20 gio. Trong khodng thoi gian do, toi thay
kha nang tap trung cting nhw sy hiéu biét, kha nang ghi nhé ctia minh dat
muc dinh diém. N6 khong c6 nghia la vao nhitng gid con lai thi than kinh



cta toi bi “phan liét”; n6 c6 nghia la trong su6t khoang “gid cao diém” do,
kha nang cta t6i dat mitc cao nhat.

Toi dat tén cho nhitng khoang thoi gian do la Thoi gian Pé va Thoi gian
Xanh vi ching ciing twong ty nhw 1ai xe trén dudng c6 den giao thong. Néu
trén dwong cé tdi muwoi diém dén giao thong, con dwong do sé trd nén dai
hon va khién ban byc minh. N6i cach khac, ching ta c6 thé 1ai lam sao dé
tao thanh “lan séng xanh”, nho do ta c6 thé di mot cach nhip nhang ma
khong phai dirng lai. Néu dugc nhu thé thi viéc 1ai xe sé tréd nén nhanh hon,
nhip nhang hon, hiéu quéa hon va cling vui vé hon. Diéu nay sé tac dong dén
kha nang cta ching ta trong su6t thoi gian con lai trong ngay.

Ai cling biét “Thoi gian dinh” (Xanh) va thoi gian dé cia minh la Itic nao.
Co thé “gio cao diém” cta nhitng ké wa day s6m sé trong khodng hai tiéng
sau khi day. Trong khi do6, “nhitng con chim ct” sé c6 “gio cao diém” vao
budi t6i (mdc du khong nhat thiét phai nhw vay).

Co6 rat nhiéu ly do va chiung lién quan dén nhip sinh hoc trong ngay cta
ching ta: nhiét do co thé, ap sudt mau, v.v...

Néu vay, hdy chud y dén nhitng thoi diém ban cam thay sung sttc nhat va tan
dung ching. Hay hoc tap, lam cac cong viéc tri 6c va sang tao (nhw viét bai,
doc, lam bai tap,...) vao thoi gian Xanh. D6 la nhitng gid phit dinh diém,
khi ban nhan dugc tin hiéu dén xanh dé bay vt lén phia trwdc, tan dung
duge con dwong nhip nhang trai san trong tri ndo ban. Mat khac, vao thoi
gian D, hdy lam nhitng viéc khong doi hoi qua nhiéu no e tri 6¢ (nhw thu
don nha ctra hay van phong, sap xép tai liéu, kiém tra thw, v.v...). D6 la thoi
gian ma bo ndo ra hiéu cho ban dung lai, n6 pha vo “Con dwong to lua” cua
ban. Vi th€, hay sap xép thoi gian biéu hoc tap cho phu hop véi gio cao
diém cua ban.

Hay sap x€ép cac hoat dong thé chat nhw boi 16i, aerobic va cac mon khac
vao “thoi gian khé khan”, khi ma ban thdy minh hoan toan bi vat kiét sic
lyc - ban sé ngac nhién vd&i két qua nhan dwgc. Néu ban thitc khuya day
s6m dé hoc bai thi ban chi dang lang phi thoi gian ma thoi! Khong cé
chuyén ban sé hoc dugce nhiéu hon dau. Mot gidc nga ngon vao budi toi la
vO cung quan trong. Vay nén, néu ban quyét dinh day sém thi hay di ngua
sém.



Néu ban vira phai thitc khuya — thi ditng day sém! Ci¢ ngu di va ban c6 thé
hoc khi ngu day. C6 thé ban co6 it thdi gian hoc hon nhung hiéu qua cta viéc
hoc lai dwgc nhan 1én gap doi.

That ra néu day sém, ban c6 thé cé thoi gian hoc thém... chi vai tiéng nita,
nhung lai c6 ca nhitng mét méi dugc tich liy trong suot dém. Két qua la co
thé tang gap doi thoi gian hoc nhuwng chi dat 50% hiéu qua.

Tri nhé cua ban khong cé co hoi hoat dong & mitc dé cao nhat khi ban thiéu
vai gio ngu.

Toém lai, ban ¢t ngu dady muon thodi mai. Chang cé gi sai trai ca, va ban
cling chang phai la ké lwoi biéng. Thyc té 1a diéu nay chi dong gop thém
cho kha nang hoc tap cta ban thoi! (Khong phai la ban luén mong muon
duwgc nghe thé sao?)

Thém vao do 1a viéc co6 xép lich hoc vao nhitng ngay cudi tuan. Cac nghién
cttu chi ra rang kha nang ghi nhé dat mitc cao nhat vao thit Nam va th Sau.
Ly do c6 thé la nhd sy hao hitng trong mong dén nhitng ngay nghi cudi
tuan. Chat adrenalin ctia co thé hoat dong manh hon va tinh than cia ching
ta cling dugc nang cao hon.

Hai ngay hoc vao thit Nam va thit Sau hiéu qua hon ca ba ngay hoc twr th
Hai dén thi Tu.

Hay nghi ngoi

Ban da chuan bi mét tach ca phé, an mot chit banh va ngbi vao ban hoc
trong suot thoi gian Xanh cta ban. Pirng bat dau bang cach doc tai liéu bat
budc. Viéc st dung ndo ctia ban ciing giong nhw cac co khac, cling can phai
khéi dong tredce khi hoat dong v6i cwong do cao.

Do d6, ban nén bat dau bang cac bai khdi dong bo ndo ctia ban. Bang cach
nay, ban da chuyén sang trang thai hoc tap khong qua gip gap vi ndo da
dugc dat vao “ché do hoc tap”. Ban tit tit budc vao dai dwong thong tin hién
hitu ngay trueéc mat ban.



Thoi gian troi qua, cé thé ban sé cam thdy minh dang boi trong mot dong
sach vo. Ban dang trén mot ngon “song Xanh”. Muc dich caa ban la ding
vitng trén ngon song doé trong mot khodng thoi gian bang véi mot tay lwét
song ting trai co thé gilt vitng trén mot ngon séng 1én. Sé khéng cé suw khac
biét khi ngon séng nay kéo dai trong mot gid hay bon gid. Néu ban cam
thady minh dang “lwét” séng mot cach an toan va troi nhanh theo dong sach
v& vGi m6t kha nang chap nhan duoc, hay duy tri diéu do.

Hay giong nhuw mot tay lwét van - ngwoi sé khong lam minh vang khéi ngon
song. Hay duy tri quan tinh dé cang lau cang t6t. Pirng pha tan con séng
do! bung ding day dé nghi ngoi vi “ban da dat ké hoach nhw vay” hoac vi
bd phim Seinfeld da bat dau trén ti vi va ban that sy muon xem. Diéu nay sé
lam lang phi thoi gian ctia ban khi phai n6 Iyc dé “bat” duwgc mot con séng
moi!

Sau khi da & trén ngon séng trong mdét khoang thoi gian nhat dinh, ban c6
thé “ngad” vi nhitng 1y do nam ngoai tam kiém soat ctia ban (mot nguwdi ban
ghé tham, hodc dién thoai reo...). Con séng nay c6 thé bién mat, giong nhw
bat ky con séng nao dén b roi bién mat. Nhw ching ta da biét, ca “nga” do
la “gid nghi” cia mot bai hoc dai. Pay la lic dé nghi ngoi. Birng c6 budc
minh tiép tuc vui dau vao sach vd vi diéu doé chi khién ban thém lang phi
thoi gio. No Iyc dé khong hiéu qua vi sitc hoc cua chiing ta cé han.

Nhitng nghién cttu gan day chi ra rang, nghi ngaoi ho trg cho qua trinh xw 1y
tai liéu hoc va qua trinh dong hoa tri nhé cia ban. Hon nita, rat can thiét khi
tang gap do6i thoi gian nghi ngoi gitta hai tiét hoc khac nhau. Nhiéu nguoi
cho rang vui dau vao sach vé trong mot khoang thoi gian dai sé cé hiéu qua.
biéu nay hoan toan khéng ding. Ching ta sé ti€p thu nhanh hon khi tang
thoi gian nghi ngoi gitta mot “dot song” nay va mot “dot séng” khac. Hiéu
qua ciling giong nhw mot chiéc may loc nwdc vay. Néu nuwdc duge rét vao
lién tuc, né sé bi tran ra ngoai. Nguyén nhan la qua trinh tham thiu trong
may loc cham hon va cé chitng muc. Nuwéc sé khong tham nhanh hon chi vi
c6 nhiéu nuwéc trong binh loc.

Nhu ban da biét, nwéc twong ti nhw thdi gian hoc, va binh loc twong tw nhw
tri nh@ cua ching ta. C6 nghia la, qua trinh thdm thau thong tin vao tri nhé
cua chung ta la c6 han va khong chiu anh hwéong cua thoi gian hoc. Bo nao
nguwoi dwgc ciu tao theo mot cach doc nhat vo nhi. N6 sé day thong tin



trong mét khodng thoi gian nhat dinh. Vi vay, ching ta can cho nao c6 thoi
gian nghi ngoi dé thong tin c6 thé ngdm dan vao tri nhd cta chiing ta. Néu
ching ta c6 nhoi nhét thong tin vao, mot lwgng thong tin sé “tran” ra ngoai.
Céac thong tin nay sé khong bao gio ton tai trong tri nhé cia ching ta niva!

Viéc nghi ngoi ding Iic va hiéu qua la rat quan trong! Néu ban cdm thay
mét moéi trong sudt mot ngay hodc sau “thoi gian dinh diém”, hay nghi
ngoi! Sau mot giac ngu kéo dai nira tiéng hodc lau hon, binh nang lwgng
ctia ban sé dwgc nap day va ban sé cam thay day stic song.

To6i hiéu rang giac ngu trea duge cho la mot sy lang phi dac biét trong mot
dat nwéc cong nghiép ban ron nhw cdia ching ta. Vi vay, hay dé téi néi cho
ban nghe mot bi mat — Winston Churchill thwong xuyén ngu trwa khi con la
Thu twéng Anh. Tham chi 6ng 4y con ngu trwa ca trong thoi gian chién
tranh.

Néu 6ng dy c6 thé lam nhuv vdy, ma lai mang thém nhiéu ganh nang trén vai
hon ching ta, vay thi chac chan ching ta cling c6 thé “danh cap mot giac
ngu” chi.

Cau chuyén vé quan ca phé

Khoang thoi gian tredc nhitng ky thi cu6i nam hodc sap dén han nop bai
khoa luan cudi ky qua la rat cang thang. Ching ta thwong cam thdy khodng
thoi gian d6 c nhw thé ta phai chiu hinh phat. Nhitng 6ng gido nhan tam
cwdp mat tw do ctia ching ta va bat ching ta phai lao dong cat lyc. Ching ta
thuong goi khoang thoi gian nay la “Mua gioi nghiem”.

“Thé con b phim t6i nay thi sao?”, mét ngwdi ban héi ching ta. Ching ta
c6 thé trd 161 vGi mot tiéng thd dai: “Panh bo vay. Thang nay toi cé sau bai
thi va hai bai nghién cttu chuyén dé. Khong xem phim, khong di dau ca. To6i
phai & nha. T6i hau nhw khong cé thoi gian dé thé...”

Chuing ta buon rau chao tam biét nguwdi ban, va khi chiing ta dang mo mang
vé mot quan ca phé ngon tuyét trén bai bién, thi lai phai quay lai va ngo6i
vao ban. Ngbi nha hoan toan tinh lang va trong vai phtt ching ta cam thay
tu ting va mét moi. Lic nay, chiung ta bat dau nghi dén cum tv “Chi hai
phut th6i”.



“Toi sé nghi ngoi va chop 1dy mot céi gi do trong ta lanh. Chi mat cé hai
phut thoi”.

“T6i chi xem muc thdi sy van trén ti vi théi, chi mat khoang 10 phut thoi.”

“To6i sé nbi chuyeén dién thoai vdi Janet trong nam phuat. Toi phai nghe xem
chuyén gi dang dién ra ngoai kia. Chi, chi va chi... va su chiu dung lai tiép
tuc. Sy chiu dung, cam giac bi giam 1éng va suy sup bat nguon tiv dau? Goc
ré cua van dé nam & cho ching ta dang ngoi ¢ nha!

Va vi vay chung ta ti héi — ai qua quyét rang hoc & nha hodc trong mot moi
trrong yén tinh la can thiét? Tai sao ching ta c6 cam giac bi giam long?

Nhu nhiéu nguoi khac, t6i cling dwgc day cho cach hoc bai “t6t nhat”.
Chung ta dugc day rang chung ta nén ngéi hoc trén mot cai ban trong phong
déng kin ctra, nhu vay ching ta sé cé dugce sy yén tinh dé tap trung. Vé mat
ca nhan, toi thwong phat dién khi khong gian xung quanh qua yén tinh. Khi
toi ngoi trong phong cua toi, sw yén tinh lai khién t6i “nhoéi tai” va khong
sao tap trung dugc, tham chi chi trong mot phut.

Mot hom, téi quyét dinh chdm dit “sw gidi nghiém” nay va bat dau hoc tai
mot quan ca phé. Tw do, trong nhitng ngay hoc dai hoc ctia minh, toi khong
bao gio ngoi hoc & nha, du chi mot lan. Noi toi c6 thé hoc to6t nhat dé la
quan ca phe.

Ching ta phai thira nhan rang moéi ngwoi khong ai giong ai ca. Vi vay,
khong thé két luan rang sy yén tinh la can thiét cho viéc hoc tap. Mot so
nguoi that sy can mot moi trong hoc tap yén tinh dé tap trung. Doi vai ho,
hoc tap chi c6 hiéu qua khi & nha hoac trong thw vién. Trai lai, nhitng nguoi
khac lai cho rang sy yén tinh khién ho khong thé tap trung. Nhitng ngudi
nay can mot do “on” nhat dinh nhv mét ban nhac nén. Mt s6 nguwdi tham
chi c6 thé can dén nhac Rock véi am lwgng that 16n. Mot s6 nguoi lai
khong thé hoc dugc khi ngbi cung nguwdi khac va chi thich ngéi hoc mot
minh. Trai lai, mot s6 nguwoi lai cdm thay hoc hiéu qua nhat khi cé nhiéu
nguoi cung ngoi hoc.

Loi khuyén la: Hay hoc theo cach phu hgp nhat véi ban! T6i, nhw da dé
cap, luon cam thay khé tap trung & nhitng cho yén tinh. Bat ké khi nao t6i



lam cong viéc doi héi suy luan, nhw nghién cttu hodc viét, t6i luén chon cac
quan ca phé. T6i luén phai lam nhuw vdy trong khi c6 nhiéu nguwdi xung
quanh, c6 am nhac nén vdi am lwgng trung binh. Cung vdéi diéu nay, t6i
phdi nhan manh rang sy 6n ao sé gay xao tron cho t6i. Toi khong thé tap
trung ¢ nhitng quan ca phé am 1, noi nhitng ngwdi 6n ao phai dau tranh véi
am nhac dé dugc chad y dén. Quan ca phé “cua t6i” nho, khong qua dong
dic, chi c6 nam hodc sau doi ngoi xung quanh t6i. Nhitng nguwdi nay dang
tan gau ¢ nhe nhang, trong khi nhac nén nhe nhang va thoai mai. D6 la cach
duy nhat t6i co6 thé tap trung va dat dugc hiéu qua hoc tdp cao nhat. Biéu
nay ding cho toan bd qua trinh bat dau tir hoc v6i cwong do cao & treong
dai hoc cho dén viéc viét bao cao va lap ké hoach kinh doanh von la mét
phan ctia cong viéc quan ly marketing cta t6i. Poi v6i t6i, chi & quan ca
phé la c6 hiéu qua - khong phai ¢ nha cling khong phéi ¢ van phong!

Cudn sach nay ciing dugc viét vao nhitng budi t6i & quan ca phé. Nhitng
cau nay dugc toi viét khi dang ng6i trong mot quan ca phé & Jerusalem, va
c6 nhiéu ngwoi xung quanh. Hoc & quan ca phé c6 nhiéu wu diém:

Nhw da dé cap, né gidp cai thién kha nang tap trung d6i v4i nhitng ngudi
gdp kho khan khi hoc tap ¢ nhitng moi treong hoan toan yén tinh.

Ban sé khong thé sit dung “nhitng s cam do” khi & nha, nhitng thit khién
chuing ta roi khéi ban hoc “chi hai phit th6i”. Ban khong thé 1ay céi gi dé tu
ta lanh duwgc, khong thé xem bd phim Seinfeld chi trong 15 phat, hodc bu6n
dién thoai (gia st ban tat dién thoai). Chi c6 ban va mon ca phé ma ban phai
tra tién, c6 cai gi dé budc ban phai ngbi lai.

Va wu diém 16n nhat cua tat ca nhitng diéu nay la ban khong c6 cam giac bi
tu tung!

Thay vi phai ngo6i gitta bon bitc twong tu tung khién ban mét méi, hay ngoi
¢ mot quan ca phé nao dé. Ban sé c6 mot khoang thoi gian tuyét voi, ngam
nhin moi nguwdi, cam gidc dugc song va c6 hirng tha hoc tap! Ban khong co
cam giac minh dang chiu phat — ban dang vui vé va rat hai long vé diéu dé!

Tém lai, ditng ddu tranh vGi chinh minh. Hay tin vao cac ban nang cta ban.
Ban c6 cam giac bi giam ham va mét moi khi ¢ nha khong? Hay ra ngoai va
dén noi ma ban c6 hitng tha dé hoc tap! Sy yén tinh c6 lam phién ban



khong, va ban c6 cdm thdy thich hoc trong khi nghe nhac khong? Néu ban
thay c6 ich — hay van volume Ién (tat nhién la stt dung headphone dé khong
lam phién hang x6m). Mat khac, ban da tirng thit hoc cuing mot nhém ban
va nhan thdy khong c6 két qua gi hay chwa? Birng budéc minh lam nhu vay,
hay hoc mot minh xem sao. Ban c6 cam thdy thodi mai véi bo dé6 minh
dang madc (py-ja-ma, quan 16t va do phong...) khong? Vay thi hady mac bd
do do...

Diém co6t yéu nhat la chi c6 ban mdi biét diéu gi t6t nhat cho minh. Khong
mot ai c6 thé néi cho ban diéu dé duwoc! To6i muén nhan manh mot 1an nita
rang, hay 10 di nhitng ngudi ngoéi ¢ thw vién. Ho khong gidong ban. Pirng cé
chi ng6i mot ché va mo mong vé hoang hon, am thanh ctia bién ca va mot
ly Pina Colada[11]. Hay cam cu6n sach cta ban va ra bai bién (hoac bd ho)
vao lic hoang hon. Ngbi lai mot quan ca phé, goi mot ly Pina Colada va
thinh thodng nguwdc 1én tir cudn sach dé ngam nhin hoang hon dé...

Bai hoc cap toc

Sv that 1a mot ngwdi thay tot c6 thé lam nén nhitng diéu than ky. Mot gido
vién gioi, c6 phuvong phap giang day hay va linh hoat sé tac dong tich cuc
dén kha nang ghi nhd bai gidng cia ban. Tat nhién, van dé sé ndy sinh &
nhitng bai hoc ma trong do6 giang vién hoac mon hoc khong khién ban hitng
thia. Trong cac gio hoc nay, ban chi ng6i d6 va dém thoi gian cho dén hét
gio. Co6 nhitng nguyén tac don gian gilp tao ra hiéu qua t6i da cho cac bai
gidng va ghi nh¢ tot nhat bai gidng.

Dbau tién, nhu da noéi, hay tim hitng thua trong nhitng bai gidng. Tim nhitng
diém ma ban cam thay hitng thua trong 10i gidng cia gidng vién. Hay dat cau
héi cho gidng vién, va hinh thanh nhitng thac mac trong dau ban (gia st
gidng vién cho phép ban dugc cat ngang 16i giang).

Ngoai ra, hdy twdng twong ban dang ng6i mot minh trén 16p trong khi gidng
vién chi n6i v8i mét minh ban. Cam giac dwgc chd y sé khoi day suw san
sang cua ban dé ti€p thu nhitng diéu ban nghe duwgc. Hay ngoi gan buc
giang!!! C6 mot sw khac biét 16n trong mic do tiép thu bai gidng cta hoc
sinh gifta nhitng nguwdi ngoi ban dau vdi nhitng nguwdi ngoi sau. Nhitng hoc
sinh ng6i sau cé xu hwéng mat tap trung nhanh hon nhitng ngwdi ngoi ban



dau, gan vGi thay gido hon. Nhu vay, nhitng ngwdi ngoi ban dau sé tap trung
vao bai gidng hon, va kha nang tiép thu cling nhw ghi nhé cua ho sé tét hon.

Va bay gio, hay xem xét mot quy luat sé gay ngac nhién, hodng s¢ va lam
sup do cac “nén tdng hoc tap ding dan” ma dwa vao do chung ta truéng
thanh va da 4p dung — dirng chép lai nhirng 16i giang ctia giang viéen!

D6 1a mot cu soc, toi biét vay. Tuy nhién, khong con cach nao khac! T6i sé
tiét 10 cho ban mot vai diéu ma ban lu6én biét hodc van con nghi ngo.
Khong thé vira nghe vira chép lai bai giang cua giang vién! Don gian vi
day la mot nhiém vu bat kha thi! Chung ta dang n6i vé hai hoat dong hoan
toan trai nguwgc. Nghe la thu dong, trong khi viét 1a cha dong. Chung ta co
gang tiép thu thong tin va sé thai hoi n6 ngay lap tic. Biéu nay that khéng
hop ly. Sv that day lai la nhitng gi ching ta da lam trong phan 16n cudc doi
minh, va ching ta tham chi da c6 thé ghi lai hau hét nhitng 10i giang vién
n6i. Nhung thanh that ma noéi, ban da bao nhiéu lan tr bé viéc “chép lai” bai
gidng va quyét dinh thu lai hoan toan bai gidng cta gido vién? Bao nhiéu
lan ban khong nhé chinh xac cac cau noéi cta gidng vién, cd gang lap ghép
lai, va do d6, da bé qua phan con lai cta bai gidng? Bao nhiéu lan ban dé
trong roi sé ghi lai sau nhitng gi gido vién da n6i? Va bang cach dé trong
nhw vay, ban két thic budi hoc véi mot ban ghi chép bai gidng bao gom
toan nhitng phan ma ban c6 thé viét nguéch ngoac, nhitng cho tréng, cau
dit doan, v.v... Diéu nay khong ding do6i vGi ctia ban sao?

Nguyén nhan cta diéu nay rat don gian. Ching ta khong thé lam hai viéc
cung mot lic! Nguwoi duy nhat dwgc cho la c6 thé thye hién nhiéu viéc cung
mot Iic 1a Napoleon. Tuy nhién, phan 16n ching ta khong phai 1a Napoleon.
Chung ta khong thé tap trung khi vira phdi nghe vira phai viét. Pong thoi,
c6 mot van dé vé ap luc khi chép toan b bai gidng. Giang vién no6i cang
nhanh thi ap luc cang 16n. Bai giang lai héa ra la cudc chay dua v6i nhitng
10i giang cua giang vién. Nhitng 10i nay chita dung nhitng y nghia thiéng
liéng ct nhw thé chinh Chda néi ra. Va duong nhw viéc khong ghi lai nhitng
10i néi dé 1a mét sy phi bang thanh than.

Bay gio, hay tinh tam lai! Dung vay, 16i ndi cua gidng vién rat quan trong,
nhung khong phadi 1a tat ca. Ching ta da bé qua muc dich cua bai gidng la
nghe.



biém mau chét khong phdi chép lai ma la tham dy. Hay nghi vé diéu nay:
néu giang vién tao dugc sy hitng tha thi sé tét hon nhiéu so vdi viéc dat but
xubng, huéng vé phia trudc va lang nghe bai gidng that cham chid. Néu
giang vién giang hay dén bat ngo, sé cé diéu ngac nhién xdy ra. Tham chi
khi khong thé chu tam, ching ta hdy ngirng viét va di ra ngoai mot cach ty
nguyén va vui vé. Tai sao lai nhuw vay? Bai vi sé thoai mai va hitng thu khi
lang nghe va dugc tham gia vao bai giang trong mét 16p hoc thid vi hon la
chi thu dong ngoi cho thoi gian tréi qua. Chép lai bai gidng chi gitp ban
giét thoi gian.

Sé chang c6 ich gi khi chép lai nhitng 10i n6i cua giang vién; lam nhw vay
chi gay mat tap trung, cang thang va mat kha nang tiép thu. Noi cach khac,
qua trinh chép lai bai giang khong gitp chiing ta tiép thu va ghi nhé
bai hoc!

Vay ban cé thé hoi, gidi phap la gi? Nhitng 10i gidng vién ndi c6 thé la mot
phan ctia bai thi cudi ky. Giai phap hitu hiéu nhat cho van dé nay la ghi lai
bai gidng bang mat thiét bi ghi am. Ban c6 thé mua cac thiét bi d6 & bat ky
ctra hang dién tr nao. Co6 vé dbi vdi ban sé 1a 1ang phi thoi gian khi da ngoi
nghe su6t 45 phut r6i lai phai thu am lai. Biéu d6 c6é nghia la lang phi 1,5
gio cho mot bai gidng. T6i c6 mdt gidi phap don gidn cho van dé nay.

Tim mot nhém ban ma ban tin cdy, r6i phan cong cho titng ngudi. Moi lan,
mot nguwoi trong so ho sé ghi lai bai giang cho tat ca nhitng nguwoi khac. Bay
la mét cach hiéu qua nhat, t6i chac chan vay.

Trong suot tiét hoc, hdy ngoi trede buc giang. Khéng can c6 vé hay bit!
Hay thu gian, ngoi mot cach thodi mai va lang nghe cham chi ma khéng
chiu ap lyc phai chép lai tat ca nhitng gi thay gido néi. Hay tham gia vao bai
gidng va diéu quan trong nhat la tao ra hitng tha ti bai gidng, vi day la muc
dich hoc cta chiing ta!

Loai hinh thitc 45 phtt nay sé cé hiéu qua hon néu kha nang tiép thu va ghi
nhd ctaa ban dwgc phat huy.

Dbén luc nay, ching ta da hoc duge cach hoc tap hiéu qua, khong ap lyc va
tuy thudc vao toc do ban dat ra. Chuing ta biét cach lwa chon moi trdng hoc



tap nao tot nhat cho minh va tan dung t6i da khodng “thoi gian Xanh”! Biéu
nay, tw né, sé lam tang mitc do tiép thu ctia ban.

Bay gio, hdy nghién cttu bi mat 16n nhat trong sé nhitng nguyén tac nay.
Hoc cach ghi nhé gap doi dong sach vé chi trong mot nira sé thoi gian
ching ta dugc yéu cau cho dén hién tai!!!

Hanh phtic dan dudng cho mua thi — dé dang ghi nhé lwong tai liéu khong
16 trong thoi gian ngan nhat

C6 nhitng bai thi dwa vao sy hiéu biét hon la tri nhé. D6 thwong la nhitng
bai thi thudc linh vire toan hoc — Dai s6, Vat ly, Kinh té, Lap trinh may tinh,
v.v... Trong nhitng bai thi nay, c6 mét yéu cau la phai nam dwoc cac cach
gidi khac nhau va cach ti€p can ching — st dung mot loai cong thirc hoac
cach khac. Khong can phdi nhd mét so lwgng 16n tai liéu, nhung can phai
thwe hanh nhiéu. O day, didu quan trong 1a logic cht khong phai 1a tri nhé.

C6 nhitng ngwoi chon chuyén nganh Xa hoi hoc, nhung phai hoc mot so
mon lién quan dén Toan hoc. Cach hoc nhitng mon nay la coi ching la
nhitng cau do6 vui va logic.

Bay gio, toi mudn dé cap nhitng bai thi doi hoi ban phai nhéd mot lwgng
thong tin “khong 16”. Hay ngoi lai va cung tim hiéu xem.

Mua thi da dén. Ching ta dang thu thap tat cd nhitng tai liéu can thiét.
Chuing ta c6 nam cudn sach trén ban, mwdi tap gidy va hai mwoi cudén so ghi
bai giang.

Lam thé nao dé c6 thé chinh phuc dugc hét dong sach vé do day? Nhu bat
ky mot cudc hanh trinh nao, chiing ta hay lam tirng buéc mot.

Ban c6 nhé da tirng dén nhitng diém du lich, noi ma sau mot vai gio, huéng
dan vién du lich chi vé mot ngon nui phia xa xa va néi: “Dé la noi nhitng
chiéc xe buyt dang doi ching ta”. Ngon nii nay dwong nhw cach xa muoi
didm... Y nghi dau tién cta chiing ta 1a “Khong thé nao! Chting ta con phai
di by tir diy dén dé w? Khong thé twdng twgng noi!” Tuy nhién, ching ta
van tiép tuc di cho dén khi dén dugc noi dé. Diéu nay giong vaéi lugng sach



v& ma chung ta phai hoc, giong nhw mot quang duwong khong c6 diém cudi,
nhung ching ta van phai di.

Hay bat dau bang nhitng phwong phap cta tré nhé. M& mot cuon sach hay
t0 bao ra va doc tiéu dé. Tiéu dé sé cho ban biét ngi dung. N6 hwéng ban
tap trung vao nhitng diém mau chot va nhitng y chinh c6 lién quan tryc tiép.

Tai liéu hoc nhw sach gido khoa, bao chi, nhitng cuén s6 ghi chép... cling
giong nhuw phong canh vay. Khi ban ngam canh, sé c6 cac vat thé xuat hién
va ban bi thu hiat vao d6. Cac vat thé nay c6 thé 1a dinh mii, mot ng6i nha
mai do, mot thac nwdc, mot cai cay 16n... Néu ban duwgc yéu cau ké lai
nhitng gi ban vira nhin thay, ban c6 thé sé dé cap nhitng vat thé da xuat hién
d6. Khong can thiét va cling khong quan trong phai nhd tat ca cac chi tiét.
Ban nén chia tai liéu ban mu6n ghi nhé thanh nhiéu phan, trong do6 c6 cac
tlr va cum t¥ quan trong nhat. Tri nh@ giong nhw lwéi danh ca, chi c6 mot cd
dé bat ca 16n. Nhitng con ca nho hon sé luén thoat qua mat lvéi.

Bay gio hdy doc bai bdo duédi day. Poc lién tuc ma khong dé y dén nhitng
t* quan trong. Poc no6 that chi tdm va thodi mai nhw thé ban dang doc mot
bai xa luan trén mot to nhat bao binh thwong. Coi né nhw mot van ban ma
ban khéng bat budc phai doc, nhung ban chon doc né vi n6 khién ban thich
thu. Sau dd, hay doc lai mét 1an nita va chi y dén nhitng tir quan trong. Day
la nhitng tir khéa tao nén chia dé hodc y chinh ctia phan do.

Duéi day la bai bao. Hay doc né, va sau do, ching ta sé tiép tuc.
Nhitng nghé nghiép tuwong lai — Nhan t6 con nguoi
Jack Neil, 5/1988

“Nhitng cong viéc can thiét trong qua khir sé bién mat trong twong lai vi
khd ndang may tinh c6 thé thay thé con nguwdi”, Tién si CarlBernard phat
biéu. Ong giai thich 1ap ludn cta minh khi mé ta 1¢i ich mong dgi ctia cudc
cach mang thong tin ma chung ta da trai qua. “Moi nguoi sé dat vé may bay
qua mang. Pay la noi ho c6 thé nhan duwgc nhitng thong tin chi tiét vé
chuyén bay sap t6i. Bang cach nay, sé khong can dén cac hang Iir hanh nita.
biéu nay cling ding vai treong hop cda cac hang bao hiém.” La mot nguoi



lam viéc lién quan dén linh vuc du lich, t6i khéng dong y véi gia thuyét
nay.

Hay lay vi du mot ngwoi dang tim mua nha. Ngay nay, tat cd nhitng gi
ching ta can lam 1a mé& t0 bao ra hodc lwét web dé tim kiém nhitng thong
tin can thiét. Theo hoc thuyét cia Tién si Bernard, sé la 1€ di nhién khi mot
cong viéc nhe mot “hang moi gidi bat dong san” khong con nita. Thyc té,
cac hang moi gidi bat dong san lai dang phat trién rat nang dong.

Sy dw thira thong tin quanh ching ta la nguyén nhan gia tang nhu cau két
n6i véi mot vai loai nhan té6 con nguwdi. Sé 1a khong thuyét phuc khi mét xa
hoi r6i ren lam moc 1én nhitng nha tw van va chuyén gia - nhitng ngudi ma
vai tro duy nhat cta ho la gitip moi ngudi tim ra ban chat ctia van dé. Pay la
treong hgp cia mot hang moéi gidi bat dong san khi nhiém vu ctia n6 1a chat
loc nhu cau vé nha ¢ ctia ngwdi mua.

Ngay nay, ai mu6n du lich dén mién Nam nw6c Phap déu cé thé tim dugc
thong tin trén Internet. Thong tin nay thuwdng bao gom tat ca cac dia diém,
khach san va nha hang trong khu viwrc. Anh ta c6 thé biét duwgce gia ca va
xem anh vé tat ca cac dia diém. Ngan hang thong tin tong thé nay tré nén
mo nhat so v6i nhitng 10i khuyén chuyén nghiép va y kién thu vi, chan
thanh ctia mot hang 1ir hanh. Mot dé xuat kiéu nhw: “Hay tin t6i, hay nghi
tai khach san X, né yén tinh va rat thoai mai. N6 c6 dich vu tot va bita sang
nhanh gon...” thi thdm chi mot khach hang can than va doc 1ap nhat ciing sé
t bo nhitng thong tin phong phu do. Anh ta thich nhan dugc nhitng 10i
khuyén ctia nguwdi ma anh ta tin cay. Anh ta sé danh gia cao viéc dé cho bo
nao duwgc yén va su an toan ma anh ta da that sy dwgc huwéng dén. Ngoai ra,
néu diéu nay lai héa ra la sy that vong, ai sé la nguwoi dé anh ta phan nan?
Internet chang?

Swissair la vi du vé mot trong nhiéu cong ty thuong t6 chitc cac tour hoc
tap cho hang I hanh. Ho sé t6 chitc (16p kinh doanh) mot nhém gém 30
hang I hanh. Nhitng nguwdi nay bao gom dai dién cta cac co quan nho ciing
nhw 16n nhat. Ho sé cho khach nghi tai nhitng khach san sang trong nhat,
cho ho an ¢ nhitng nha hang t6t nhat va lam vira y ho bang moi cach c6 thé.

Swissair quang cao trén moi catalog, tap chi, bao va cac chwong trinh quang
cao trén truyén hinh. Tuy nhién, ho biét rang khach hang dang ngéi trudc



mot hang I hanh, va anh ta phai quyét dinh nén chon hang hang khong
nao, ai sé c6 anh hwdng 16n nhat doi vai quyét dinh nay?

Trong linh vire héi hop, cong nghé t6 chitc hoi thao truyén hinh da tao ra
su khac biét 16n. Ngay nay, mot gidng vién dai hoc c6 thé ng6i @ mot phong
hoi thao cung véi bay nha khoa hoc khac. Tuy nhién, trong cung mot thoi
diém, ong ta c6 thé thyc hién hoi thao thong qua video véi ba nhom cac nha
khoa hoc khac & Anh, Ptrc va Nhat ban.

Hay twéng twgng khoan tiét kiém tai chinh lién quan dén cac cudc hoi thdo
t¢i nhiéu noi trén thé gidi. Cac khoan nay sé bao gom chi phi bay, khach
san va cong tac t6 chitc hoi thdo thuc cho nhitng nguwdi noéi trén.

Tuy nhién, trén thue té, gidang vién va cac nha khoa hoc d6 mudn dung tién
ctia minh dé di dau d6, noi ma ho cé thé gap nhau tryc tiép. Khéng cong
nghé nao c6 thé ngan can ho vuot qua nhitng con dwong chéng gai va gap
mat cac dong nghiép ctia ho trén toan thé gigi. Khong cé va sé khong bao
gio c6 mot sy thay thé nao cho nhitng cudc gap go truc tiép ca.

Va nhan tién, ai sé la ngudi quan tam dén viéc sap xép ho dén vi tri hoi
thdo?... Bung, chinh la nhitng hang 1& hanh. Nhw vay, nhan t6 con ngudi
van sé tiép tuc dan dwong, dinh huwéng va quyét dinh cac nghé nghiép trong
twong lai va thi truong viéc lam. Sy phong phu thong tin va cong nghé tién
tién sé chi mang lai thém c6ng viéc cho con ngwoi. Nam 1973, Tién si A.
Bluestone da viét mot cach hai hwéc thé nay: “Cong nghé ban tang y nghia
cudc song cho nhiéu ky thuat vién”. Khong c6 mot sy thay thé nao cho loai
nguwoi va moi lién hé tryc tiép gitta ho.

Trong moi doan, mot hodc hai tir duge lam n6i bat hon. Twr khéa nay dugc
chon dé thé hién y chung nhat cia doan van. Hay lwu y dén nhitng tiv khoa
nay va mo ta y nghia an chita bén trong bang mat vai tu:

Bernard - Internet - Tén cua mot nguwdi dugce néu ra vi nhitng tranh luan
(hoc thuyét) ctuia anh ta la chat xtc tac dé viét nén toan bd bai bao nay. Muc
dich cta bai bao la, nhw da néi, nham phan bac tranh luan cta anh ta cho
rang Internet sé thay thé con nguoi.



Nha - biéu nay nhac nhé ching ta rang mot ngwoi cé thé tan dung ngan
hang thong tin dé c6 dugc nhitng thong tin lién quan dén loai nha & ma anh
ta dang tim kiém. Do dd, cac hang it hanh khéng con can thiét nita.

Su phong phu - sy xuat hién — Sy phong phu cac loai thong tin phitc tap
da dan dén sy xuat hién cac nha tv van.

Nwéc Phap — Mot vi du vé quyeén luc va sy anh hwdng cia sy gidi thiéu va
nhiét tinh ma ma6t hang 1 hanh c6 trong khi c6 ngudi sé 1én ké hoach cho
mot chuyén xudt ngoai (du lich téi Phap, vi muc dich cta tranh luan nay).

Swissair — Cong ty hang khong ctia Thuy Si, mot trong nhiéu hang hang
khong c6 t6 chic cac tour du lich. Thyc té nay da chithg minh 6 hon cho
gia thuyét caa bai bao. Bat chdp nguon ngan sach khong 16 danh cho quéng
cdo, ho van thich dau tw vao nguon nhan lyc hon. Ho cling tin rang thong
qua sy dau tw nay, cac hang ma sé tién ctt ho sé c6 lya chon tng hd ho khi
mot khach hang con dang lwdng lu.

Hoi thao truyén hinh: Mot hoi thao dwa vao dam thoai c6 su ho trg cua
video. Cho du c6 nhiéu wu diém nhuwng nhitng nhuwgce diém cua loai hinh héi
thdo nay van chiém da s6. Do nhu cau giao tiép tryc tiép nén nhitng cudc
dau tri ca nhan da chién thang.

Bluestone — nhirng ky thuat vién — mot vi du hai hwéc vé moi quan hé tat
yéu gitta cong nghé va cac ky sw. Két qua la sy gan két gitra Internet va con
nguoi, dac biét 1a s gan két truc tiép gitra hai doi twong nay.

Chung ta da chuan bi mot danh sach cac tir khéa. Bay gio, sau khi da hiéu
duwgce diéu ma moi tir khoa trong mot doan van nhac nhd ching ta la gi thi
ching ta c6 nhiéu sy lia chon:

1. Chiing ta c6 thé két noi cac tir c6 nghia v6i nhau va tao ra mot chuoi,
trong d6 tir nay sé goi y cho ching ta nhé dén tw tiép theo (mot phuwong
phap ma ching ta da tim hiéu).

2. Hay tao ra mot tap tin (nghia la nghi dén mot can phong cu thé trong ngoi
nha cua chung ta) va lién két moi tir khéa véi mot do vat trong can phong.



3. Lién két cac tir bang cach tao ra mot cau chuyén lién twdng.

Cho dén gio ching ta chwa duwgc biét dén phwong phap thit ba, va ngay bay
gio ching ta sé duwgc biét. Chiing ta sé tao ra mot moi lién két gitra cac tur
khoéa vGi nhau va tao ra mdt sgi day lién két cac tir dé.

Ching ta hdy tuwdng twgng ra mot chd ché Saint Bernard to 16n va dé
thwong. Mot chiéc mdy tinh ca nhan (c6 néi mang Internet) dugc budc vao
chiéc vong 6 cta no6 (thay vi mot thung reegu noi tiéng). Chui ché nay dang
dinh mua mot ngdi nha (house) (n6 hy vong sé tim dwgc mot ngoi nha qua
mang). Khu vuon sau nha cii 1a mot khu dat can co6i, cho nén chi ché nay
mo wéc ngbdi nha mdi c6 mot khu veeon day hoa (abandance of flowers) dé
choi dua. Thé nén né quyét dinh du ngoan t6i Phap (France), noi ma no co
thé tim dugc mot khu vweon 1y twéng nhw né mong doi. N6 chon chuyén bay
mang tén Swissair (vi né 1a giéng ché Thuy Si - Swiss). O nuéc Phap, nd
cam thdy rat c6 don. Vi thé né t6 chitc hdi thdo truyén hinh (video
conferences) v&i ban bé va thanh vién gia dinh hai lan mot ngay. Cudi clng
khi tr& vé nha, n6 mua mot con r6-bot (technician) dé lam qua cho ban be.
Con r6-bot nay dugc trang tri bang nhitng vién da xanh (blue stones) lap
lanh trong bong toi.

Cau chuyén lién twdng nay phai c6 ndi dung an twong va ro rang. Dé ghi
nh@& cau chuyén theo cach hiéu qua nhat, hdy tw hoi nhitng cau héi sau:

Tai sao chi ché Saint Bernard lai c6 mot chiéc may tinh treo & day budc co
cta no? Vi né dang dinh tim mua mot ngoi nha.

biéu gi khién cho cht ché khong thich ng6i nha ci? Vi khu vuon sau nha
chi la khoang dat can c6i va n6 mo wdc c6 mot khu vieon day hoa.

N6 da lam gi @ Phap? Khong lam gi ca. N6 rat c6 don, vi thé né td chitc cac
cudc hoi thao truyén hinh véi ban bé va cac thanh vién trong gia dinh.

Moén qua dac biét ma né mua tang ban bé khi tré vé nha la gi? Mot con ro-
bot (technician) dugc trang tri nhitng vién da xanh (Blue stone).

Dé nhd dwgc cau chuyén nay c6 moi lién hé vai diéu gi, ban hay lién twéng
tir khoa dau tién trong cau chuyén do 1a (Saint) Bernard vdi tiéu dé: “Nhitng



nghé trong twong lai - Nhan t6 con ngwoi”. Hay twéng twgng trong twong
lai, hau hét nhitng ngwdi lam nghé tw do sé la nhitng chi ché Saint Bernard,
ching sé lam viéc thay cho chung ta.

Bay gio, ching ta hay gat cau chuyén nay sang mdét bén, va tiép tuc véi
cach ghi nh@ nhitng tai liéu bé sung cho bai kiém tra ctia ching ta, st dung
mot phuwong phap khac. Gia st ban dang hoc mot khéa hoc vé Kinh té hoc
hodc Khoa hoc chinh tri, va ban phai ghi nhé nhitng thong tin vé ngan sach
ctia mot quoc gia & khu vue chau Au.

Trong do, nhitng thong tin vé ngan sach sé bao gom:

Ngan sach Nha nuéc

Ngan sach tién mat

Khoan chi Khoén thu

Van phong Chinh phu  Thué trye thu

Cac khoan trg cap Thué gian thu

Tién chuyén giao chi trd Cac khodn ng trong nuwéc
Cac khoan no hoan lai Thué mon bai

Ngan sach phat trién

Khoan thu Khoan chi
Cac khoan nog hoan lai Ng nudc ngoai
Phat trién khu vire lac hau Ng trong nuwdc

Phat trién co s ha tang Loi nhuan tr cac cong ty quéc doanh



That thoat ngan sach quoc doanh

Chung ta c6 thé thay rang ngan sach bao gébm bén phan:

Ngan sach tién mat — Cac khoan thu

Ngan sach tién mat - Cac khoan chi

Ngan sach phat trién - Cac khoan thu

Ngan sach phat trién - Cac khodn chi

Ap dung phwong phap Roman Room, chiing ta hdy phan chia moi théng tin
lién quan dén Ngan sach tién mat thanh hai phong (room) khac nhau, do la
“dong” (flows) va “nuwéc” (water) — phong tam va phong gidt quan éo.
Chung ta hay bat dau bang cac khoan thu tién mat, va “tap tin” (phong) noi
ching ta Iwu gitt cac khoan thu ngan sach. Ching ta sé stt dung phong tam
cho muc dich nay.

Hay twéng twong trén ctra phong tam cé treo bién “Cac khoan thu” (canh
ctra cho phép ching ta mé vao phong tam). Bay gio, ching ta hdy chon ra
bon vat dung trong phong tam twong tng vdi bon khoan thu cho khoan thu
ngan sach tién mat.

Danh sach vat dung trong phong tam bao gém:

Voi hoa sen

Bon tam

Khan tam

Bé xi

Nhu ching ta da hoc tr trudc, ching ta sé ldy khodn thu ngan sach nha

nwdc dau tién la Thué true thu va lién két n6 véi Voi hoa sen — vat dung dau
tien cua chung ta.



Bang cach str dung phwong phap dwa trén cac tr c6 cach doc twong tw nhau,
thi Direct Taxes (thué tryc thu) sé tré thanh Directions to Texas (hwéng
Texas). Chung ta c6 thé twéng twong chiéc voi hoa sen dwgc phua kin bang
nhitng tdm ban d6 chi dwong, trén tdm ban do, “Texas” dwgc in r6 mon mot.
Thay vi phun ra cac tia niwéc, voi hoa sen phun ra nhitng chiéc miii tén.

Khoan thu tht hai cia ching ta la Thué gian thu (Indirect Taxes). Indirect
(gian thu) doc gan giong véilndian (ngudi An Do), ching ta sé lién két
nguoi nay véi bath (bon tim). Hiy twéng twong mot gidm doc ngudi An
b0 dang nam trong mot bon tam day bot thom tho va am ap, vGi nhitng tia
nuwdc lan véi nhitng miii tén tudn ra tir voi hoa sen.

Cac khoan ng trong nuwéc (Internal Loans), la khodn thu thi ba, Internal
doc gan giong nhu Interpol (T chitc canh sat hinh sy quoc t€). Vat dung
thi ba trong phong tam la towels (khan tam). Hay twdng twgng mot nguoi
dan dng dang ding trong nha tim ctia ban. Ong ta doi mot chiéc mii canh
sat v&i dong chit théu ndi mau dé “Interpol”. Nhan vién canh sat quoc té
nay quan mot chiéc khan tam 16n ngang that lung.

Khoan thu thi tw la thué mon bai (licenses). Ban khong can phéi chuyén
khoan thu nay thanh mot tir khac c6 am doc twong ty. Vi tri thit tw trong nha
tam chinh 1a bé xi (teilet). Hay twdng twgng ban dang ngoi trén bé xi, thi
dot nhién nhan vién Canh sat qudc té, ngudi ma ching ta da dé cap & trén,
yéu cau ban dwa cho anh ta xem gidy thué mén bai st dung bé xi!!! Ngay
xtra moi nguoi ty do st dung dich vu nay, nhung tir bay gio ban can phai co
mot to gidy thué mon bai dac biét dé sir dung bé xi.

Bay gio, ching ta hay chuyén sang phong gidat quan 4o. Canh cita cda
phong nay treo tdm bién “So6 tién chi tiéu”, nghia la trong can phong nay
cac vét ban sé dwgc tdy sach. Pay la Ngan sach tién mat - “tap tin” cac
khoan chi.

Ching ta hay lwa chon ra bén vat dung trong phong giat quan 4o nay.
Ching ta sé gan cho moi khoan chi ngan sach tién mat twong tng véi mot
vat dung. Chung ta hay st dung Washing Machine (may gidt), Dirty
Laundry Basket (gi6 dung quan 4o ban), Clothes Line (diy phoi quan &o)
va Ironing Board (cau ban 1a).



Khoan chi dau tién la Van phong Chinh pha. Hay tuwéng twong mot bo
phim mang tén Honey, I Shrunk the Ministers. Cac ngai bo truédng da bién
thanh nguoi ti hon, cao cé 4 inch va bi dwa vao may giat dang quay rat
nhanh. Hay nhin vao bén trong qua ctta kinh mdy giat. Ban c6 thé thay
nhitng ngai bo trwdng ti hon dang quay tron va xoay tit dén mirc khong thé
kiém soat dugc. Ho dang hot hodng trong vong quay va kéu citu tham thiét.
bay qua la mot canh twong ly la, dung khong?

Khoan chi thit hai la Subsidies (Cac khoan trg cap xa hoi). Tt nay sé dugc
chuyén thanh mot chét tdy quan do mdi “Subs City”. Chung ta sé do6 loai
thudc tdy cwc manh nay vao lwdi dung xa phong ctia may giat dé tay sach
quan ao trudc khi giat.

Chung ta c6 thé chuyén Transfer Payments (Cac khodn tién chuyén giao
chi trd) - bado hiém xa hoi thanh transferring parents (b6 me chuyén giao
quyeén s& hitu). Hay twéng twgng b6 me ban chuyén cac khoan thanh toan
dé dam bao cho dia vi xa hoi ctia ban (bdo hiém xa hoi).

Loan Returns (Cac khodn ng hoan lai) sé€ tré thanh The Return of the Lone
Ranger (Su tr@ lai cua ky binh c6 don). Ban hdy lay chiéc cau ban la
(ironing board), vat dung thtt tw. Pat ngudi ky binh c¢d6 don lén d6. Panh
anh ta mot Idc roi boc sat anh ta lai. T6i nhan thite rat r6 sy that rang day la
mot hanh dong vo cung tan ac. Nhung no tao ra cho ban mot hinh anh cye
ky song dong dé co thé ghi nhé.

Va cho dén gio, ching ta da biét dugc cach ghi nhé cac khoan ngan sach
tién mét cia mot qudc gia chau Au. Ban c6 thé tiép tuc thyc hanh phuong
phap ghi nhé nay véi nhitng vi du ctia riéng minh. Hay két n6i ngan sach
phat trién vGi cac phong, ng6i nha va dia diém khac.

Ngay thi

bung vay, cudi cung thi ngay thi cling dén. Ching ta cam thdy lo lang, do la
diéu ty nhién. Ching ta dang ngb6i trong mot can phong hoan toan yén tinh.
Xung quanh ching ta c6 rat nhiéu sinh vién dang gom... Nhung chuing ta
khong bi cang thang, bdi vi ching ta da nam chac trong tay moi tai liéu.
Chuing ta c6 thé tra 101 m6t cach hoan hdo bat ky cau héi nao lién quan dén
mon hoc ma ching ta da hoc. Ching ta cé thé lam duwoc tat ca, vugt trén ca



tri nh@ ctia ching ta, vi cac thong tin da dugc gan két véi cac thong tin khac
ma chung ta da “lap trinh” trong bo nhd cua chung ta.

Hay lwu y rang bai thi nay that sy khong phai la van dé. Chi mot cau héi
luén can ghi nhg, do la:

Nam vat dung ludn t6n tai trong moi can phong & ng6i nha cua ching ta la
gi?!

Pay la diéu duy nhat ma ching ta phai nhg. Tat ca cac chi tiét con lai dugc
xau chuoi lién twdng vdi cac vat dung nay. Ching ta c6 thé khoi phuc lai
nhitng chi tiét nay trong mot khoanh khac nhat dinh.

Khi t¢ dé thi dugc phat tdi tay chiing ta. Ching ta nhin vao dé bai va thay

hai cau hoi:

1. Theo ban, c6 nhitng loai hinh cong viéc can cho ngay nay nhung lai
bién mat trong twrong lai vi kha nang Internet c6 thé thay thé con nguoi
khong? Hay cho vi du minh hoa, phan tich, giai thich va mo ta nhitng
cong viéc ma ban cho rang sé khong con ton tai trong twong lai.

1. Nhitng thanh phan nao tao nén hé théng ngan sach ctia mét quoc gia
chau Au? Hay tré 10i ngan gon.

Chting ta mim cwoi va bat dau “tai hién lai qua trinh”: chuyén tai cac thong
tin t tri nhé cia ching ta r6i viét ra trén bai thi.

Nhitng cong viéc trong twong lai (future work lines) = Saint Bernard.

Hay tai hién lai cau chuyén lién tuwéng cia chiing ta, va viét nhitng tir khoa
vao mot bén (néu ching ta muon).

Tra 101 cau hoi so 1

(Bernard - may tinh/Internet)



Tién si Carl Bernard da 1ap luan rang, nhitng nganh nghé ma truwéc day rat
can trong cudc séng sé bién mat do may tinh cé kha nang thay thé cho con
nguwoi... (Phan con lai cda cau tré 16i).

(“Chung ta hay nghi xem chui ch6 da lam gi vGi chiéc may tinh? Pung roi!
Mua mot ngoi nha!”)

Mot nguwoi khi muon mua mét ngoi nha thi ho cé thé st dung ngan hang
thong tin trén mang dé tim kiém nhitng théng tin ma anh ta can... nhung
van c6 rat nhiéu hang moi gigi bat dong san...

(“Diéu gi xay ra v6i chi ch6? N6 muén mot khu vuwon tran ngap hoa, noi
no cé thé choi dua.”)

Thong tin tran ngap da mang lai sy hao nhoang cho cac tv van vién va
chuyén gia ma muc dich duy nhat ctia ho la... (Phan con lai ctia cau tra 106i).

(“N6 da quyét dinh lam gi? i du lich Phap.”)

MGt vai ngwdi mudn di du lich vé mién Nam nwdc Phap dé cé thé... Ngan
hang thong tin doi dao d6 sé trd nén md nhat badi nhitng 16i khuyén ctia
nhitng chuyén gia va nhitng y kién tha vi, chan thyc cia mot hang &
hanh...

(“Lam thé nao né tdi dugc Phap? N6 bay trén chuyén bay Swissair.” )

Swissair la mot vi du cda... (Phan con lai ctia cau tra 161).

(“biéu gi xay ra & Phap? Tai Phéap, chd ch6 cam thdy rat c6 don. Vi thé né
da t6 chitrc cac budi hoi thao truyén hinh (video conferences) véi gia dinh
va ban be.”)

Trong linh vic hoi nghi, c6 thé thdo luan cac van dé qua cac buoi hoi thao
truyén hinh. Nhung trén thyce té... mot chuyén di that su... moi nguwdi gap
g0 truc tiép... sé...

(Khi n6é quay tré vé nha véi mén qua la mét con ro-bot - mot ky thuat vién
dwgc trang tri bang nhitng vién da xanh 14p lanh.)



Yéu td con ngudi... vi Bluestone da viét mot cach chdm biém rang “Cong
nghe da...”

Chuing ta da hoan thanh cau héi dau tién. Ban chi mat ding 15 phat dé viét
cau trd 10i. Ching ta cdm thay lo lang khi tra 10i cau héi th hai. Ching ta
that s muén chitng minh cho thé gigi biét rang tri nhd ctia ching ta siéu
viét ra sao!

Ngan sach ctia mot quéc gia chau Au? Mot cau hoi dé.

Tra 101 cau hoi s6 2

Ngan sach tién mat (Cash Flow Budget), hady xem nao: “dong” (flows) =
“nudc” (water) = phong tam va phong giat quan 4o).

Ngan sach tién mat
Céac khoén thu

Vat dung dau tién Voi hoa sen - Directions to Texas (hwdng Texas) - Direct
Taxes (Thué tryc thu).

Vat dung thi? hai 1a bon tdm - Indian (nguwdi An Do) - Indirect Taxes (Thué
gian thu).

Vat dung thit ba, khan tam - nhan vién canh sat quéc té (Interpol) dang quan
chiéc khan tam — Internal Loans(Cac khoan ng trong nuéc).

Vat dung thit tw, bé xi - nhan vién canh sat yéu cau ban trinh gidy thué mon
bai (license) — Thué mon bai.

Bay gio ching ta chuyén sang phong giat do.
Céac khoan chi

Vat dung dau tién, may giat - Cac bo trudng chinh phu - Van phong chinh
phu.



Vat dung th hai, lwdi gidt - Suds City (chat tay rira) - Subsidies (Cac
khodn trg cap xa hoi).

Vat dung thit ba, ddy phoi quan &o - transferring parents (b6 me chuyén
giao quyén sé hitu) - transfer Payments (cac khoan chuyén giao chi trd).

Vat dung thi tw, cau ban la - Lone Ranger (ky binh c6 don) - Loan
Returns (Cac khoan ng hoan lai).

Hay xem, viéc nh¢ lai nhitng thong tin trén that dé dang ma ban khong can
phai ngoi hoc thudc long theo cach phi logic va khong hiéu qua!

“Pay qua la mot phwong phap hoan toan tot va tuyét voi khi chi phéi nhé
hai bai”, c6 thé ban lai dat cau hoi “Nhung khi c6 dén mudi cudn sach thi
sao?”

Khong c6 gidi han trong “dung lwgng bo nhd™ cta ban

Muoi cudn sach nghe c6 vé nhiéu nhung néu ban nghi vé ching, trong bat
ky treong hop nao, ban cling sé phai cat gitr chiing trong tam tri cia ban tat
ca tai liéu cho bai thi, bang cach nay hay cach khac! Ban sé lam nhuw thé cho
du ban phéi nhé thong tin ctia hai cuon sach va nam bai hoc, hoac hai mwoi
cuén sach vGi bon muoi bai hoc. D6 1a yéu cau dé ban vurot qua cac bai thi.
Do la nhitng gi ban can phai nhé bang bat ct gia nao!

Van dé duy nhat dat ra la: Ban muon thyc hién viéc ghi nhé ching theo
cach nham chan, vat va hay la ap dung mot phwong phap thu vi, an toan va
hiéu qua? Bay gio, ban da c6 thé lam nhw thé bang cach ap dung nhitng ky
thuat ma ban vita mdi hoc dugc! Sy lya chon tuy thugc vao ban.

Hay tin twéng vao tri nhG cua ban

C6 mo6t khuynh huwéng ban nang ngan can phwong thitc nay, do la sy chan
chtt. “B0 ndo cua chung ta khong quen hoat dong theo cach nhu vay...”,
“Pay la mét viéc qua kho ...”, “T6t hon la nén ghi nhé theo cach thong
thwong ma chung ta hay dung.”



Ban ghi nhé nhitng 10i t6i n6i mdt cach chinh xac rang, bang cach st dung
phuwong phap méi nay ban sé c6 théhoc thudc gip doi tai liéu ma chi can
mot nita khodng thoi gian ban tirng sit dung. Hay bat dau tir mét budc di
nhd. Dan dan ban sé kham pha ra cach ghi nhé that nhanh chéng va hiéu
qua bat ct diéu gi ban muon.

Khong c6 gidi han cho céc tir khéa va cac chubi lién twdng ma ban c6 thé
ghi nh¢ trong cho mot bai thi.

Nhitng ban tom tat cua toi cho cac bai thi dugc tao nén bdi hang tram tw
khoa, ching goi cho t6i nhé dén bat cit mot bai hoc, cum ti va sy kién nao
ma t6i muon trinh bay.

Tai liéu dwéi day la ban goc dang tin cady mot bai thi vé Quan ly Cong
ching ma t6i da lam. T6i da viét ra nhitng tir khéa lén chinh dé thi. Nhitng
t khoa dugc liét ké ¢ do, bao ham tat cad 150 trang vé cac bai hoc va noi
dung chinh!

Tat nhién, hau hét cac tir nay sé vo nghia d6i v4i ban. Nhung vaéi t6i, moi tw
la mot “hat giong”, chiing ndy mam phat trién thanh mo6t ban mé ta dai tw
ba dén mudi dong.

Toi khong c6 cach gi dé co6 thé thuyét phuc ban rang day khong chi 1a mot
phwong phap mang lai hiéu qua cho ban ma dong thdi né con cé tiém nang
vO han nira.

Hay thit bat dau bang mot chwong trong cudn sach nay, roi chwong tiép va
chwong tiép nita. Ban sé nhanh chéng kham pha ra rang trwéc day tri ndo
cua ban da khong hoat dong hiéu qua theo nhitng cach khac.

Mot van dé quan trong khac ma t6i muén nhan manh, dé la hoc tap phai la
sy trai nghiém vui vé, tich cuc!

Xem xét viéc hoc hanh trong mot sy chinh xac twong déi. Truwgt mot ky thi
chi 1a sy viéc thit yéu cé thé xdy ra. Trén thé gidi, cd biét bao nguoi thi
trot, bi dudi khéi treong hay tw nghi. Nhung diéu nay khong nhitng khong
phai la van dé gi 16n véi ho ma tham chi con dong gop 16n vao thanh cong
cta ho trong twong lai. Mot trong nhitng ngudi noi tiéng ma toi cé thé ké ra



0 day la: Albert Einstein, ong da trugt khi thi vao truong Bach khoa tai
Zurich. Hay Agatha Christy da bo hoc khi con hoc trung hoc. Nha phat
minh Thomas Edison da bi dudi khéi truong va dugc me day hoc tai nha.
Abraham Lincoln, Téng thong My, da tw hoc luat ké tir khi khong mot
trrong nao chap nhan 6ng vao hoc.

Dbay la ban cau hoi khao gia goc:

The Faculty of Political Science

Final exam for “Introduction to Public Management”- Makeup Exam, 1989
- 563032.23. 1989

This exam consist of two parts, the time allowed for each part is two hours.



Part two

Please write about two of the following subjects, using the material taught
in class, according to your own understanding:

(It is possible to receive up to 35 points for every question in this section)
Question no. 1: main models of organizations.
Question no. 2: politics and management.

Question no. 3: why are reforms required for management and what is
keeping them from being performed in the state of New York?

pol’ and manag’ reforms New York
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Glasses Carrier Strategy Performing
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Innovation Outdoors Bed

Research and Edited Sleep



development

White house Mechanism  Computer

Neck tie Chair

Labor Public

tree Recommendations

Danh sach nay con rat dai.

Dé két luan t6i sé ké cho cac ban nghe mot cau chuyén vui vé mot doanh
nhan noi tiéng - ngudi khong duwge hoc trong hé thong gido duc chinh thire
nhung lai tré thanh mét trong nhitng ngwoi giau nhat thé gidi.

“MGt ngay toi dén tham gia 16p hoc quan ly kinh doanh tai mot treong dai
hoc”, ngwoi dan ong ké lai chi tiét. L&p hoc nay that tha vi. Tai dé t6i da
hoc dwgc cach kinh doanh “ding”. “Rat nhanh sau do, tir mot ti pha t6i trd
thanh mot triéu phu...”.



15. Tri nhé siéu pham trong thuyét trinh

Trudc khi di vao ban luan cu thé cach ghi nhé noi dung bai giang, t6i mudn
nhan manh ba diéu quan trong gidp ban tiét kiém thdi gian, mo6 hoi va nuwdc
mat.

biéu thit nhat: C6 v6 so cha dé hay ho ma ban mu6n ban luan nhw: kinh
doanh c6 sitc thuyét phuc, thue té thi vi, nhitng giai thoai vui,... Xu huéng
tw nhién la ban sé dé cap tat ca nhitng van dé nay. Cho du ban dang thuyét
trinh vé loai sdn pham tot nhat cong ty, hay dang gidng giai cho sinh vién vé
nhitng day nui Itta ky diéu & Hawaii thi nguoi nghe cling khong hé thich thu
khi phai nghe moi diéu vé n6. Ho chi mudn nghe nhitng van dé c6 lién quan
dén n6 ma thoi. Pay chinh 1a 1y do vi sao ho duwgc goi la thinh gid muc tiéu
A.

Piéu thit hai: Cac bai thuyét trinh, thong bao hay phat biéu trong kinh
doanh chi nén no6i ngan gon trong vai phit, khong nén qua 15 phit.

Chi sau 8 phtt thi ngudi nghe sé ngirng suy nghi vé bai gidng cta ban va
bat dau mo twéng dén cam giac sang khodai v&i mot tach ca phé.

Cac bubi hoc va céac bai giang chi nén dién ra trong vong 45 phut. Moi kha
nang tap trung va tiép thu bai gidng cta sinh vién chi la con sé khéng sau
45 phtt do6. Ban sé nhan ra rang, du ban c6 c6 gang khién ho hitng tha bang
nhitng dong tac nhao 16n dep mat thi ho cling chang thay thich thu gi dau.

Do do, hdy suy nghi va lap ké hoach truéc. Van dé chinh ma ban mudén
truyén dat 1a gi? Pwa ra 3-4 y chinh gitup ban dat dwgc muc dich cua bai
thuyét trinh/bai gidng va tao ra an twgng ma ban muon.

Piéu thit ba: Trudce khi viét ra va sap x€p cac thong tin mudn truyén dat,
ban can biét rang ngwdi nghe sé chi nhd nhitng diéu sau:

e + Nhitng gi ban néi khi bat dau bai gidng (phan mé dau)
e < Nhitng gi ban noi khi két thiic bai giang (phan két luan)
e + Cach ban thuyét trinh van dé



Nhu t6i da no6i, ban nén gidi thiéu van dé chinh ma ban mudn thuyét trinh
va nhitng diém manh cta né.

Két thac bai thuyét trinh, ban nhac lai nhitng diéu da néi trong phan gidi
thiéu (dung y nguyén céc tir ngit dé!). Trong phan than bai, ban nén n6i dén
nhitng van dé con lai.

Trong hau hét cac trwong hop thi diém thi ba méi c6 tinh chat quyét dinh.
Van dé nam @& cai cach ma ban thuyét trinh chi khong phdi ndi dung ctia né.
Chtng ta thuwong nhanh chéng quén di nhitng gi minh vira dwgc nghe ké
nhung lai nhé rat rdo nguwdi ditng trwdc mat ching ta. Ching ta sé nhg ho
cho du bai thuyét trinh ctia ho c6 an twgng hay khong.

Hay c6 gang nhd lai cai cach ma ban cdm nhan va phan &ng khi ban tinh c&
gdp mot doanh nhan no6i ti€éng, mdt gidng vién an twgng hay mot gido vién
khién ban kinh ngac. Khéng con nghi ngo gi, ban sé nhd ngay ra ho khi
gdp.

Ho da dé lai trong ban an twgng khong thé quén vé mot tinh cach noi troi.
Chi can nhin thdy ho la ban biét rang ban dang ditng trw6c con ngudi co
quyén lyc manh mé. Ho mang dén mat thong diép vé sy tin cdy va long tu
trong 16n lao. N6i chung, sy hién dién ctia ho vo cung an twgng. Ho c6 mot
bd dang khong thé quén dugc, n6 da in sdu vao trong tam tri ban.

Diéu ma toi ludn ngac nhién la cac chuyén gia, cac gidng vién am hiéu va
day kinh nghiém, hay nhitng nguwdi ban hang c6 nhitng san pham tuyét voi
lai khong thé che gidu dwgc tinh nhit nhat cia minh. Nhitng nguwdi nay
thuong noéi rat nhé va hiém khi nhin nguwoi nghe. Bon gian 1a ho khong y
thitc duwgc sy thé hién khong t6t cling nhuw thong diép ma ho truyén dat!
Trong nhitng treong hop nhuw vay, néu ban thay boi roi khi ditng truwdc
nguoi nghe thi hay st dung phwong phap gitp ban thw gian va lay lai ty tin
trede khi thuyét trinh.

Cudi chuong nay, toi sé chi cho ban mot phwong phap dac biét, phuong
phap “hanh dong dién ta thién y cha choét trong tri 6¢” nay sé nhac nhé ban
thue hién cac “hanh dong dién ta thién y” dac biét trong khi giang bai.
Nhitng hanh dong nay bao gom lén cao giong & nhitng tredng hop cu thé,
mim cwdi, im lang vai gidy, ké mot cau chuyén vui,...



Céach ghi nhé moi thit ma ban muon néi...

Trudc hét toi khuyén ban dirng bao gio, chac chan la dirng bao gio, co gang
hoc thudc long bai dién thuyét ctia ban. Néu ban lam vay thi c¢6 hai kha
nang sé xdy ra: ban c6 thé quén mat mot tr va két qua la tat ca. Mot van dé
khac nita ban c6 thé gap phai, dé la ban s¢ rang minh sé quén mat mot tw
nhat dinh nao do, diéu nay c6 thé dan dén tinh trang “thoang mat tri nhé”.
Tinh trang nay sé anh hwéng téi tri nhé tong thé cua ban.

Céach tot nhat gitp ban ghi nhéd mot bai gidng, bai phat biéu, bai hoc, bai
thuyét trinh trong kinh doanh hay bat ky bai dién thuyét nao la sit dung
nhitng ti* ngl¥ then chét. Noi cu thé hon 1a ban nén ap dung phwong phap st
dung cac hinh anh then chét.

Chtng ta da hoc cach ghi nhé céc tai liéu bang cach st dung nhitng hinh
anh then cho6t nhu mét chiéc moc treo hay mot sy lién két. Chuing ta c6 thé
tan dung nhitng hinh anh nay dé ghi nhé mot y twdng, quan diém, cum tw
hay diém nao d6 ma ching ta muon noi téi. Tham chi ching ta cling c6 thé
dung cach nay dé ghi nhd mot cau quan trong, can chinh xac ting ttr. Khi
stt dung nhitng hinh anh then chét nay, ching ta sé khéng thé quén bat ky
diéu cu thé nao vi ching ta khéng phdi c6 gang nhé chiing!

Chung ta dugc thodi mai ndi nhitng gi ta muén ma khong phai chiu ap lyc
hay chiu trach nhiém khi néi mot tir cu thé nao do!

Phuwong phap nay ciling twong tw nhv phuong phap Roman Room. Ban da
hoc dwogc cach bién cac tr ngit, y twdng thanh mot hinh anh cu thé, dé nhé
va dé minh hoa. Chung ta treo cac tr nay trén nhitng moéc treo khac nhau
clia cac tap tin trong dau. Va cac phong trong nha chung ta chinh la cac tap
tin nay.

Bay gi0 ching ta sé nang cdp phuwong phap Roman Room va hoc mét
phuong phap phitc tap hon. Nhung trudce tién, ching ta cung quay lai thoi
La Ma c0 dai. Ban hay chuan bi mot bai thuyét trinh ngan, cu thé hon la
mot bai thuyét trinh ban hang ctia m6t doanh nhan ngwoi La Ma dwa theo
cac nguyén tac ching ta da hoc.



Billious Maximous Gaitous la dai dién ban hang cho Microuos Softous.
Microuos Softous san xuat mét san pham méi va tinh vi dé phuc vu cho céac
dau truvong. San pham chinh cua cong ty la canh cira biéu dién 16n kiém
soat sO lwgng cac dau si va su tir vao dau treong (Canh ctra nay sé ti dong
dong lai khi mot trong so6 ho c6 gang tron thoat). Tén cta nd la “Cira
MCXLLLV”. Muc dich chinh cta né la thay thé cac cong bang go to 16n va
nang né van dugc st dung & cac dau treong tir triede dén thoi diém do.

Billious Gaitous chuan bi tham gia mot cuéc bé thau do Hoi dong Béo trg
Van héa va Gidi tri thanh phdé Rome thong bdo. Sau cong ty sé chao hang
dich vu cia minh cho cudc bé thau nay. Rui ro doi véi két qua cude bo thau
nay la rat cao.

Buwéc chuan bi dau tién cua Billious trong dgt ban hang nay la xay dung
mot thong diép ma 6ng khao khat thyc hién. Billious chon cdp do ban hang
cao nhat va bién chiing thanh nhitng hinh anh then chét don 1é.

Thong diép do6 la: “Su két thic cua cong go - twong lai thudc vé canh ctra
MCXLLLV”.

Hinh anh then chot la: Mot chiéc cong go.

Piém ban hang thit I: Cira MCXLLLV mé theo chiéu ngang. Diéu nay tao
ra mot 16i vao vii dai an twgng va hiéu qua. Tat cd cac dau truong hién tai
déu stt dung nhitng cong go nang, md theo chiéu doc. Canh ctra sanh diéu
m& theo chiéu ngang la m&i mé va an twgng (nd bao gom mot rém ctra mau
do dugc kéo léen trén).

Hinh anh then chét: Chiéc rém ctra mau do.

Piém ban hang thit II: Viéc m@ canh cong tré nén don gian.

Khoéng can phai c6 mudi n6 1€ Iyc lwdng dé mé canh cong nita. Chi can hai
nguwoi dan ong la c6 thé dé dang m& canh ctta MCXLLLYV. Do d6 c6 thé tiét

kiém rat nhiéu cho ngan sach nhan su.

Hinh anh then ch6t: Muoi no 1€ khée manh.



Piém manh thit ITI: Cirta MCXLLLV ré hon cac canh cong go! Gia cta né
la 1.900 RD (tién do-la La Ma). Phan tién dwoc chiét khau xuéng con 1.500
RD sé dugc tang cho H6i dong Béo trg Van héa va Giai tri cua thanh pho
Rome. V@i mitc gia nay, géi hang bao gom mot ctra 16n hinh vuong, kich
thwdc 26 x 32 foot vudng, mot rém cira bang xa-tanh mau dé, cac phu kién
khac va mot phan thwdng dac biét 1a mot con sw ti¥ nang hai tan, cau kinh va
rat nhay cam!

Hinh anh then chét: hai dong tién 1én (gia trén quay va gia chiét khau).

Billious vira hoan thanh viéc viét ra ké hoach chinh cling nhw nhitng diém
manh trong ban hang cua anh. Billious thodi mai tiép tuc vdi nhitng diéu ma
anh ta muon chau chu6t that k¥ lwéng trong vai phit con lai:

Anh ta mudén miéu ta tiéu st so lwgc cia cong ty Microuos Softous. Tiéu st
so lwgc nay bao gom co cau to chitc, doanh thu ban hang, von,... Hinh anh
then chot: logo cua cong ty.

Dong san pham ctia cong ty:

Hinh anh then chét: M@t day mau den véi sau dom mau trang (thé hién
cho sau san pham).

Danh sach khach hang: gébm cé Pai hy treong La Ma Caligula, Trung tam
Dai hoi Verona, Napoli YMCA va Trung tam Thuwong mai Venice.

Hinh anh then chét: bon khach hang.

Chung ta cung diém lai cac hinh anh then ch6t mot lan nita: cac canh cong
g0 (Su két thic caa cong go -twong lai thudc vé canh cita MCXLLLV), rém
cita mau do (m& theo chiéu ngang, trai lai viéc m& theo chiéu doc théng
throng), mwoi no 1€ khée manh (khong can dén ho nita), hai dong tién
(gia trén quay va gia chiét khau),logo ctia cong ty (tiéu st so lwgc ctia cong
ty Microus Softous), mot day mau den véi sau dom trang (dong san
pham cua cong ty) va bon khach hang (khach hang cta cong ty).

Chung ta c6 hai Iwa chon cho budc tiép theo. Mot la m& mot tap tin trong
dau, mot phong da dinh trudc, va treo nhitng hinh dnh then chét nay 1én céac



moc treo cO dinh/ do dung.

Lia chon thit hai dya trén phwong phép tién bd hon.

Phuong phap Lecture Hall

C6 mot thi con t6t hon tri twdng twong cta ching ta, dé la thyc té.

Phuwong phap Lecture Hall thyc ra la phwvong phap Roman Room nhung
thay vi viéc lién két cac hinh anh/tir ngit then ché6t véi mot phong trong tri
twdng twong cua chung ta, ching ta cé thé treo cac hinh anh nay vao mot
phong & ngay treéc mat ching ta — noi ching ta sé thuyét trinh.

Phuong phap nay dwgc ap dung trong trueong hgp ban biét tredc ban sé
giang bai & dau. D6 cé thé 1a mot phong hoc ma ban da gidng day trwdc do,
phong hop ctia cong ty hay ciing c6 thé la thinh phong ma ban da ting
ngoi,...

Chang han, néu ban biét ban sé thuyét trinh trong phong hop ctia cong ty thi
hay di vao d6 va nhin xung quanh. Tim kiém cac do vat ma ban c6 thé treo
1én do6 cac hinh anh trong bai thuyét trinh cia minh. Pitng vao vi tri ma ban
sé ding trong khi thuyét trinh va nhin lwét qua can phong theo chiéu kim
dong h6 hay ngugc lai.

Khi ban ditng & vi tri d6, hay ldy danh sach nhitng hinh anh then chét va
“treo” nhitng y twédng nay lén cac do vat trong phong.

Hay dwa nguwoi ban cua ching ta, Billious Gaitous, vugt thoi gian dé dén
v6i phong hop hién dai ctia cong ty. Anh ta c6 thé nhin thay gi xung quanh
minh? Cira ra vao, lo hoa, ti, man hinh ti vi, ctta s6, cac bitc tranh, gia sach,
bang vé,...

Anh ta c6 thé két noi chu dé chinh trong bai thuyét trinh ctia anh ta véi ctra
ra vao ma anh ta nhin thdy ngay truéc mat — cong go (rat don gian, phai
khong?). Canh ctra 1a mot 1o hoa 16n. Anh ta hinh dung la sé phu lén lg hoa
dé mot chiéc rem cita mau dé. Hinh anh nay sé nhac nhé anh ta nhé dén
cap do ban hang dau tién. Anh ta tiép tuc twéng twgng anh ta co6 thé nang cai
tt 1én roi dat bén canh lo hoa vdi sy gitip d& cia muéi no 1€ khée manh co



gang gilt cho chiéc ta khong bi d6. Anh ta lai gan hai dong tién khong lo
v6i hai canh cia man hinh ti vi. Nhitng dong tién nay trong giong nhw cai
tai tron cta chu chudt Mickey... St dung phwong phap nay, ban cé thé tiép
tuc treo moi hinh anh then chét 1én cac dé vat trong phong ma ban nhin
thdy ngay truedc mat!

Trong khi thuyét trinh, ban chi viéc nhin quanh phong. Téi ddm bédo rang
khi ban nhin vao mét d6 vat nao do6 trong phong, chac chan hinh anh then
chot kia sé hién 1én trong tam tri ban.

Ching ta phai lam gi néu bai thuyét trinh bi thay doi & phut cudi, né sé dién
ra ¢ mot phong khac?

Khong c6 van dé gi béi vi ching ta da biét dén phwong phap truyén thong
Roman Room cg ma.

Mot ngay triede budi thuyét trinh

Trong tam tri cua Billuos Gaitous, cac hinh anh then chot cho bai thuyét
trinh da dwgc gan vdi cac do vat trong phong hop (hay bat ky phong nao
khac ma anh ta da chon). Anh ta nhin lwét qua phong dé dam bdo rang cac
hinh dnh then chot dé da duwgc két noi véi cac do vat nay mot cach ro nét
va song dong.

Anh ta nhin thay chiéc ti nhuwng hinh dnh then chét lai khong hién ra trong
tam tri. Anh ta bat dau kiém tra ly do ly giai hién twgng nay va tang cuong
su lién két lién twang. Roi anh ta quyét dinh rang hinh anh nhitng ngudi n6é
1é dang khiéng chiéc ta mot cach bi dong can phdi thay do6i. Vi vay, ho sé
nang lén ha xudng cai ta trong khong trung. Anh ta c6 nhin thdy mo hoi trén
canh tay ho va si n6 lue 16n ma ho don vao tro vui nay. Bay gio, sy lién két
lien twong da trd nén chat ché va hiéu qua.

Anh ta 0n lai bai thuyét trinh mot 1an nita.

Lan nay, trong khi “dao choi” phong hop trong twéng twong, anh ta néi that
to v6i chinh minh.



ROi anh ta lai 1am lai mot 1an nita nhwng 1an nay anh ta tinh thoi gian trinh
bay cho méi cha dé va tong thdgi gian cta tat ca cac chu dé can thuyét trinh.
Anh ta c¢ thé néi mot cach ty nhién va troi chdy trudc mot thinh gia twéng
twgng. Anh ta c6 thé st dung tr ngit ctia chinh minh ma khong bi ling tiing
v6i nhitng tir nglt cltng nhac da duwgc dinh ro.

Bubi sang ngay thuyét trinh
Billious luyén tap lai lan cu6i cung.

Mot phat trweec khi thuyét trinh, anh ta di vao phong hop, cam thidy bon
chon, lo lang. Céc thanh vién cua Hoi dong Béo trg Van hoa va Giai tri
thanh ph6 Rome nhin cham cham vao anh ta. Bong nhién anh ta nhin thay
Hoang dé Caligula[12], no6i lo lang 16n nhét cta minh, dang ngoi & cudi
ban. Con ngac nhién hon khi Billious nhin thdy con ngwa cia Caligula dang
0 ngay béen canh ong ta. Anh ta nhin Caligula va ty nhua: “Tai sao minh lai
phai chuan bj tit ca vi diéu nay ch&? Vi hoang dé con mang theo con ngya
ctia 6ng ta dén nghe bai thuyét trinh cia minh... Con diéu gi t6i té hon thé
nita?” Anh ta cdm thay san sang va quyét tam “ha guc ho” bang bai thuyét
trinh ban hang ctia minh.

Bat chuGc

Billious Gaitous bat dau cudc dao choi phong hop trong twdng twgng. Anh
ta nhin vao canh ctra phong va lap titc nhé dén céng go, hinh anh then chot
dau tién cua anh ta.

Vi sy ty tin va dang vé day quyén uy, anh ta bat dau thuyét trinh:

“Thwa Hoang dé dang kinh, hdi toan thé cong dan thanh phd Rome yéu
quy, toi rat han hanh dwogc thong bao véi cac ban rang, cong go sé bi loai bd
- twong lai sé thudc vé nhitng chiéc cta MCXLLLV™.

Anh ta tam dirng va nhin vé phia nguwdi nghe - nhitng ngwoi dang rat an
twgng vaGi bai thuyét trinh ctia anh. Roi anh ta nhin vé phia lo hoa bén canh
ctra ra vao. That ngac nhién vi cé ai d6 da kéo tdim man mau dé ma truedc do
con dwgc phu 1én 1o hoa. Anh ta nhan manh vao két qua quan trong va méi
mé sé xay ra vi cac diu si va su tir sé tién vao dau trrong sau khi tam man



mau do dugc kéo sang ngang. Diéu nay con khién nguwdi nghe dn twong
hon nira.

Anh ta chuyén sang chu dé dwgc két noi vGi chiéc ti. Lac nay anh ta nhin
thdy nhitng ngudi né 1é dang nang chiéc ta 1én khong trung. Anh ta con
khién ngudi nghe ngac nhién hon nita khi néi: “Muéi n6é 1é khée manh
dwgc thué vdi gia cao gio day da khong con can thiét nita”. Cac thanh vién
trong hoi dong that sy bi soc.

Anh ta nhin thay hai céi tai trén man hinh ti vi. Pay chinh la hai dong tién
lén. Billous tiép tuc:

“Tat ca nhitng thit nay chi cé gia 1.900 RD. Tuy nhién, vi Microuos Softous
coi ban la mot khach hang quan trong, nén ching t6i mudn cung cap cho
cac ban mot goi hang dac biét, chi vgi gia 1.500 RD, bao gom:

Mot ctra hinh vuong kich thuwéce 26 x 32 foot vudng, mot rem cira xa-tanh
mau do, va cac phu kién khac, bdo hanh mwdi nam cung véi mot phan qua
khuyén mai dac biét 1a mot con s tit chau Phi ndng hai tdn. Con su ti* nay
rat ghét cac ddu si, va sau khi bi bé déi n6 tré nén hung hang va dir ton.”
Anh ta lai ngung lai.

Céac thanh vién hoi dong bi thu hit tréc sy ngac nhién nay. Ho tran ngap
niém thich thi. Con ngwa ctia Caligula thi bt tinh khi nghe xong cau
chuyén vé con su tir. Gatious ti€p tuc con dwong dén véGi vinh quang. Khi
két thic bai phat biéu, anh nhan dwgc mot trang phdo tay va sy tan thuwéng
16n. Caligula sap dat géi hang gom hai mwoi cita MCXLLLV dé phuc vu
cho cac dau treong tai trung tam thanh Rome. Nhiém vu da hoan thanh.

Dbiéu bo khi thuyét trinh

Khong c6 sy khac biét 16n gitta mot dién vién rap hat va mot nguwdi thuyét
trinh. Ho déu biéu dién tredc khan gid. Ho phai lam sao cho khan gia hiéu
duwgc ho 1a ai va nhan vat cta ho thé nao. Va ho lam diéu nay théng qua
dién xuat. Ho can nhé dwoc thoi diém chinh xac phai Ién giong, mim cuoi,
dirng lai, di chuyén va bat chéo tay. Dién vién st dung cac hanh vi cwong
diéu; dac biét la giong noi, cv dong cua tay, diéu cwoi hoang da va trai tim



mém yéu. Ngudoi thuyét trinh cling la mét dién vién. Néu ho khong lam
dwoc nhu vay thi that té nhat.

Nhuwng trai ngwoc vdi cac dién vién rap hat, nguwdi thuyét trinh phai c6 gang
khong dién xuat qua phong dai. Khi bai thuyét trinh dwong nhw qua an
twong, no sé bi coi la gia tao, con ngwdi thuyét trinh sé bi coi 1a khong that
va khong dang tin cay.

Mark Twain[13] ndi rang 6ng phéi danh it nhat ba tiéng dé chuan bi cho
mot bai gidng trong 10 phut. Moi sy thay doi trong giong noéi, ctt chi, di
chuyén déu dugc 6ng chuan bi ky cang.

Nhu ching ta vira néi, khong can phai c6 mot ké hoach ti mi vi khéng can
phdi nhé ting tr ngit cu thé hay diéu bo, ci chi nao d6. Tuy nhién, néu
ching ta khong phai la nhitng dién vién c6 nang khiéu bam sinh thi ching
ta can dung dén sv gilip dd ctia cac méc treo.

Lay vi du la ban mudn cat cao giong dé nguy trang cho mot 1y 1€ “yéu”
khac thwong. Ban hay chi ra nhitng trwedng hgp ma ban nghi can thiét phai
tam ngirng it phit sau mot cau néi day y nghia (loai can phai “tiéu héa”).
Nghi dén khi ban mu6n gat dau dong y, hay ké mot cau chuyén cuwdi hay két
ludn cho mot y kién nao dé bang mot cau héi c6 muc dich.

Dbé ghi nhé cac diéu bo co thé nhw vay, ban c6 thé thém vao phan cac hinh
anh then chét ctia minh “nhitng diéu bo then chot”.

Chang han Bilious muon ghi nhé viéc két luan mitc d6 giam chi phi déi véi
mudi no 1€ bang mot cau hai thi anh ta cé thé héi: “Chi can hai nguoi 1a co6
thé lam cho nhitng canh ctra nay hoat dong, that ngac nhién phai khéng cac
ban?”

bé ghi nh¢d diéu nay, anh ta c6 thé tao thém mot chia khoa, mét hinh anh.
Anh ta ciing c6 thé hinh dung ra mot cau héi 16n cé6 muc dich va lién két
né vdi dé vat ma anh ta da két noi véi nhitng nguwdi no 16. Anh ta twéng
twogng rang c6 nhitng cau hoéi c6 muc dich mau den dwgc khac & mat trén
cung cua ta (tu lam bang g6 gu mau den). Cac cau hoi nay that sy khong
thich hop trén mot do vat cé kinh nhw vay. Roi trong khi thuyét trinh, khi
gdp hinh anh nay, anh ta sé nhin thdy cac n6 1é dang nang chiéc ta. Va tu



do, anh ta sé nhin thady cac cau hoi dugc khac trén ta. Diéu nay nhac nhd
anh phai nhan manh diém dang lwu y nay.

Ban c6 thé tao ra nhitng hinh anh then ché6t da dang. D6 la nhitng hinh anh
miéu ta cac diéu bo cu thé nhu:

Loa phong thanh: nhac ban can 1én giong.

Bong deén: nhac ban phai biéu hién ra mat rang: “Pay la mot y twdng tuyét

Voi”.
Bién hiéu STOP khong lo6: nhac ban dirng lai vai giay...

Biéu twgng mat cwdi mau vang: nhac ban mim cwoi hay ké mot cau
chuyén vui lién quan dén chu dé dang noi.

Ban c6 thé dé dang thém nhitng diéu bo then chét vao cac hinh anh then
chét. Khi ban chuan bi bai thuyét trinh, hay viét ra mot to gidy tat ca nhitng
hinh anh va diéu b6 then ch6t ma ban muon.

C6 1€ ban dang do dv vé kha nang ghi nhé mot s6 lwong 16n cac tir ngit then
chét, ban sg rang bo ndo cta ban khong thé “quéan ly” hét ching. Pting lo
lang! khi két thic bai thuyét trinh, ban sé ngac nhién vi ban c6 thé nhé tat
ca sy lién két nay mot cach dé dang. Khong chi vay, ndo ban con c6 kha
nang “tiép thu” nhiéu hinh anh then chét hon nita!



16. Tri nh¢ sieu pham trong ngon ngw
va tu vung

Mot d6i vg chong tré dang ngoi trong nha hang va ngwoi boi ban dang doi
ho goi mon.

Ngudi phu nit hoi boi ban:
“Xin 16i, anh c6 biét néi tiéng Italia khong?”
“C0, thra ba”, anh ta dap.

“Pizza”, ngudi phu nit néi ngan gon.

kkek

C6 m6t cudc tranh ludn vé cau hoi tén banh pizza bat nguon tir dau. Mac du
vay, n6 dugc thira nhan 1a mot phan cua cach nau an truyén thong Italia.
bong thoi, “Pizza” chi la mot vi du trong rat nhiéu ti* ma tiéng Anh vay
muon. Day 1a mot vai vi du: Ballet - muaa ba 1€ (Ballet trong tiéng Phap),
Bureau - cuc (Bureau trong tiéng Phap), Ketchup - nwéc sét ca chua nam
(tiéng Trung) va Yogurt - sita chua (tiéng Tho Nhi Ky).

Cac tr khac xuat phat tir tén ngudi: Chauvinist (ngudi theo chii nghia So6-
vanh) - xudt phat ti* tén ctia Nicolas Chauvin. Chauvin la mot ngudi linh
trong quan doi cua Napoleon. Long trung thanh tuyét doi ctia 6ng doi véi
trung doi ma o6ng phuc vu la nguon goc ra doi cta tr “nguwdi theo chu
treong trong nam khinh niv”.

Nicotine - ti* nay xuat hién sau khi Jean Nicot, dai st cli cia Phap dén Bo
Dao Nha vi van dé kinh doanh thuoc 14.

Sandwich - xudt phat tiv sy kién khi John Montague, ba twéc th tv cia
dong ho Sandwich, von la mét con bac khét tiéng, da yéu cau nguwdi quan
gia ctia minh chuan bi bita an bang banh (sandwich...) dé tiét kiém thoi
gian cling nhu anh ta lai c6 thé tiép tuc danh bac.



Masochist (ngudi bao dam) - xudt phat tir khi Leopold Von Sacher-Masoch,
mot nha van Australia, tim thay sw thoa man trong viéc ty gay ra sy tra tan
vé thé xac. Anh ta lam vay tir khi ba vii nu6i ké cho anh ta nghe nhitng cau
chuyén kinh di trong suo6t thoi tho au.

Vé dep ctia ngbn ngit nam & cho cac tir nglt dwoc sang tao tir rat nhiéu
nguon khac nhau.

Do6i vai nhitng ai khong hiéu diéu nay thi ngdn nglt nwdc ngoai c6 vé nhw
c6 cach phat am va ngat giong khong logic. Khi mot ngudi My nghe nguoi
Nhat Ban noi, anh ta sé khong thé hiéu n6i. Vay hai ngudi nay phéi lam sao
dé hiéu dwgc nhau? Liéu c6 phai ho dang & trong qua trinh diéu tri bénh tam
than?

Khong con nghi ngd gi nita, cach tot nhat dé hoc ngoai ngit 1a song ¢ dat
nwéc néi chinh ngon nglr d6. O nudc ngoai, ngdn nglt dwoc linh hdi rat
nhanh nho luyén tap va st dung thwong xuyeén.

Tuy nhién, ching ta cling c6 thé hoc ngoai nglt bang cach st dung cac
phuvong phap ghi nhg.

Nhitng ngwoi biét phuc ting ménh 1énh va nhitng ngudi ngoan co

T6i biét mot vai nguwdi cho rang minh “khong cé nang khiéu hoc cac ngén
ngtt mai”.

Kiéu ngudi nay néu bi “day &i” trén mot dat nwdc nao dé sé co thé noi dugc
ngon nglt cta chinh dat nwdc nay mot cach tr6i chay chi sau vai nam. Vi
thé, khong can phai phan van vé viéc cé hay khong c6 nang khiéu. Tat ca
chi phu thudc vao sy san sang.

Rat nhiéu lan, van dé nam & sy san sang bo qua cac 16i danh van, phat am
hay cac 16i khac cta ching ta. Céac 10i sai nay dugc “tiéu héa” trong von tir
vung ca nhan cia ching ta va tré thanh mot théi quen. Nhw bé t6i chang
han, o6ng khong bao gio hoc cach phat am chinh xac tr “Wednesday” vi t
nay khong dugc phat am theo cdch ma ching ta danh van. Néu ching ta
phat am tr nay theo ding cach danh van cta no6 thi ching ta phai n6i: wed-



nes-day. Nhung thye té, ching ta lai phat am la wens-day ma khong dém
xia dén chir “d”.

B0 t6i rat lwoi stta cac 10i sai ma 6ng mac phai. T6i dam bao néu ong tu
nhan thdy duwgc tam quan trong cta s chinh xac thi 6ng sé nhanh chéng bé
duwoc chir “d”.

Ban hay chu y cac cau sau: “Xa hoi ngay nay qua tw san” (bourgeois); “Me
néi rang Aunt Sue lam dwgc banh Tarte Tatin ngon nhat”; “Lo hoa dé
khong cé hinh dang nhat dinh (amorphous)...”

Chac chan ban da gap nhitng cau thé nay. Nhung hay that tha... Ban c6 biét
chung that sy c6 nghia gi khong? Hay nghi trong mot giay.

Thong diép ma t6i muon truyén dat cho cac ban la nhiéu tir van vé nghia
v0i ching ta. Chung ta khong quén nghia ctia tir bourgeois nhung chiing ta
lai chwa bao gio dugc biét vé nghia thyc cia no!!! Va két qua 1a ching ta
cam thdy ling ting khi nhan ra rang ching ta khong biét nghia cua tir do.

Mot s6 ngudi néi voi ching ta rdng thi truong Ty Au dang trong giai doan
dinh tré (stagnation). T4t nhién chiing ta sé gat dau va co6 gang tuwéng twong
nhitng gi anh ta néi. Ching ta khong bao gio thita nhan mot thyc té rang
ching ta khong hé c6 manh moéi nao vé nghia cua tir nay. Va chac chan rang
ching ta cling khong hoi nguoi ban kia: “Anh noi di, nghia cua tr dinh tré
la gi?” Chung ta that sy khong mudn hoi mot cau héi co ban nhw vay va
bién minh thanh mét thang ngdc, phai khong?

O My, c6 mot chwong trinh ti vi ma ludn héi tré em nhitng cau héi danh cho
nguwoi 16n. Mot 1an, phat thanh vién Art Linkleter dat cau hoi cho cac em:
“Cac chau c6 biét ai la ngudi cé uy tin (charisma) khong?”

Cac em c6 vé ling tung, nhung réi cac em bat dau ndi ra nhitng diéu cac em
biét.

“Chau nghi rang bac cia chau c6 uy tin”, mot em noi, “bay gio bac ay dang
phai nam vién trong hai tuan.”



“Ban ctia me chau cé uy tin”, mot bé gai dang yéu néi, “Nhung c6 ay da
tong khit né di roi. Chau khong thé nhé duoc loai dau gbi ma c6 ay dung.”

“Ong hang x6m nha chau cé vai uy tin”, cdu bé thi¢ ba khoe khoang,
“nhung chung lai khong no hoa”.

Khi nhitng dita tré dang yéu noéi nhitng cau nay, ching ta sé cam thay buon
cuoi, nhung khi ching ta cling n6i nhitng cau nay thi... tat cd nhitng an
twong tot dep chuing ta da gdy dung dwgc déu bi tiéu tan.

Vi vay, néu ban mudn nhé cac tv nglt dé st dung chung thi trdc hét can
chdc chan rang ban hiéu dugc nghia cua ching.

Thyc t€, ban nén tao cho minh mot th6éi quen. Hay hoc tr méi hang ngay.
Khi ban hoc dugc mot tit mdi nao do thi hday st dung n6 thuwong xuyeéen. Dat
cau vGi no. St dung nhitng ti* nay khi néi chuyén vGi mot nguwdoi ban. Tat ca
nhitng diéu nay dé lai m6t an twgng rat tot nhw thé mang dén sw song cho
cac t nay. Nhu ching ta da noéi, ngon ngit la sy luyén tap sinh dong. Cang
stt dung nhiéu tir maéi thi ban cang nhanh chéng khién ching tré thanh
mot phan khong thé thiéu trong von tir dién cia ban.

Lich st caa ttr

Chung ta hay bat dau vi mot thyc té rang c6 nhiéu tir khong thé dich dwoc!
Mobi ngbn ngit déu c6 nhitng tir duy nhat thudc van héa dia phwong do.
Nhitng tir nay khong thich hgp vGi cac nén van hoa khac, hay khong can
thiét phai dich ra. Vi du, & Eskimo c6 tat ca bdy tir miéu ta “tuyét”. Moi mot
loai tuyét c6 mot tir riéng va chi ngwoi Eskimo m@&i nhan biét dwoc sy khac
biét cua cac tir khac nhau nay. Mat khac, trong ti€ng Eskimo, khong thé
dich duoc twr “cat”!

Trong tiéng Nga, tr “Raslubil/a” c¢6 nghia “cam xtic cua mot ngwoi veéi
nguwoi ma anh ta/co ta da tng yéu, va gio thi khong con yéu nita”. Hay tim
trong tiéng Anh tr c6 nghia twong dwong vdéi tir nay. Khi nao ban tim ra thi
hay goi cho toi nhé...

N6i tém lai, chiing ta c6 thé gap rat nhiéu tr chang c6 nghia gi. Mot tir nhw
vay duong nhw khong cé moi lién hé véi bat ky thi gi quen thude véi



ching ta. Nhueng néu ching ta chiu khé tim hiéu nguon goc twr thi cé thé
ching ta sé tim thdy y nghia ctia chung.

LAy vi du vdi tir acrophobia.

Nhuw ching ta da biét, tv “Phobia” cé nghia la sy s¢ hai (chang han,
claustrophobia - no6i lo sg bi giam giit). Nhung la s¢ hdi gi? Hay lay tir
“acro” va kiém tra xem liéu c6 tir nao khac quen thudc véi ching ta c6 chira
“acro”? Co tir “acrobat” - dién vién nhao 16n. Dién vién nhao 16n la nguoi
biéu dién nhao 16n trén day cao, ho di trén mot sgi day kéo cang dugc budc
trén cao va tdo bao biéu dién tro gia tri nguy hiém nay. Nguwoi nhw vay dugc
goi la dién vién nhao 10n vi “acro” nghia la cao.

Vay Acrophobia chinh la no6i sg do cao.

Hay c6 gang tim nguon goc cta cac ti* ma ban muon hiéu va tim xem ching
bat nguon tir dau.

Tiéng Anh bat ngudn twr tiéng La-tinh, Hy Lap, Phap, Dic va Italia. Biét
dwgc ngubn goc cia cac tir sé giip ban rat nhiéu trong viéc hoc ngoai ngi.
Co6 thé chiing ta c¢6 ging tim mot tir nao d6 trong ngdn ngit chau Au nghe c6
vé giong vGi mot ti trong tiéng Anh. Vay thi ching ta nén c6 gang tim mot
tir dong nghia hay twong dwong trong tiéng Anh.

Trong tiéng Phap, tit “livre” nghia la cudn sach. Cé tir nao trong tiéng Anh
nghe giong nhu “livre” khong? C6 tr “library™!

Vi thé, néu “library” 1a noi ta tra ciu sach thi “lirve” chac chan la cuén
sach!

Vay con tr “vater” trong tiéng D thi sao? Hay c6 gang tim hiéu, ban sé
biét “vater” nghia la nguwdi cha. Va tir “Padre” trong tiéng Tay Ban Nha?
“Pere” trong tiéng Phap?

T nao trong tiéng Pic giong vai “light”? D6 chinh 1a “litch”. Vay tw
“haus” nghia la gi? That dé phai khong? Chinh la tit “house” trong tiéng
Anbh.



Co rat nhiéu tr trong tiéng Anh cé chung tién t6 va hau t6 véi cac tir thudc
ngon nglt khac. Piéu nay goi cho ta huwéng tim hiéu vé t nay. Vi duy, t
trans-Siberian train (tau xuyén Xi-be-ri) hay trans-atlantic flight (may bay
xuyén Xi-be-ri). Tién td La-tinh “trans” nghia la “xuyén qua”.

Khi gap tir “disconnect” hay “discover”, ching ta sé dé dang hiéu cac tu
nay hon néu nhv chiing ta biét dugc tién t6 “dis”nghia la “khong” hodc
“tach biét”.

Vi vay, néu diéu gi dé bi tach biét khoi cac thit khac thi tic 1a n6 “dis-
connected” - bi tach roi.

Trong chwong trudc, ching ta da ban luan vé viéc sap xép cac thit theo trat
tw 1a mot cach hiéu qua dé ghi nhé cac van dé. Trong bat ky cudn tir dién
nao ban cling c6 thé tim ra cac nghia dugc st dung hang ngay cda céc tién
to va hau to.

Cach dé dang ghi nhé tir ctia moi ng6n ngit trong mat phuit. ..

Néu khoéng tim ra nghia ctia mot tr md&i thong qua mot tr dong nghia va
twong duong ¢ mot ngon ngtt khac, thi ban hdy ty gan y nghia cho ti nay.
bén lic nay ban cé thé ghi nhé hau hét cac tir thudc ngon ngir khac bang
cac phrong phap ma ban da hoc. Tat ca nhitng gi ban can lam la tim ra sy
lién két vGi tir nay. Ban c6 thé tim thdy cac tir c6 cach phat am twong tw véi
noé, diéu nay rat quan trong.

Ching ta cung quay trd lai véi tiv “acrophobia”. Mot lan nita hdy tach né ra
thanh hai am tiét: acro — phobia. Nhw chiing ta da néi, “Phobia” 1a noi sg
hai. Bay gio ching ta thye hién hai budc: Lay tir vo nghia “acro” va bién n6
thanh mot tir hay hinh anh c6 nghia.

Chung ta 1dy nghia cda tir “acrophobia” - sw s¢ d¢ cao - roi két n6i n6 véi
mot hinh anh m&i ma ching ta vira tao ra.

Chang han ban hay hinh dung acro chinh la Acropolis - thanh phong ngy &
Athens. Ban dang dirng trén dinh ctia dong dé nat Acropolis tai Athens. Ban
dang & trén cao so v@i mat dat, nhin xuéng duwdi, ban cam thdy nhw noi sg



hadi do cao dang tan cong ban. Hinh dnh ma ban nhin thdy tredc mat 1a mot
nguoi dang dung trén dinh cua thanh Acropolis va sg¢ dg cao.

Lay vi du tir “gatto” trong tiéng Italia, dich sang tiéng Anh la “cat” - con
meo. Chiing ta sé chuyén moi phan cua tir thanh mot tw twong ty trong tiéng
Anh va tao ra mét hinh anh trong dau. Chang han, “gat” tré thanh “gut”, va
tir d6 ta lai nghi dén tir “gutter” (ranh nwdc) - noi nhitng con méo hoang tim
kiém thitc an trong cac thung dung rac.

“Vertigo” nghia la gi? Trong tiéng Anh né cé nghia la cdm gidc mat thang
bang, mat phwong hwéng, n6i chung la két qua cia sy hoa mat, chong mat.
Vay lam cach nao chiing ta cé thé nhé duge nghia cia tir nay? Ban hay hinh
dung c6é mot nguoi dan 6ng dang ding gitta duong, xoay tron ngwoi va hoi:
vertigo = Ver — ti — go? Where to go? (Di dau day?)

“Suppression” nghia la sy ngan chdn, khong cho ai d6 lam diéu ho muon.
Tach tw nay thanh “super” va “pressure". Hinh anh ma chung ta tao ra co
thé 1a “sitc ép 16n”. Va vi vay, “suppression” c6 nghia la sitc ép 16n doi véi
mot ngwdi, mot nhéom, mot té chitc hay mot quoc gia chong lai y chi cda ho.
MGt ngudi dan 6ng dén san bay, ditng trdc quay dang ky va noéi véi co 1é
tan ditng sau quay: “T6i mudn cdi va li mau den nay bay dén Paris, cai mau

dé dén London, tdi xach mau nau dén Rome, ba 16 mau xanh dén Prague
con toi sé bay dén New York.”

Co 1€ tan sitng sot nhin 6ng ta va néi: “Xin 16i, thwa ngai, nhung ching toi
khong c6 cach nao lam dvgc nhu vay.”

“Tai sao!”, nguwoi dan 6ng ngac nhién,

“Trudc day, toi cling tirng bay & hang hang khong ctia ngai va diéu twong ty
thé nay ciling da xay ra...”

Kk

Di du lich vai noi cung mot ltic qua thue hoi khé nhung viéec hoc vai ngoai
nglt cung mot lic thi lai khong hé kho chit nao.



Nghia cta tir “Queso” trong tiéng Tay Ban Nha dich sang tiéng Anh cé
nghia la “cheese” - pho-mat. Vay tir nao trong tiéng Anh nghe giong nhu
“Queso”? D6 chinh la “Case”!

Vi thé, tat ca nhitng gi ching ta can lam la twéng twong rang ¢ Tay Ban
Nha hay bat ky dat nwéc nao néi tiéng Tay Ban Nha, pho-mat chi duwgc ban
trong cac cac hop lam bang da. Trén cac ké hang & siéu thi, co6 cac hop bang
da rat nhd. Pay thuyc ra la cac loai pho-mat khac nhau. Bat ¢t khi nao ban
muon an chit pho-mat, hay 1ay mot hop nhé, bo vao miéng va an. Cé nhiéu
loai nhu: “hop” Brie, hop pho-mat Parma, hp pho-mat cé sgi moc xanh,...
Khi nao ban mudn ndi tir cheese (pho-mat) bang tiéng Tay Ban Nha, thi hay
nh@ cheese 1a mot case (hop). Tt “case” sé nhac ban nhé dén tir “Queso”.

Tw milk (stta) trong tiéng tdy Ban Nha la gi? “Leche”. Tt “Leche goi cho
ban nhé dén tir Leechi - m6t loai qua cta Trung Quoc. Bay gio ban c6 thé
twong twong rang cac thung cac-téng chira rat nhiéu Leechi va sita.

Twr “Playa” trong tiéng Tay ban Nha c6 nghia la bai bién. Ttr “Playa” nghe
giong ti “Player” phai khong? Vay ban chi can twéng twong & Tay Ban
Nha, bai bién la noi tu tap cua cac cau thu béng da, hang nghin cau tha cé
mat trén bai bién. That kho c6 thé tim dwgc mot noi dé trai chiéc khan tam
ctia ban — c6 mét cau thu dang ding & do. ..

Con bay gio ching ta sé hoc thém vai tir tiéng Phap.

Tiéng Phap la ng6én ngit ctia cdc am thanh than van, rén ri. Ban c6 biét tw
nao trong tiéng Phap nghia la “egg” (tritng) khong? Vé ca nhan toi, toi chi
biét cach viét cta tir nay la “Oeuf”. Nhung né dugc phat am thé nao? Ban
phai phéat am gitta “eff” va “oof”... nhung du thé nao thi khi ban néi ti nay,
ngwoi Phap cling sé cam thay khé chiu.

Du thé nao di chang nita, ching ta cling sé cé cach chién dau véi ngdn ngiy
nay. Trong tiéng Phap tir “war” -chién tranh la “guerre” (ger). Ban hay hinh
dung rang trong tat ca cac cudc chién tranh cta Phap, quan linh déu mac ao
mua mau xam. Grey trench coats - “grey” - “ger” - “Guerre” - war. Ban co
thé c6 sy lién twdng khac, nhue nghi dén dién vién dién anh Richard Gere.
Néu vay thi ban hay hinh dung Richard Gere tré vé tir chién trueong.



T “tree” (cay c6i) trong tiéng Phap la “Arbre”, nghe giong nhuw “harbor” -
bén tau. Hay hinh dung ra mot bén tau ma chi cé cay c6i mdi dugc cap bén,
con thuyén be thi khong thé...

Bay gio, hay cung kiém tra xem ching ta da nhd duwgc nhitng tir gi ching ta
vtra hoc:

1. Leche
2. Queso
3. Suppression

4. Vertigo



5. Gatto

1. Tt nao twong duwong vai tw “sg do cao”?
2. Tw “war” trong tiéng Phap la gi?
3. Tt “dog” trong tiéng Phap la gi?

Va tat nhién diéu quan trong nhat la ban phai tim ra nghia goc cta nhitng tr
nay va stt dung chung thvong xuyeéen.

Viét khong “sai chinh ta”
Mot van dé khac khién ching ta kho chiu, do 1a phai viét dang chinh ta.

Muo6n giai quyét van dé nay thi triedc hét ban phai nhan biét dwgc minh that
su gdp van dé & tir nao, mé tr dién ra va ban sé biét dugc cach viét tir nay
mot cach chinh xac mot lan va mai mai.

Dé nh& cach viét chinh xac mot ti, ban can c6 1ap van dé; c6 nghia la ban
phai kiém tra xem chit cai nao cua tir la nguon goc cua van de.

Lay vi du t “friend”. Van dé rac roi nam & chit friend, doi khi ching ta lai
viét “e” tredc chit “i” thanh “Freind”. Dwéi day la cach giup ban giai quyét
van de:

Ban hay dat mot cau co t “friend” va mot tir khac bat dau bang chit cai “i”.
Diéu nay sé nhac nhé ban nhé rang “i” phai viét trudc. Vi du: “Friends of
Isabella”.

biéu nay cling twong ty vGi tv “Piece”. Mot lan nita van dé lai roi vao cac

con chi¥ “i” va “e”. Do do, ban hdy c6 gang nhd cum tr “a piece of pie”.
Cum ttr nay giup ban y thitc dugc rang “Piece” dwgc viét giong nhw “Pie”.

Vay con tr “conceal”? Sv rac roi ¢ day lai la sy két hgp “ea”. Ban hdy dat
cau két hgp chat ché nghia cta tiv nay. Vi du: “The elephant conceals the



ant” (Con voi che con kién). Ban st dung trat ty ctia cac tir trong cau nhu
sau: etrong “elephant” dirng tredc va “ant” dirng sau.

Bén canh do6, theo logic thi con kién khong thé che con voi. Con voi 16n
hon nén no6 phai @ phia treée. Bay chinh 1a ly do: “The elephant conceals
the ant.” (con voi che con kién). Bay gio thi da qua ro rang, chit e ding
tredc chira.

Chiing ta sé danh van tit “necessary” nhuw thé nao? Hay co 1ap van dé ma
thwe chat 1a tra 10i cau hoéi chit cai “c” hay chit cai “s” xuat hién bao nhiéu
lan trong ttr, va ching & chinh xac nhitng vi tri nao (necessary).

Chit ¢ twgng trung cho tr “Cat”, con ss tuwgng trung cho tww “Sun Set”.
Ching ta c6 thé dat mot cau: “It’s necessary for the Cat to watch the Sun
Set” (Con meéo rat can ngam mat troi moc). Bay gio thi ching ta déu biét
chit ¢ ditng trwde va hai chit ss ding sau...

Vi tir “Occasionally”, ching ta lai gap van deé rac r6i ngugc lai - hai chit c
ding trwdc va chi c6 mot chit s ditng sau. Chuing ta sé bién trat ti nay thanh
cau nhu sau: “Occasionally, I drink 100cc of soda a day” (d6i khi to6i uéng
100cc nwéc soda mot ngay). V6i cau nay, ching ta dé dang nhan ra chit nao
dirng trede chit nao.

Dé két thiic chwong nay, toi muon gidi thiéu véi cac ban tir sau:

LINOCALCALINOCERACEOALUMINOSOCUPREOVITRIOLICAEQ
UEOSA.

Pay la mot trong nhitng tir tieng Anh dai nhat, n6 miéu ta cau tao ctia nwdc
vao mua xuan 6 Bristol, Anh.

bay la m6t vi du dién hinh vé mét tir ma ban khéng can c6 gang nhé. T6i
c6 thé dam bédo chac chan rang ban khong bao gio can sit dung dén no...



17. “Chung ta da gap nhau chwa nhi?
nhin ban quen lam...”

Ghi nhé tén cling la mot von quy mang tinh chién lwgc, d6i 1ap véi sy tin
twdng pho bién rang, sy ghi nhd nay khong phai la mét kha nang bam sinh.
Kha nang nhd tén cé thé dat dwoc va dat dugec né mot cach dé dang. Moi
chiing ta c6 thé nhd duge hang nghin cai tén. Sy ky diéu nay dién ra trén ca
mirc do ca nhan va cong viéc.

Viéc ghi nhé tén gép phan vao mot s6 cong viéc sau:
N6 dan dén s lién két ca nhan va tin nhiém ngay 1ap titc.
INO tao ra cac khach hang trung thanh va tang doanh thu ciling nhu thu nhap.

N6 thic day dong lyc va trach nhiém ctia cac nhan vién, gép phan tryc tiép
vao viéc giam chi phi va tang san lvgng.

N6 thé hién sy danh gia diang tri nhé tuyét voi ctia cac ca nhan va biéu thi
trinh do chuyén mon. Mot ngwdi thuyét trinh nhé duge tén cia bon muoi
nguoi tham gia trong mot thoi gian ngan sé nang cao gia tri ban than va tao
an twogng chuyén nghiép. Con ngudi thuwong ngac nhién tredc nhitng diéu
rat kho thuce hién.

Bén canh do6, kha nang nhé tén con gép phan ¢ mic do ca nhan: tang cuong
sy tv tin vao ban than, trdnh dugc nhitng tinh huéng ling ting, phat trién
kha ndng tap trung.

Hay no Iyc hét sitc dé nhd tén nhitng ngwaoi than quen, khen nggi nhitng
nguwoi lam dwoc diéu nay va khich 1€ nhitng nguwdi khac lam theo. Két qua
dat dwoc sé rat ro rang.

kkok



Tai mot quan ca phé ma toi yéu thich, t6i nhan thay mot nhan vién boéi ban
chu y dac biét dén mot trong cac khach hang.

“Em hai long chtr Lizzie?”
“ Thitc an nay c6 hop khau vi véi em khong, Lizzie?”
“Lizzie, em c6 muon thém dau giam khong?

Sau khi Lizzie roi khoi quan, t6i c6 mot cude tro chuyén nhé véi ngudi boi
ban.
“Tot 1am”, toi khen ngoi anh ta. “M6t khach hang ma anh cé thé nhé rd tén

cling nhw cac sé thich chac han phai la mot khach hang trung thanh va hét
10i khen nggi vé su phuc vu tuyét voi caa anh.”

“Cam on, anh qué 16i”, ngwoi boi ban mim cwdi vGi sy toai nguyén.
“Nhung do la vo t6i”.

Sksk sk
Ba giai doan can thiét giip ban nhé dwgc nhitng nguwdi ban mai gap.

Giai doan A: Trudc cudc gap gd, hay nhan thitc rang ban sé di gap nhitng
nguoi la va ban phai c6 gang nhé ho.

Giai doan B: Chu y dén tén tirng ngwdi, quan tam tGi ti'ng nguwdi va nhac lai
tén ho trong sudt cudc noi chuyén.

Giai doan C: Lién két moi tén véi tirng nguoi. Cac ky thuat sé duwgc duwa ra
sau day.

Giai doan A: Tdm réem ma ra — thoi diém tredc khi dén mot s kién mai

Khi chiing ta dén mét sy kién méi, hau hét ching ta déu trao doi tén cho
nhau vi phép lich sy chit khong phai vi nhitng cd nhan c6 mat déu that sy
yéu quy chung ta. Thuc té, ching ta cha y dén ban than chiing ta chit khéng
phai ai khac. Ching ta khéng nghi gi dén nhiém vu nhé tén moi nguoi.



Nhiéu tuan sau, chiing ta cé thé sé gap lai mot nguwdi trong bita tiéc va phai
xin 16i: “Xin 16i anh, t6i dd quén mat tén cua anh”. Khong, ching ta chua
ti'ng nhd no, chiung ta khong thé nhd né bat dau thé nao vi ta chwa bao gio
chu y dén né ca.

Trudc mot sy kién trong dai, noi ta sé gap go rat nhiéu ngudi la, dé cé thé la
mot hoi nghi hay mot sy kién xa hoi, ching ta phai y thitc dugc rang minh
sé gdp rat nhiéu ngudi la va ta can phdi c6 gang nhd tén cua ho. Khi ban
nhin thdy 16i vao phong don tiép hay nguwdi chu tiéc tré dep dang chao don
ban, hay phat huy th6i quen nham di nham lai cau: “Minh sé tham gia mot
su kién c6 rat nhiéu nguwdi mdi, thu vi va ky la. Minh phai chi y dén tén cta
ho va ghi nhé ching.”

Néu ban di cung mo6t doéi tac thi tot hon hét 1a hdy doc to cau than chi nay
dé ho cling c6 thé nghe thay. Diéu nay thé hién la ban rat nghiém tdc, qua
quyét, dong thdi cling gép phan hitu ich cho nhan thitc cia ngudi kia.

Bay gi®, ban c6 thé di dén ban an ty chon va chon mén nam rac banh my
vun.

Giai doan B: Cach xt sy trong mot su kién quan trong dé ghi nhé tén moi
nguoi

Hay xt sy that hoa nha. Bung va cham hay choc gian moi nguoi triv phi ban
muon dwge chi y hay néu ai dé do xe vao ché ma ban da dat trwdc. ..

Khi ban gdap mot ngwoi la va trao doi tén, can chac chan rang ban biét va
hiéu chinh x4c tén cta nguwdi d6. Néu ban chwa nghe that chinh xac, hay yéu
cau ho nhac lai. Ban ngai v? Nguoc lai! Loi dé nghi cta ban lai thé hién
rang ban that sy quan tdm dén ho.

Khi gap mot gwong madt kha quen thudc va ban tinh co nhé ra tén ctia nguoi
do6 thi t6t nhat ban nén gidi thiéu tén minh truwdc, tranh khién ho cam thay
ling ting vi c6 thé ho khong nhé ra tén ban. Ban khong nén kiém tra tri nhé
ctia nguwoi khac. Lic nay, can dén gan ho va chu dong dwa ra tam danh thiép
cua ban.



“Chao Robert (bat tay), minh la Darren. Chiing ta da gdp nhau tai bita tiéc
ctia John va Barbara vao nam ngodai. Minh la nguwoi da lam dé rugu vao
chiéc vay trang cua vog ban dé6.” (T6i doan rang Robert chac han sé nhé ra
ban trong treong hop nay.)

Kiéu ti€p can nay sé thay doi ca thé gigi. Robert chac chan sé rat biét on vi
ban da khong thtr anh ta, dong thdi cling danh gia cao viéc ban nhé duoc
tén anh ta. Cach ti€p can nay co6 vé rat thanh céng - ban vira chiém dugc
long yéu mén va sy cam kich cua anh ta, va tat nhién, hai nguwoi c6 thé tré
thanh ban ctua nhau.

Trao d6i danh thiép, hoc cach nhé tén véi muc dich ghi nhé né va nhac lai
né bang 16i noi

Khi gdp mot ngwdi mdi quen, ban hdy xem ky danh thiép dé biét duwgc cach
danh van va phat am chinh xac tén cta ho. Hay hoi Craig hay Ellen xem ho
cam thay kho chiu thé nao khi ai dé goi ho 1a Greg chit khong phaéi Craig,
hay Hellen chi khong phdi Ellen. Sy ¢6 gang phat am chinh xac tén ho
cling la dé t6n ho 1én va thé hién rang chiing ta quan tam dén ho.

Hay nhac lai tén ctia ho ngay sau khi ban doc hay nghe duwgc né lan dau
tién. “Rat vui dugc gap ngai, Bill Gates. Tén cua t6i la Donald Fitzgerald
Duck. Ngai lam viéc & dau vay, Bill? A, t6i biét rang ngai la cha tich mot
cong ty may tinh. That tha vi, toi chwa ti'ng nghe vé ngai nhung t6i chac
rang ngai da trng nghe no6i vé toi chit - nguwoi diéu hanh hang Donald?
Chuing t6i c6 rat nhiéu chi nhanh trén toan nwéc My. Ngai dang ¢ dau?
Seattle a? Chung t0i ciling c6 mot chi nhanh khong xa dé lam, & San
Diego.”

Nhac lai tén trong khi tro chuyén ciing nhw cac chi tiét lién quan dén nguoi
do,... Noi cac ban gap nhau hay nghé nghiép cia anh ta. Pay la phwong
phap khac ghi m6t mang lwgi cac sy lién két lién twéng trong tri nhd cla
ban.

“Vay, ngai co thich London khong, Bill? Phdi, t6i cling khong tai nao tim
dwgc mot quan ca phé binh thwong mé cira sau 8 gio téi & diy nhung cé
mot ctra hang Starbucks ¢ quang truong Leicester, Bill a, con mot quan nita



& Scotland. Trd vé Glen Heights, quan ca phé van con mé cira dén tan 11
gio dem cho du luc do khong con ca phé nira.”

Hay that sy quan tam dén nguoi do

Hay hoi nhitng cdu héi quan trong va tim kiém cac cha dé thu vi thong
thuong. Chuing ta sé nhd tot hon vé nhitng nguwdi ma ching ta yéu quy. B6
c6 thé 1a ngwoi phu nit d6i dién véi ban cling swu tam ca ngwa va hat dao.

“Sophia a, t6i vira nhin thdy c6 an dao, liéu c6 cé con gilt hat dao lai
khong? T6i c6 mot thu vui la swu tdm hat dao trong phong khach.” Chac
han ban phai c6ng nhan rang day la 10i néi dua thong minh dé khai dau
cudc tro chuyén. Hay ciing c6 thé 1a khong phai...

Nhac lai tén cia moi nguwdi ban gap trong bita tiéc

Trong nhitng gidy phut nghi ngoi, ban hdy danh ra vai phit dé quan sat
nhitng ngwdi ban da gap réi nhac lai tén ho. “Minh da gdp Jim va Jack...
David va Shirley... Shirley la vg cua Jack...”

Ghi lai nhitng thong tin lién quan dén ngwdi dé vao phia sau tdim danh thiép
ma ho dwa cho ban

Ngay sau sir kién do, tai khach san hay tai nha, ban hay viét lai nhitng thong
tin chi tiét vé nguwdi dé l1én phia sau tam danh thiép (hay m6t mau giay).
Hay ghi lai nhitng gi ho ké, diéu dac biét & ho, miéu ta bang hinh vé — ho c6
giong noi tram hay d6i mat xanh rat dep... Vi du: James Rosenberg — téc
dd, cao, hay xau hd, dung nwéc hoa xoa mat Polo... chai bai brit... ba con:
James Junior, Sue Ellen va James Junior bé.

Chu y: M6t s6 nén van hoéa rat coi trong tam danh thiép vi ho phan dinh r6
dia vi xa hoi hay vi tri titng ngudi trong cap bac cta cong ty. Do do6, t6t hon
hét 1a dirng dé cho ho nhin thay ban viét 1én tdim danh thiép do, vi né giong
nhw 1a xi nhuc ho. Ciing twong tw nhw viéc ban dung tdm danh thiép nay
thay cho tam xia rang trong khi néi chuyén véi ngudi cha ctia tam danh
thiép. Chuyén nay da tirng xdy ra v6i toi. Co mot ngudi da dung tdm danh
thiép cua t6i dé xia rang, t6i cam thay that sy bi xtic pham. T6i lién x6a



ngay tén anh ta khéi tri nh¢ ctia minh va can than doéng dinh vao 16p xe
BMW cua anh ta.

Quan sat moi nguwdi that can than

T6i phdi thira nhan rang nhin cham cham vao nguwoi khac la bat lich sy. Hau
hét moi nguwoi sé cam thady khong thoai mai khi bi ngwdi khac nhin cham
cham. Trong khi néi chuyén, chiing ta thwong nhin vao mat nguwdi khac.
Néu ban that sy muén nhéd mét ngudi thi ban nén hoi 16i khuyén tir Helen
Keller[14]. Ban dirng ngai! Hay tang gap doi thoi gian ma ban van thwong
dung quan sat mot nguwdi. Tat nhién ban khong nén qua da. Cai nhin cham
cham sé khién nguoi ta hiéu nhw sy de doa, gdy ling ting, do dé ban can
thue hién that khéo 1éo.

Cac nghién cttu cho thay rang gbéc do tot nhat dé quan sat ngwoi khac la
léch 20-30 do - khong truc ti€p, khong nhin nghiéng ma la mo6t noi nao do &
gitta dé giup ching ta c6 thé nhin rd mdt ngudi theo ba chiéu. B ndo sé xw
ly thong tin hiéu qua hon ¢ goc do nay.

Phdi thtra nhan rang that khé lam dwgc diéu nay khi ta dang néi chuyén véi
mot ai d6. “Xin 16i nhung ban c6 thé nhin vé phia quay bar mot phuit
khong? T6i mudén biét ban trong thé nao & géc 30 do.” Tuy nhién, néu c6
thé, hay lam sau do, khi ma nguwoi d6 khong nhan ra rdng ban dang nhin
cham cham vao ho.

Céach tot nhat trong giai doan B la ban phai chu y trong su6t bita tiéc, khi
ban thoat khéi nhiém vu nay, hay nhin lan lvgt nhitng nguwoi tham dy. Cha y
dén nhitng nguwdi ma ban mudn nhd va nhac lai tén ho.

Giai doan C: Cach nhanh nhat dé két ndi cai tén v6i mdt nguoi

Ky thuat nhé tén noi tiéng va pho bién nhat dwa trén sy lién két lién twéng
gitta tén ctia mGt ngwoi va vé bé ngoai ctia ngwoi do. Chang han, néu ban
vira gap Richard, nguwdi mac b6 comple Armani dat tién va deo dong ho
Rolex thi ban sé dé dang lién twdng anh ta la Richard - the Rich - nguoi
giau co.



Brad la mét sinh vién to béo. Chiing ta c6 thé hinh dung anh ta an rat nhiéu
banh (Brad — bread).

Beth mdc bo quan 4o ban thiu. Khong nghi ngd gi nita, Beth can phai tam
(bath).

Ban gap bac si Jim Green vai phit triedc tai hoi nghi phuc hoi sitc khoe
hang nam cho khoa gady mé. Bac si Jim la m6t ngwoi cao 16n, vam v& va rat
nam tinh. Ching ta c6 thé doi tén Jim thanh Jeep khi twdng twgng anh ta
dang lai chiéc xe jeep mau xanh (green jeep) qua mdt bai cé mau xanh
(green lawn) cua nha ai do.

C6 vO s0 sach da viét vé ky thuat nay, khong con nghi ng@ gi nita, né la mot
trong nhitng k¥ thuat hiéu qua nhat. Tuy vay, véi kinh nghiém ctia mot
nguoi dao tao veé tri nhg, toi cho rang ky thuat nay khong phai la thich hgp
v6i tat cd moi nguwoi. Th nhat, sy lién twdng khdng phéi ludn xuét hién
ngay lap tirc trong tam tri chiing ta khi nhin thay ai d6. Tht hai, sy lién
twdng khong phai Itic nao cling ton tai lau dai. N6i cach khac, ky thuat nay
khong du hiéu qua doi véi sy ghi nhé lau dai hang tram hay hang nghin tén.
Dua trén co s& lien twdng la chinh xac nhung con c6 cac ky thuat ttng dung
khac.

Thyc té cho thay, chiing ta nhé tén vi rat nhiéu 1y do: nguwdi quen cung tén;
giong ai do; tén trung lap va phoé bién; noi chung ta gap nguwoi do lan dau
ciling c6 thé goi cho ta nhé dén cai tén dé.

Vi thé, t6i muon gidi thiéu cac ky thuat khac dé cac ban tin rang st dung
nhiéu k¥ thuat sé hiéu qua hon, thid vi hon va cé 1gi hon.

Trudc khi hoc cac ky thuat khac dé két néi mét cai tén véi mot ca nhan nao
dé, ching ta sé cung nhau gidi quyét mot van dé vo cung nghiém trong. T6i
dang am chi sy thodi mai ma chung ta lien he hay toi sé noi, ding lien hé
vOi tén cua mot nguwoi.



18. Mot cai tén chira dung diéu gi?

Ban c6 thay tén Gordon Sumner quen thudc khéng? Cé Ié ban biét dén anh
ta chu yéu vdi cai tén cta anh ta trén san khau — Sting.

Dudi day la mot s6 ngwdi noi tiéng da doi tén.

Tén goc Tén nguoi khac biét dén

Camille Javal (Dién vién) Brigitte Bardot

Joseph Gogiashvili Stalin (Nguwoi c6 quyén hanh
tuyét doi)

Alan Stewart Konigsberg (Dién vién va Woody Allen
giam doc)

Caryn Johnson (Dién vién) Whoopi Goldberg
Gregory Novykh Rasputin

Cassius Clay (v0 si quyén Anh) Muhammad Ali
Edson Do Nasciento Pele (cau tha béng da)

William Jefferson Blythe (cwu Téng thong Bill Clinton
My)

David Green (Tha twéng Chinh pht dau David Ben Gurion
tién cua Israel)

Bamboo Harvester Mr. Ed (Con ngwa My noi
tiéng)



Mot s6 cong ty cling doi tén.

Tén goc Tén duoc biét dén
Lucky Goldstar LG

Backrub Google

Marakufu Company Nintendo

Jerry’s Guide Yahoo

Brad’s Drink Pepsi-Cola

Mot s6 nguoi lai khong hé quan tam dén cai tén khac thwong ma ho dugc
dat ttr luc sinh ra, vi thye té€ n6 chang hé can tré thanh céng caa ho:

Caleb Ben Yafuna (Con ché — & Hebrew)

Hulda the Prophetess (Con chudt — & Hebrew)
Canaan Banana (t6ng thong dau tién ctia Zimbabwe)
Condoleezza Rice[15] (Ngoai trudng My)

Tén bon ngudi con cua Frank Zappa[16]: Dweezil, Ahmet Emuukha Rodan,
Moon Unit va Diva Magika Zappa.

Cac tén nay rat dé nhé vi né qua khac thuong.

Tuy nhién, phan 16n cac tén ma ching ta phai nhé lai qua nham, qua pho
bién (Smith, John, Jack, Cohen, Lee) hay khé hiéu.

Khong chi gwong mat cta ho giong nhau ma ngay ca tén ciing giong nhau
va rat kho phat am - Chan, Wang, Xiou,...” Nhitng nguoi phuwong Tay
thudng phan nan vé tén cta ngwdi chdu A nhu vay.



T6i da rat thich thd lang nghe mot nha ngoai giao Nhat ké lai nhitng kho
khan cta anh ta khi phan biét cac tén cua nguwoi phuong Tay, tén cua ho
nghe rat giong nhau. “Anh cé thé n6i cho toi biét sy khac nhau giita Larry,
Harry, Henry, Harvey va Harold khong?”, anh ta héi mot cach tuyét vong.
MOoi tén ngudi déu c6 mot y nghia riéng.

Ban hay dé nghi anh Wang hay chi Yoshimoto gidi thich y nghia tén cta ho.

biéu quan trong la ban hoc dwgc y nghia cta cac tén trong cac nén van hoa
khac nhau.

Baker khong cé y nghia gi véi nguwdi Trung Qudc cling giong nhw Wong
hay Wei khong cé y nghia gi v6i ngudi chau Au. Tuy nhién, néu ta hiéu
dwgc nghia ctia Wei la “khoe manh” va Wang 1a “cay phong lan” thi ta sé dé
dang phan biét va nhé dwgc cac tén nay. Va thé la ngay lap titc cai tén nay
c6 mot nghia gi d6 ma ai d6 c6 thé twéng twong ra.

Tén An D6 Deepak (nhw Deepak Chopra), nghia la “4nh sang”.

Wolfgang, mot céi tén Ditc, khdng phai 1a mot bay s6i ma la “dwong di cua
con soi”.

Duéi day la mot s6 nghia cua nhitng tén pho bién & Nga:

Lev (Lev Tolstoy) — “Su tir”

Arcadi — bat nguon ttr tiéng Hy Lap, Arctos, nghia la “Con gau”
Stanislav — “Vién véng”

Vladimir — “Chiéc thwéc ké 16n”

Natasha — bat ngu6n tir cai tén ‘Natalie’ — Lé giang sinh (Latin: Natale
Domini)

Toi mu6n khuyén nhitng ai lam an kinh doanh v6i cac doi tac Trung Qudc,
An D0, Nga hay Ireland rang, nén danh ra vai phut doc vé lich s, nguon
goc va y nghia khac nhau gitta cac tén ctia ho. D€ gitip ban ghi nhé tén, viéc



biét dugc y nghia ctia tén gitip ban c6 thé thé hién sy hiéu biét ctia ban tai
budi hop sap t6i. Ai cling sé phai ngac nhién khi ban c6 thé biét dwgc nguén
goc va y nghia tén cuda ho.

Budc ti€ép theo la chuyén s két hgp cac am thanh tao ra tén thanh thiv gi dé
c6 nghia dé nhé. Nhu da néi & trén, mot trong cac cach tot nhat hoan thanh
buwdc nay la tao ra am thanh giong nhu sy lién twdng.

Vi du:

Bill — ggi ching ta nhé dén Bill Clinton hay Buffalo Bill.

Hiroshi — ggi cho ching ta nh¢ dén Hiroshima hay tir Hero trong tiéng Anh.

Charnkiat (tén Thai Lan) — ggi cho chiing ta nhé dén Charring Cross Road,
0 London.

Philip — ggi ching ta nhé¢ dén hoang tir Philip hay cong ty Philips.
Ho cting khong ngoai 1é:
Bloomberg - goi dén ndi Blooming.

Federman — c6 thé la ngudi dan 6ng pha day 16ng hay mot nguwdi nao dé st
dung FedEx hodac mot loai phan (Feder - Powder).

Tén A Rap nhu Tahar Abasi, c6 thé dugc chuyén thanh mot bass guitar
made of tar (cay dan ghi-ta duwgc lam bang nhwa dwong) (Tahar — tar guitar,
Abasi — bass)

Olivia Martinez — m6t nguwdi phu nit c6 s@ thich 1a martini (rwgu coc-tai)
v0i olive (qua 0 liu).

Chac han ching ta da rat ngac nhién, bay gio hay quay lai véi cong viéc va
ap dung nhitng gi ching ta vira hoc.



19. Ap dung cac phuong phap dinh
nhat dé nhé tén va nhé mat

Co6 rat nhiéu phwong phap thu vi va hiéu qua dé ghi nhé moi ngwoi va hoc
cach lién két tén véi gwong mat. Nhw da dé cap & trén, kinh nghiém cho t6i
thdy rang mot phwong phap nhé tén don 1é khong thé nao hiéu qua bang
nhiéu ky thuat cung ltc. S dung nhiéu k¥ thuat chinh la chia khéa ctia mét
tri nhd tot.

Co6 thé ban thich st dung mot vai k¥ thuat nhat dinh, nén viéc ap dung cac
k¥ thuat khac cé vé nhu khong c6 can c gi cad. Tuy vay, ban hday cé gang
thir 4p dung mot loat cac ky thuat ma toi sé day ban dé dat két qua tot nhat.

Sau do, ban sé duwoc thir lam mot bai kiém tra tri nhé nho dé xac dinh xem
ky thuat nao hgp véi ban nhat.

Chung ta hay bat dau véi ky thuat pho bién nhat nhé.
Ky thuat Pinocchio

Vao nhitng nam 1970, hai bd do ngheé - Photokit va Identikit dung dé vé lai
bttc hoa ctia nhitng ngudi bi tinh nghi pham t0i - da dugc phat trién. Chiing
dya trén kha nang ctia cadc nhan chitng xay dung lai cac dac diém tw tri nhé
- miii, miéng, mat,... Jacques Peneri, ngudi phat trién chwong trinh khang
dinh “gurong mat cua mot nguwdi nao doé la tong hop cac bo phan va chi tiét
tréen mat”. Thoi gian troi di, hiéu qua cta cac bo dung cu nay tré nén hitu
han béi vi moi nguwdi khong nhé dwgc chinh xac cac chi tiét trén khuon mat
nita. Cac nghién cttu con cho thdy, néu yéu cau mot nhan chitng xay dung
lai khuén mat mot nguwdi doi dién véi anh ta, thi mitc do chinh xac chi dat
18%. Tuy vay, tri nhd con nguwdi cé thé xay dung lai chinh xac bén dac
diém trén gwong madt: hinh dang khuén mat (hinh tradi xoan hay hinh tron);
toc (dai hay c6 mau); tudi; va diém khac thwong (cac dac diém nhuw mii
cong, mat deo kinh ap trong hay rang vang).

Hau hét moi ngudi déu c6 nhitng dac diém bén ngoai dién hinh.



Ban hdy c6 gang nhan dang nhitng ngwoi sau trong birc tranh chi dya trén
cac dac diém bé ngoai dién hinh (Xem dap an trang 314).

Chung ta c6 thé thay rang mot chi tiét nho doi khi cling c6 thé tiét 16 toan
bd hinh dnh. Khi ban phédi nhé mot bén ngwdi nao do, cach hiéu qua la ban
tim ra mot dac diém tiéu biéu ctia nguoi do; mot diém dac biét, khac thuwong
ma khi gdp lan sau chung ta c6 thé nhan ra ngay. Toi goi k¥ thuat nay la ky
thuat Pinocchio, vi sy lién twéng dén Pinocchio la cai miii dai, dang khong?

Gdp Ivan Chelnov

Ivan Chelnov la mot nghé si truyén hinh. Hay nhin that k§ gwong mat cta
anh ay.

Khéng con nghi ngd gi, dac diém ndi bat ctia 6ng la bo rau dugc tia tot mot
cach khéo 1éo. Vi vay, ching ta sé tao ra sy lién két lién twdng gitta cai tén
Ivan Chelnov va b0 rau cua ong.

Truwdce tién, hay chuyén tén cia 6ng thanh mat cai gi d6 dé nhd hon, thit ma
ching ta c6 thé lién twong bang thi giac. Néu ching ta st dung phuwong
phap phat am twong ty, chiing ta c6 thé lién twédng Ivan vdi van (xe tai), va
ho Chelnov véi cello (dan violong xen).

Ban hdy hinh dung rang Ivan c6 mdt chiéc xe tai va 6ng ta dang choi dan
trong do, con chom rau dé cua ong vudng vao cac day dan.

Lan sau khi ban gap ngudi dan 6ng cé rau dé (c6 vé nhw ta khéng bao gio
cao rau), ban sé nhé ngay dén rau cua ong ta bi vieéng vao sgi day dan
(cello strings) ma ong ta dang choi trén xe tai (van). “Cello” sé ggi cho
ching ta nh¢ dén Chelnov va “van” goi dén Ivan. Vay dé chinh la Ivan
Chelnov...

Gap Hiroshi Tanaka
Hiroshi Tanaka la giam doc ban hang ctia mét cong ty dién thoai Nhat Ban.

Hiroshi c6 vé la mot nguoi ty tin, diing cam. Cai tén Hiroshi c6 tao ra su
lién twdng nao do trong tam tri ban khéng? Co thé 1a mot anh hung (hero)



diing cam. Hay ciing c6 thé Hiroshi ggi ching ta nhd dén thanh phd
Hiroshima? Con ho Tanaka? Co thé la mét thung chita (tank)? Hay tuwéng
twdng anh hung Hiroshi dang ché mdot thung & Hiroshima, hic d6 cot dién
thoai. Mot anh hung & Hiroshima - la Hirochi, chd mot thung (tank) - goi
cho ban nhé t6i ho caa anh ta — Tanaka. Vay tén anh ta la Hiroshi Tanaka.

K¥ thuat tranh biém hoa
Ky thuat tranh biém hoa la phién ban “dinh” nhat cta k¥ thuat Pinocchio.

Trong cudn thi phap cia minh, Aristotle nhac dén ba kiéu hoa si vé chan
dung: nhitng nguoi lam tang vé dep dién mao cia nguwdi mau; nhitng nguai
miéu td chinh xac; va nhitng nguwdi pha hiy dién mao ctia ngudi mau.
Aristotle dwgc xép vao loai “nha biém hoa” sau cung. Tranh biém hoa la thé
loai nghé thuat phéng dai ma “miéu ta ai d6 mot cach sac sdo chinh xac hon
ca thuc t&” (nhw 101 Annabel Karachi & thé ky XVI nhan xét). Nghién citu
cho thdy, ching ta cé thé nhan ra ngu y t* mot bitc tranh biém hoa nhanh
hon la chan dung ctia cung mot nguwdi! Hay noi cach khac, viéc bop méo
hinh dnh cia mot ca nhan sé la bitc chan dung chan thuc hon ca hinh anh
that su cua nguoi do.

Céac nha tam ly hoc da tién hanh nghién citu va cho biét, viéc lam méo mo
khuén mat hay phéng dai mot dac diém nao dé trén guwong mat sé lam tang
d6 chinh xac trong viéc nhan biét gwong mat. Néu dung vay thi tat ca ching
ta sé trd thanh nha biém hoa!

Hau hét ching ta déu thay viéc chon ra duy nhat mot dac diém dé miéu ta ai
do6 thi khong dugce ty nhién cho lam. Pac diém nay khong nhat thiét phai
noi bat va chung ta can phai lwa chon k¥. Ttc la dac diém c6 thé nhin thay
nay hay diém yéu nay khong can phai gy chu y véi ching ta mot cach
dwong nhién va ngay lap tic. Ai sé 1a ngwdi ngay lap titc quan tam dén dac
diém nay? Cac nha biém hoa! Ho sé nhan ra ngay dac diém ma ngoi but cta
ho c6 thé phong dai. Hay thir lam mot nha biém hoa nghiép dw. Hay nhin
khudn mat ctia ho va nghi vé dac diém ban sé chon dé phéng dai nhé!

bay la Bob Goldberg



Trong trueong hgp cia Bob, ban c6 thé dé dang nhan ra dac diém noi bat,
dang chu y nhat cta anh la chiéc rang bi gay.

Bob bi gdy rang khi anh dam vao mét ngon nui ma vang — Goldberg. Bob
cling thich loai banh x6p Bob ctia tré em dwgc quang cao trén ti vi, va thinh
thoang anh dung miéng banh x6p nhé lap day vao chd chiéc rang bi gay,
nhung diéu nay cting khong cé hiéu qua.

Ban da c6 “Banh x6p” Bob Goldberg.
Va day la Ben Archibald.

Néu mot ngudi vé tranh biém hoa phai vé chan dung cho Ben Archibald,
kha nang 16n nhat la anh ta sé phong dai nu cuwdi tuyét voi cia ong.

Ben c6 mot “hinh cung” (arch) 16n giong nhw cwdi vi ong cé thé nghe dong
ho Big Ben ¢ London rung cac not nhac trong ban ballad. Arch —i- bald.

Hay nhin 6ng ta that k¥ va hinh dung ra am thanh cua ban ballad phat ra tw
chiéc dong ho Big ben va nu cuwdi rong hinh vong cung ctia Ben Archibald.
Ben Archibald.

Sv lién twdng Gucci — lién két tén véi mot do vat thoi trang

Néu khong cé dac diém dang chd y nao rod rang thi ban cé thé lién két tén
v&i quan do cua ho.

Vi dy, day la Resa Davidson.
Rosa Davidson

That khing khiép, ban n6i — c6 4y mac mot b6 d6 mau héng va deo kinh
hong. (Rose - mau héng). Ban khong thé chon mot cai tén khac hay mot bo
quan do khac hay sao? Téat nhién la t6i cé thé, nhung ching ta sé kiém tra
nhitng nguwoi ching ta c6 thé nhé trong vai chwong, néu toi gidi thiéu co ay
v6i ban trong nhitng b6 quan 4o khac nhau thi liéu sau dé ban cé thé nhé
tén co 4y la Rosa khong?

Vay con cai tén Davidson?



Hay hinh dung rang c6 dy c6 mot mat day chuyén ngbéi sao c6 hinh David
deo trén c6 nhung da bi mat. Nhin c6 dy c6 vé vui vé nhung thuc ra trong
sau tham c6 ay rat buon vi mat day chuyén ngoi sao hinh David da bi mat,
c6 thé day la mén qua ma con trai c6 dy (Davidson) tang c6 dy. Can luwu y
la chiing ta dang dwa vai cam xic vao cau chuyén: Mot truyén thuyét Xa-ga
vé mGt phu nit mau hong hanh phiic tén Rosa Davidson, ngudi s hitu ngoi
sao hinh David, do con trai (son) cta c6 &y mua tang, da bi l1dy cap.

bay la Liza Heart

Liza Heart la mot hoc sinh trung hoc.

Cai oc trén rang cua Liza la dac diém ro rang nhat.

Ban hdy twdng twgng nha si tao ra cai 6c hinh trai tim (heart) trén rang ctia
co bé bang mot tia laser (Laser — Liza). Lan sau khi ching ta gap c6 hoc
sinh nay véi nhitng cai oc, 1ap tirc ching ta sé nhd lai ngudi nha si da tao
thanh hinh trdi tim (heart) trén rang ctia c6 bé bang tia laser, va do do,
chuing ta c6 thé nhd tén co dy - Liza Heart.

Ky thuat ghép doi

Da bao gid ban gap mot nguwdi giong véi ai d6 ma ban biét khong?

Co6 mdt s6 ngwoi rat giong nhau. Duwéi day la vai vi du vé nhitng nguoi cé
danh tiéng nhuwng bi chia ré ngay tir khi mdi sinh ra.
Tai sao ching ta khong khai thac thyc té rang c6 mot s6 ngwoi rat giong

nhau? Diéu nay ty ban than ban c6 thé thay va la sw lién két lién twdng tu
nhién.

Chang han, khi ching ta dén mot hoi nghi y t€ va bat ngo gap Mao Trach
bong, nguyén la ngwoi ditng dau Trung Quoc. O, dung réi... nguoi dan 6ng
nay rat giong ong ta.

Anh ta dich thi la bac si Barry Morgan.

Ban c6 thé twdng twong bac si Barry Morgan va Mao Trach Pong dang
uodng bia cung nhau vao mét budi sang day nang (Beer — Barry, Morgan —



morning ¢ Buc).

Lan sau khi ban gap bac si Barry Morgan, anh ta sé ggi cho ban nhé dén
Mao Trach Péng va ban ty nhi: ‘O, ddy la nguoi giéng véi Mao Trach
bong. Anh ta dang uong bia v6i nha lanh dao vao mdt budi sang day
nang...beer nghe giong véi Barry va morning giong véi Morgan!” D6 chinh
la Barry Morgan.

Ky thuat Napoleon

Theo truyén thuyét, Napoleon Bonaparte la ngudi theo chii nghia quan phiét
Phap dwgc biét dén vi chi lwa chon cac si quan dva trén do may man ma ho
c6 dugc trén chién treong.

Tuy nhién, Napoleon khong chi tin twéng vao sy may man ma 6ng con tin
twdng vao tri nhé néi troi cia minh. Ong dit ra muc tiéu 1a phai nhd hét tén
cta cac si quan trén, khodng vai tram nguoi. D€ thyc hién muc tiéu nay, ong
da phat trién ky thuat ghi nhé doc nhat. Trong phan gidi thiéu caa moi buoi
hop, Napoleon thuong ghi ra gidy tén tirng ngudi. Sau do, ong nhin cac tén
ghi trén to gidy vai gidy, roi vo nat va vit to' gidy di. Khi nhin ngwoi doi
dién minh, Napoleon nhin rat rd ngwoi d6 va hinh dung ra tén cua anh ta
duoc khac trén tran.

Nhitng ngudi stt dung ky thuat cia Napoleon da néi vdéi toi rang ho da lam
cho ky thuat nay tré nén tinh xdo hon. B¢ la ngay khi nghe thady tén cua ai
dd, ho sé hinh dung ra cach tu ho khac tén 1én tran nguwoi do. (Pay co thé la
mot cach gidi quyét tot — néu moi ngwoi trén Trai Dat déu ghi tén cia minh
trén tran).

Hay gdp Jamal

Jamal la mot gido vién trung hoc. Truwdc tién, ban hay nhin anh ta cham chu
ghi tén ctia anh ta ra m6t mau gidy. Hay nhin t& gidy ma ban viét va ghi nhé
cai tén d6. Bay gio, hay nhin anh ta mot 1an nita, gio ngén tay 1én va tuéng
twong rang thuc ra ban dang dung ngoén tay dé khac tén 1én tran anh ta. Pwa
ngon tay cua ban that chdm qua tran anh ta va hinh dung rang ban dang viét
tén Jamal. Hay nhin céi tén nay viét trén tran v6i mau xanh den.



Hay thtr ky thuat caa Napoleon v&i nhitng nguwoi sau:
Pay la Samantha, mét luat sw tré. Lan nay, chiing ta sé viét tén cda co0 ta ra
mot to gidy. Hay nhin Samatha va dung tay viét tén c6 dy trong khong khi

nhu thé ching ta dang khac tén Samantha 1én tran c6 dy. Hinh dung rang cai
tén Samantha da dugc viét trén tran cta c6 ay.

Ky thuat JFK — Nhom lai cac chit cai dau

John Fitzgerald Kennedy[17] khong phdi la nguwoi phat minh ra k¥ thuat nay
nhung moi ngwoi lai nhé tén cta ong vi diéu nay. Y twéng co ban la dung
cac chir cai dau tién dé nhd tén caa ho.

Samantha

Duwéi day la danh sach nhitng ngwoi noi tiéng dwgc moi ngudi biét dén
nhiéu hon nho cac chit cai dau trong ctda ho:

Joanne Kathleen Rolling — J. K. Rolling (tac gia cuon sach Harry Potter)
Rambam — Rabbi Moshe Ben Maimon (giao vién va nha lanh dao Do Thai)
George Walker Bush — George W. Bush (Téng thong M¥)

George Herbert Walker Bush - George H. W. Bush (T6ng thong M¥)

Ong Miles Messervy — M (thtl truéng ctia James Bond)

Hay gap Carl va Tina Baker

Carl va Tina la mot cdp rat niém nd ma chung ta da gap tai mot sy kién xa
hoi. Hay nhin Carl va Tina Baker. Bay gi®, hay lay chit cai C caa Carl va
cht T cua Tina. Chung ta dugc gi? Ta dugc cac chit cai cua chit CAT (Carl
va Tina — CaT). Ho that sy trong giong mot cap rat hgp véi viéc nudi meéo
trong ng6i nha vui vé va dm ap cda ho, phai khong? Ching ta cling c6 thé

két noi su lién twdng véi cac chir cai dau va hinh dung ho c6 mot 16 banh
my ludn c6 nhitng con meo Iwgn 10 xung quanh.



Co6 thé ban sé hoi “Chuyén gi sé xdy ra sau dé néu ban chi gap mot nguoi
trong so ho?”

Néu ban chi gap mot ngwoi trong s6 ho thi kha nang 16n 1a ban sé nhé rang
ching ta dang am chi dén mot ngwoi cia cdp CAT, cac chir cai dau nay sé
goi cho ban nhd dén tén cua Carl va Tina.

Day la Peter Larsson, anh la nguwoi Na Uy, lam viéc cho mot cong ty dugc
pham.

Pay la sy viéc da xdy ra vGi toi tai mot hoi thao nghé nghiép & M§. Mot
trong s6 nhitng nguwdi du trién 1am (khong phai ngwoi trong bitc tranh) dén
tt* Na Uy tu gidi thiéu anh ta la Peter Larsson vGi giong diéu phat am cua
nguwoi Na Uy. Khong chac 1a minh da nghe ddng tén, téi dé nghi anh ta nhac
lai. Anh ta nhac lai tén minh v&i nu cwoi day an y: “Peter Larsson — Hay coi
toi la mot ngwoi ban cua anh (Pal). PaL. - Peter Larsson.”

Hay nhin Peter Larson mot lan nita va ghi lai hinh anh cta anh ta that song
dong nhw mot nguwdi ban cia ban (Pal.), d6 la cach ma ban c6 thé nhé dugc
Peter Larson.

Ban da bao gio lam theo cach nay chwa?

Hay danh thoi gian quan sat moi nguwdi va ghi nhé tén ctia ho bang cach st
dung ky thuat thich hgp.

Ky thuat viét tat cac chit cai dau cting rat hiéu qua dé ghi nhé that nhanh
cac nhom it nguoi.

T6i dang néi dén mot tinh hudng rat quen thudc vdéi tit ca ching ta, do la
khi ta gap bon ngwoi cung mot lic; tat ca ho déu tu gidi thiéu rat nhanh va
ching ta khong thé ghi nhé hét tén cuaa ho.

Gia st ban dén van phong Pyrotech va nhém bon ngwdi sau chao mirng
chuing ta:

Hay twdng twgng rang ban dang bat tay ho tir phai qua trai va moi nguoi tw
gidi thiéu:



“Rat vui dugc gap anh, tén toi 1a Anish.” (giong An Do)

“Rat vui dugc gap anh, t6i 1a Mei.” (nguwdi phu nit mdc do so-mi trang)
“Pumiko.” (nguwoi phu nit mdc vay xanh)

“T6i 1a Robert, rat vui dwgc gap anh.” (giong Anh — mac comple)

Khi gap treong hop nay thi dirng ¢6 nhd tén cta ho.

Khi bat tay ho, ban hay nghi mot cach lac quan rang ban sé nhé dugc tén
ho. Néu ho gidi thiéu tén nhanh qua, ban c6 thé dé nghi ho néi lai 10 rang.
Sau do, ti nhac lai. “Rat vui dugc gap Anish, mei, Pumiko va Robert.”

Bay gio, lap tiéc lay ra cac chit cai dau tt nhitng cai tén nay!

Chung ta thu dugc gi tiv nhitng cai tén nay? Do la nhom AMPR. Trong do,
A — Anish, M — Mei, P — Pumiko, R — Robert.

Hay hinh dung ho la nhém dong luc hoc va “nhiém dién”... bao gém toan
von va Ampe (AMPeRes).

RO rang, cac chit cai nay co thé dugc sap xép theo nhiéu tiéu chi khac nhau,
khong nhat thiét la theo trat tw do, va c6 thé chuyén thanh nhém PARAMA.
Vi du, Pumiko, Robert, Mei va Anish. Van dé chinh la m6i mot chit cai nay
sé goi cho ban nhé dén tén cua ho.

Sau khi ho md&i ban dén ban thao luan, hday nhac lai cac chit cai nay va noi
ching véi tén va nguwoi mang tén do. Ban can lam viéc nay that lang 1é (nén
nhin lai anh mot 1an nita): “Nhém AMPR... A — Anish, anh ban nguoi An
Po, M — Mei, P — Pumiko, R — Robert.”

Budc tiép theo, sau cudc hop, hdy chén nhitng cai tén nay va sy miéu ta
kem theo vao trong phan mém co s& dir liéu Name Recall nhitng nguoi ban
gdp. Chen cac tén mot cach riéng ré vi muc tiéu cua chung ta la ghi nhé lau
dai tén moi ngudi riéng biét.

Ky thuat xac dinh vi tri — “Toshiba & géc pho c6 cay hoa anh thdo”



Ban can chd y mot s6 treong hgp ma t6i vira ké vé nghé nghiép hay xuat xi
ctia cac chu thé trong bitc dnh nhuw 1a Jean Pierre Borde (ngwoi Phéap, lam
nganh cd); Samantha (luat sw); Hiroshi (cong ty dién thoai, Hiroshima);
Peter Larsson (Cong ty dugc pham, ngwoi Na Uy).

Ciing giong nhu chiéc Iwéi ctia nguwdi danh ca, néu duwge lam tir hang chuc
sgi day va nut that két noi véi nhau thi né sé chac va hiéu qua hon la nhitng
sgi day va nut that riéng biét. Tri nhd ctia ching ta ciing hoat dong giong
nhr mot mang lwdi ctia cdc moi quan hé lién twdng. Nhiéu théng tin khac
nhau vé mot nguwdi sé giip ching ta nhé dwgc nguwdi dé tot hon.

Nghién citu cho biét con ngudi c6 khuynh hwéng nhé dén ngudi khac dya
vao vi tri ma lan dau tién ho gap nhau. Noi cach khac, khoanh khac chiing
ta nhé ra noi ma ching ta da gap ho, sy lién két lién twéng mong mudn,
diéu gitp ching ta nhd dén tén cta ho sé dugc kich thich.

Bdi vi day la cach by ndo tang qua trinh x ly cta tri nhg, nen doi khi
ching ta rat muon tao ra sy lién twdng gitta tén ctia ai dé v&i noi ma ching
ta da gap ho.

Nguoi thg dién, nguwdi ma téi goi moi lan con gai t6i nham lan gitta DVD
va 10 nwéng banh bang dién, noi véi toi rang anh ta cé thé nhd dugc tat ca
cac con pho, cac nha ma anh ta gap. Ngay khi anh ta nhin thdy mét ai do,
anh ta 1ap tirc nhd lai noi ho song, nha cta ho ra sao, van dé vé dién ma ho
gdp phai... nhung anh ta lai khong tai nao nhé dworc tén caa ho!

T6i khuyén anh ta nén lién hé tén nguoi d6 vgi tén phé ma ho ¢. Néu anh ta
da lap dat tong dai ba pha cho 6ngBrown & s6 19 pho Primrose thi anh ta
nén twong twong ra mot cay hoa anh thdo mau nau (brown primose). Theo
anh ta, con phé ma anh ta luén nhé sé ho trg anh ta nhiéu trong viéc ghi nhg
tén cua mot nguwoi nao do.

Mot thoi gian sau, khi gap lai toi, anh 4y da ké mot cach hao hitng rang anh
ta da gap nguwoi ¢ pho Primrose. Trugc tién anh ta nhd lai cau chuyén vé
“hoa anh thao v&i mau sac nhat dinh nao d6”, roi 1ap tirc anh ta nhé ra doé la
hoa anh thdo mau nau, diéu nay am chi 6ng Brown.



20. Ghi nhé¢ ten tirng nguoi trong
nhom ngay nhirng phut dau gap go

Ban duwgc maoi dén thuyét trinh tredc mot cudc hoi thado gom 40 nguwdi tham
gia; ban sap tham gia m6t cudc hop gom 30 nguwoi: nam hoc méi da bat dau,
ban nhan chd nhiém mot 16p méi va mong mudn sé nhd dugce tat ca moi
nguoi trong vong 10 phait!

N6i chung, diéu nay chac chan la c6 thé va tham chi con c6 vai tro rat quan
trong. Kha nang ghi nhd nay sé tao an twgng tot va sy cam kich tiv nhitng
nguwoi tham gia. Mot s6 gido vién va trg gido vo cung chan nan vi phai mat
hai tuan dé nhé tén cac hoc sinh cta ho, trong khi nhitng nguwdi khac véi
thai do rat tho o lai c6 thé nhé dugce tén cua toan bd hoc sinh chi trong mot
gio dong ho.

Suw khac nhau gitra hai kiéu gido vién nay la gi? Kiéu thit nhat la nhitng
nguwoi qua tap trung vao ban than ho hay bai gidng, trong khi kiéu con lai lai
c6 y thitc no6 lic ghi nhé tén cua cac hoc sinh ngay tir nhitng gidy phit dau
tien.

O nhitng chuong trudc, ching ta da phan nan ring trong nhitng giay phiit
dau gap g0, ching ta da khong c6 gang ghi nhé tén nhitng nguwdi méi ma
chi chu yéu quan tam dén ban than chung ta.

Tat nhién, ching ta déu cam thdy viéc tao dn twgng ban dau la mét ganh
ndng ma ching ta da bo quén, nhung nhitng nguwoi nhé dugc tén ngwoi khac
nhanh chong lai nhan thitc duwgc sy can thiét cua viéc ghi nhé tén nguoi.
Do6i v6i nhitng ngudi bang quan, néu ho cé thé hoan thanh nhiém vu mot
cach dé dang va mau le thi ly do khong phai vi ho may man hay ho c6 mot
tri nh¢ bam sinh dang kinh ngac, ma vi ho c6 mot 1y do nao do.

Céac nghé si cé tri nhé ndi bat c6 thé nhd dén mot trdm hay hai tram nguoi
ma ho mdéi chi gap mot lan. Ho sinh ra khong phai la nguwdi cé tri nhé phi
thuong. DE toi tiét 16 cho ban mot bi mat tuyét voi cia cac chuyén gia ghi
tri trong viéc ghi nhd tén cuia mot nhom dong nhitng nguwoi tham gia.



Bi mat nay cé tén goi la dat ké hoach truéc.

Nhitng nguoi pha tro giéi ghi nhé thuwong hoa cung khan gia ctia ho trong
bita tiéc cocktail triedc khi biéu dién va thu gom tén cia moi ngudi trong
lic tro chuyén. Ngay khi c6 co hoi dugce gidi thiéu véi mot nguoi la, ho
nhanh chéng tao ra sy lién két lién twéng véi nguwdi dé bang cach st dung
mot trong nhitng ky thuat ma cac ban vwra hoc @ nhitng chuwong trude. Sau
do, trong ltic ranh roi, ho thwong xem xét lai nhitng ngwdi tham gia réi nhac
lai va ghi nhé tén ctia nhitng nguoi nay.

Tat ca chi co vay!

Rat it nghé si co tri nhé tuyét voi trén thé gidi cé kha nang nhd dugce tén
cta 200 nguwoi ngay khi bat tay véi ho ma khong can hoc thudc, nhac lai
hay biét dwgc thong tin nao dé vé nhitng cai tén nay.

Ban chdc chan sé néi: “Dgi mé6t chat... khéng c6 bita tiéc cocktail nao
trede do trong 16p hoc, hoi thao hay trong mot cudoc hop. Toi da gap 40
ngwoi tham gia nay lan dau tién 1a khi t6i dang chuan bi thuyét trinh mot bai
giang rat thu vi trudc ho.

biéu nay ciing khéng hoan toan chinh xac. Trong hau hét cac truong hop,
tredc dé chung ta déu cé thé c6 duge mot danh sach nhitng ngwdi tham gia
du la mot 16p hoc hay mot cudc hop.

Trudc db, hay yéu cau danh sach nhitng ngudi tham gia

Hay xem tru@c tén cua nhitng nguoi trong nhom ma ban sé gap. Ban sé cam
thdy quen thudc véi nhitng cai tén nay va nhd dwoc chiung tiw trede. Sy
chuan bi trevdc thé nay sé vo hiéu hda yéu t6 dang ngac nhién. Nhitng cai
tén nay sé tré nén quen thudc va dwgc khac ghi trong tam tri chiing ta. Pén
lic nay khi ai do6 gidi thiéu tén anh ta la “Benjamin Jerry”, ban c6 thé mim
cwoi va ty nhu: “Ah ha! Vay do chinh la Ben & Jerry...”

Ban sé thay khd nang tao ra su lién két lién twédng vGi nguwdi ma ban gap
cung mot lic sé nhanh hon rat nhiéu néu ban biét tén cta ho tredc dé, béi vi
ndo cua ching ta da chuan bi mot “can ¢t ha canh” cho trueong hop nay.



bting qua qua lo lang néu ban khong c6 duwgc danh sach nay tredc dé. Ban
chi can nhan thitc dwgce rang ban dang chuan bi gap mot nhém ngwoi méi
va ban can c6 gang nhd tén cta ho. Nhan thitc dwoc diéu nay tic 1a ban da
dat 80% thanh cong.

Choi tro chaoi nho tén

Néu ban c6 khoang thoi gian chuan bi, chang han khi ban sap gap g& mot
16p hoc hodc mot nhém ngwoi tham gia hay ban sap t6 chitc mot cudc hoéi
thao dién ra trong mot ngay — thi hdy chuan bi 10i gigi thiéu dé néi trudc
nhitng nguwdi tham gia hdi thdo. C6 mot s6 cach thye hién nhu sau:

Nhac lai tén — Tat ca nhitng ngwoi tham gia sé ditng 1én gidi thiéu vé minh
va nhac lai tén cta nhitng nguwoi da gidi thiéu tredc minh. M& dau cudc
choi ban sé thdy rat dé dang, nhung nguwdi cudi cung mdi la ngudi gap kho
khan nhat. Cach gidi thiéu nay bat budc moi nguwdi phéi lang nghe va ghi
nhd.

Tao van diéu cho tén — Moi nguoi sé duwa ra sy mo ta c6 van diéu tén cla
minh, con nhitng nguwdi khac sé phai nhac lai tén va van diéu do theo thi tu.
Vi dy, Roland from Poland (Roland dén tir Poland), Sue likes her shoe (Sue
thich do6i giay cta c6 ay), Stan is a fan (Stan la mot ngwdi ham mo) hay
Dennis plays tennis (Dennis chgi tennis),...

Cau chuyén vé ban than — Moi ngudi sé ké mot cau chuyén ngan vé ban
than minh nhw ho duwogc dat tén thé nao, ho cé thich tén ciia minh hay khong,
ho cho rang cai tén phu hgp v6i ho nhw thé nao,...

Trong khi moi nguwdi dang noi chuyén, ban hay tw nhac lai tén ho va chac
chan rang ban da nhé tén cia moi nguai.

Sau cudc hop

Ngay sau cudc hop, khi van con & trong phong hop, trong xe hay tai mat
quan ca phé, hdy phac hoa lai cudc gdap gd trong phong hop hay trong
phong hoc, roi liét ké tén tirng nguwoi dwa theo vi tri ma ho da ngoi. Vi du:

Bang/phia doi dién



Danny/Dudley George/Condoleezza

Simon/Mabel Jasmine/Ben Jerry

Bill/Hillary = Moses/Alexander

Ban phac hoa nay s€ gitup ban ghi nhd¢ tén tirng nguoi.

C6 thé mot s6 nguoi con ban khoan, “Chuyén gi sé xdy ra néu ho thay doéi
vi tri 6 cudc hop sau?”

Thyc ra hau hét moi ngudi sé gitt nguyén vi tri ma ho da ngoi trwdc dé! Vi
ban chat cia con ngudi la khong thich sy thay déi. Du thé nao thi ban phac
hoa ciing chac chan sé c6 lién quan dén cudc gap mat lan sau.

bé ghi nhd nhitng ngudi tham gia trong su6t thdi gian dai, ban hay nhap
cac tén nay vao trong chuwong trinh dao tao phan mém co s& dit liéu Name
Recall (miéu td bang su twéng twong, thong tin ca nhan, v.v...). Hon nita,
ban nén chi ra yéu té6 chung ctia nhém (nhw khéa hoc cho nhitng ngudi lam
quan tri nhan lyc — 16p 2, hoi nghi chuyén dé cia cac giam doc ban hang,
trai he Taliban,...)

Cac thong tin thém c6 thé tham khao trong s6 tay hwéng dan st dung phan
mém

Hay truy cap vao cac muc c6 lién quan trong chuwong trinh phan mém Name
Recall it nhat hai l[an mot tuan va nhd lai cac tén dé trong bai luyén tap da
thiét ké.

Trudc cude gap tiép theo véi nhéom ngudi dé, ban hdy chuan bi that ky va
nhac lai tén tirng nguoi.

Tai cudc hop, ban hay khién nhém nguwdi do6 phai ngac nhién bang cach néi
chuyén va nhac dén tén ho, roi ban sé c6 tiéng tam mubn doi béi kha nang
nh@ tén dang kinh ngac ctia ban cho du hai tuan, mot thang hay tham chi
mot nam da troi qua.






21. “Nam nam sau”

Hay xem phuwong phap nao cé hiéu qua v@i ban va nguwoi nao ma ban con
nhg

Bay gio, toi sé gidi thiéu lai v6i cac ban nhitng nguwoi ching ta da gap.

Co thé ban sé nh¢ tat cd nhitng ngwdi nay, nhung c6 vé nhu diéu nay la
khong thé.

DPirng lo lang bai vi it nhat thi ban ciing c6 thé ngam ra déi vdi ban phuong
phdp nao cé hiéu qua tét hon, phwong phap nao kém hon trong s6 cac
phuwong phap da hoc.

Phai dam bao la ban da viét ra cau tra 10i trudc khi dwa ra cac bitc anh. Ban
c6 thé ghi lai tén nhitng ngwdi ma ban con nhé & mot vi tri xac dinh trong
cu6n sach nho nay.

buogc roi, hay bat dau nao...

Nam, mwoi hay hai mwoi nam da tréi qua. Ching ta dang di dao trén phd
Sukhomvit & Bangkok vao mét budi t6i am w6t va am ap ¢ Thai Lan thi dot
nhién nhin thdy mot gwong mat rat quen thudc dang di vé phia ching ta.

C6 phai 6ng ta bi thifu mat mot chiéc ring khong? It nhat thi dic diém nay
cling gitp ching ta nhé ra rang chiing ta dang ndi veé...? Ban con nhé tén
nguwoi nay cha?

Hay viét tén

Nam phtt troi qua, dot nhién lai c6 mét ngwdi phu nit trong rat quen dang di
vé phia chung ta:

Tén o ay la gi?

Sau khi uéng nwéc dira va dang dao quanh khu chg, ching ta quay tré lai
tién sanh khach san, ngi c6 gan may lanh.



Tai tién sanh, ching ta nhin thdy mot nguwdi khac cling khién ching ta phai
chuy.

Ching ta c6 mot cudc gap sau do tai mot quan bar, khi di vé phia thang
may, clra ma@ va chung ta vo cung ngac nhiéen:

Tén anh ta la:

Chtng ta vao thang mady, an s6 22, va khi dén tang 22, canh ctta thang may
ma ra, ban hdy nhin xem ai dang ditng do:

bay la ai?
Ban c0 tin hay khong, bén canh anh ta la:

Hmmmm... C6 diéu gi d6 ma ho chwa bao gio ké ching ta nghe phai
khong?

Tén co ay la gi?

Sau cdi 6m tham thiét va chao héi qua lai, ching ta di doc hanh lang vé
phong va con gi ngac nhién hon nita khi thay:

Tén o ay la gi?

“Ban dang lam gi ¢ Bangkok vay?” Chung ta hoi, nhuvng khong phai truéc
khi.... nhap hoi.

Tén:

Ho di cung nhau hay ho chi dén tham gia mot hoi nghi?

Chiing ta m& ctra phong, dat cap tai liéu xuong. Chung ta cdi 4o vét, do so-
mi va giay roi budc vao phong va ban thay toan la bong bay, cdc mén an
nhe va mot nhom nguoi dang han hoan trong do.

Cac chit cai dau cua nhém nay la gi?

Tén cua ho?



R0 rang day la mot bita tiéc vo cung bat ngd va nhitng nguwoi dudi day da to
chttc no:

Ho la nhitng ai?

Hay lat lai chwong 19 va kiém tra xem nhitng cai tén nao ban nh@ day du,
nhé mot phan hay khong nhé chit nao.

Vay ban da lam thé nao?

Ban c6 thé nhé tén moi nguwoi t6t hon nhd phwong phap Pinocchio phai
khong? Hay ciling c6 thé ky thuat Napoleon hiéu qua hon? Con phuong
phap Icon thi sao? No c6 tac dung vdi ban khong?

T6i dodn chac rang tén nguwoi Nga ma ban c6 thé dé dang nhé la Ivan
Chelnov, Nhat Ban la Hiroshi Tanaka, Na Uy la Peter Larsson va An b6 1a
Anish. Nhu da néi & trén, ching ta chi cam thay tw nhién va dé dang ghi
nhd nhitng tén thudc cing maot nén van hda vai ta. Tuy vay, diéu nay khong
c6 nghia la ching ta khong thé phat trién kha nang ghi nhé cac tén it quen
thudc.

Nhan day ban con nhé cau chuyén vé ngudi tho dién va mot khach hang &
pho Primrose chit? Ban con nhé tén cia ngwdi song & phd Primrose khong?



22. Choi bai

Hay ri mot ngwdi ban cung choi bai va xao déu b bai lén.

Sau khi xdo xong, anh ta sé xo0e ra bo bai ma cac quan bai xép noi tiép
nhau. Khi dd, ban sé c6 thé nhac lai trat tw cac quan bai tir dau dén cudi va
tir cudi 1én dau. Khong chi vay, ban con c6 thé lap lai trat tw cac quan bai
bat dau tir bat ky diém nao giita b bai!

Nhu ban biét, cdc quan bai dugc chia ra lam bon chat:

(‘Pich”’ “CO’”, “Nhép,’ Vé “Ra”.

Chting ta sé gan cho moi chat mét chit cai:

“Quan pich” - S

“Quan co” — R

“Quan nhép” — C

“Quanro” -D

Y twéng & day 1a ban sé 14y bat ky mot quan bai nao ma ban nhin thay r6i
chuyén n6 thanh mét tir. Tt nay sé dwoc tao nén ti chit cai cta chat trong
quan bai va chit cai twong (ng vGi con s6 ctia quan bai.

Chang han, néu ban 1ay quan 4 nhép thi ban sé chuyén n6 nhw sau: Chat
nhép la C, 4 la R. Bay gio ching ta c6 dugce tu tao thanh tv quan 4 nhép la

“C ar”.

Vay quan 8 r6 sé tao thanh tir gi? Chat 16 la D, 8 1a V. Vay tr chiing ta c6 ti
“Dove”.

Quan at co la tr gi? Theo luat choi bai, at 1a 1, nén chat co la R, atla T, hop
lai thanh “Rat”.



Vay chiing ta cé thé lam gi vGi cac quan Jack (J), Queen (Q) va King (K)?
Jack c6 thé twong @ng véi cac chir J, SH, hay G.

Queen co thé twong tng v6i chit K, hiém khi 1a chir C hay G.

T King rong khong, c6 nghia la khong chit cai nao twong tng véi nd! Vay
né cé nghia gi? V&i cac quan bai King, ta chi can xem xét chat ctia quan
bai. Vi duy, khi ban nhin thdy quan bai King r6, ban chi nhé dén tw
“Diamond”.

Queen nhép la C, K — “Cake”.

Jack co la: R, SH - “Rash”.

Phuwong phap ghi nhé cac quan cta bd bai rat dé, moéi quan bai sé dugc
chuyén thanh mot tir. Sau d6, ching ta tao ra mot chudi lién tuwdng theo
cach chung ta da hoc.

Gia sit mot nguoi ban dwa cho ching ta cac quan bai sau:

2 10, 8 co, J nhép, at pich va K co.

Chung ta sé nhanh chéng chuyén cac quan bai nay thanh cac tu:

210 — D, N — Den (ban thiu).

8 co — R, F — Roof (mai nha).

J nhép — C, G — Cage (cai ctii).

At pich — S, T — Seat (cai ghé).

K co — Heart (trai tim).

Nhu vdy, nam quan bai vo nghia nay da dugc chuyén thanh nam ti: Den,
Roof, Cage, Seat, Heart.



Bay gio, chiing ta phai két n6i ching vao mot cau chuyén hay mot chudi
twong twong.

Hay hinh dung ban dang ngobi trong mdt can nha lup xup, ban thiu (Den).
Dot nhién mai nha (Roof) bi sdp va dé up xuong. Ban chay vao mot cai ciii
(Cage) bén ngoai va ngoi trén cai ghé (Seat) tién nghi trong dé. Lic nay,
ban mdi that sy cam thay tim minh (Heart) dap don dap...

Den chuyén thanh 2 ro.

Roof tr¢d thanh 8 co.

Cage thanh J nheép.

Seat thanh At pich.

Heart thanh K co.

Ban can biét rang, viéc thanh thao phwong phap chuyén cac quan bai sang

cac tw tredc khi thye hién tro biéu dién nay vong quanh thé gigi la rat quan
trong.



23. Tro ghi nhé mot dy sé dai

bay la mot trong nhitng tro yéu thich cda téi. Ghi nhé mot danh sach gom
100 muc dwong nhuw la mét viéc khong thé. Néu vay thi, viéc nhd mét day
s0 gom 100 con s6 sau khi nghe chi mot lan duy nhat chac han sé lam nhiéu
loan tri oOc.

T6i khong hé no6i dua. Toi da thye hién tro nay trong cac bai gidng va nhan
dwgc rat nhiéu phan tng tha vi:

T6i yéu cau moi mot ngudi doc to mot con s6 nam trong khoang ttr 0 dén 9.
C& nhu vay, lan luwgt tat ca nhitng nguwoi tham gia déu dwa ra con so cla
minh, con toi thi viét cdc con sO nay 1én bang cho dén khi c6 dugc mot s
gom 30-40 con s0. Sau dé, toi nhac lai s6 nay tir dau dén cudi va tir cudi 1én
dau.

bang sau nét mat ngac nhién t6i con hiéu nhitng ngudi tham gia dang nghi
gi: “Chac anh ta hoi dién r6... day la mot thién tai... Ai ma cé thé thyc hién
duwoc tro nhv vay chir...”

To6i phai “xin 16i” va giai thich vdi ho rang t6i khong phai 1a mét thién tai
va toi cling khong s& hitu mot tri nhG phi thwong... mdc du 1oi giai thich
nay thwong la vo ich.

Con bay gig, hay dé t6i chi cho ban cach ghi nhé mot day so6 dai.

Vi ching ta lam moi thi? tir tr nén ching ta sé bat dau bang viéc nhé mot so
gom hai muoi chir s6.

Hay chu y vao con so sau:

42215172910793504327

Ban c6 thé nhan ra day s6 nay da xuat hién & bai kiém tra s6 3 trong
chwong: “Bai kiém tra d6 vui”. Pén lic nay ban da cé thé hinh dung ra cach
thwe hién cong viéc nay thé nao. Cach ghi nh¢ mot day s6 gom 30 con s6 la
chuyén cac con s6 nay thanh cac chit cai. Ching ta sé chuyén moi cap so



thanh mot tir (hinh anh) v&i mét y nghia nhat dinh. Khi thyc hién, ching ta
khong phai c¢6 gang nhé 20 con s6 v nghia ma chi can nhé ding muoi tw,
hay chinh xac hon la chi can nhé mwéi hinh anh.

bé t6i nhac lai, ngay tir nhitng chwong dau cuén sach, ban da c6 thé ghi nhé
dé dang m6t danh sach gom mudi do vat!

Vay budc dau tién la ching ta sé tach s6 nay thanh cac cap so.
42 - 21-51-72-91-07-93-50-43-27
Budc thit hai la chuyén moi cdp s6 nay thanh mot tir:

42 — Rain, 21 — Net, 51 — Lead, 72 — Can, 91 — Bed, 07 — Sack, 93 — Beam,
50 — Lace, 43 — Room, 27 — Neck

Budc cudi cung la chiing ta sé tao ra sy lién két lién twdng gitra cac tu.

Hay hinh dung la ban dang dung trong mua (rain). Mua nhu trut nuéc, va
vi vay, ban tim kiém vat gi dé dé che than. Ban nhdt mét cai lwdi (net) va
trum kin dau (qua that day khong phai la mét y twdng hay, ban van bi wét).
Sau do, ban tim thdy mét tdm chan bang chi (lead) (loai ma ban van mac
khi chiéu tia X-quang) va kéo n6 qua dau. Nhung lic nay mét rac roi khac
phat sinh, tdim chan nay kha nang... Vi thé, ban da vitt miéng chi vao trong
mot chiéc hop 16n (can) gan cho ban dang ditng. Hay xem nay! Ai do6 da
vt mot chiéc giwong (bed) di va né dang nam bén canh chiéc hop. Trén
giwong, ban thdy c6 mot bao tai 16n. Ban c6 gang mé né ra nhung vi mot ly
do nao dé ma n6 dwgc budc rat chat vao mot thanh xa (beam) & phia sau né
(moi nguwoi thudng viit rac bén canh chiéc hop khi né khong vira véi chiéc
hop). Ban c6 gang thao bao téi ra khoi thanh xa d6 nhung n6 lai duwgc budc
rat chat béi mot day budc (lace) — hirm, day budc nay qua chac!

Do do, ban tir bo y dinh g& day ra. Ban nhin sang dau day kia va nhan thay
rang thyc ra c6 mot can phong (room) trong & bén tay trai ban (rd rang
tredc doé ban khong nhin thay né). Ban tho c6 (neck) nhin vao xem c6 cai gi
trong phong, va roi c6 ban bi dau... Ban cit thé tiép tuc cau chuyén. Ban
muon cho thém bao nhiéu hinh anh ciing dugc. Diéu nay ciing c6 nghia la
ban cé thé thém vao mot day s6 dai bao nhiéu con so tuy thich.



Bay gio, hay kiém tra xem ching ta nhg dugc gi.

Cau chuyén cta ching ta bat dau khi chiing ta dang ditng duwdi mwa (rain).
Chung ta chuyén tir rain thanh con s6 nao? D6 la s6 42. Ching ta mu6n lam
gi? Trum kin nguwdi bang mot tdm lwdi (net). Tw net chuyén thanh con s6
nao? 21. Tam lwéi nay chang c6 tac dung gi, nhung that may man vi cé mot
tam chan bang chi (lead) & ngay canh ching ta. Lead = 51. Tam chi nay qua
nang nén chung ta vitt né vao trong mot hop (can) 16n — can = 72. Bén canh
chiéc hop la cai gi? Mot chiéc giwong ma ai do da vit di. Bed la 91. Trén
chiéc givong c6 mot bao tai (sack) 16n. Ching ta sé chuyén sack thanh 07.
Chiéc bao tai duwgc budc chat vao cai gi? Mot thanh xa (beam) — 93. Hai
thit nay dwoc budc chat véi nhau bang céai gi? Mot day budc (lace) — 50.
Day budc nay dan dén mot can phong (room) — 43. Ban tho c6 (neck) nhin
vao. Neck la 27.

Chuyén gi sé xay ra néu ai d6 yéu cau ban nhac lai day s6 nay tir cudi 1én
dau?

Ban chi can 6n lai cdu chuyén tr cu6i 1én dau, giong nhw mot bo phim
chiéu nguoc: ban bi dau c6 (neck), nghia la 27. Nhung hay chu y! Ban phai
lay moi mot cdp s6 va dao vi tri cua chung. Diéu nay c6 nghia la lan nay
ban phdi néi 7 trwdc. S6 7 1a s6 cubi cung trong day so, sau no la so 2. S6 2
la s6 gan cudi.

Néu ban van tiép tuc nghi vé cau chuyén theo chiéu ngwgc lai thi chiing ta
sé 1én nhin vao mé6t can phong (room). Room la 43. Chung ta cling sé noi s6
3 trudc... 327 roi mdéi dén so6 4... 4327. Tai sao ching ta lai nhin vao trong
d6? Bai vi chiéc day budc kéo tir d6 ra. Lace = 50. Nhuwng s6 50 nay ciling
phai ddo nguoc lai, trede tién la s6 0... 04327, tiép dé 1a 5... 504327. C&
tiép tuc nhw vay cho dén khi ban dén dugc tir cudi cung - “rain”. T nay sé
dwgc chuyén thanh 42, 2 tredc, 4 sau.

Con bay gio, ban c6 thé nhan lay sy tan thwdng nhiét tinh va hay cdi dau
chao mot cach nha nhdn. Ban da thanh cong!



Tom tat tam quan trong cda tri nho
“V@ toi c6 mot tri nhd khiang khiép.”
“Sao anh lai noi vay?”

“Vi co dy nhé moi thi...”

ke

Loi ich ctaa viéc tri nhé dugc luyén tap la ching ta c6 thé nhé dugce bat ci
thit gi ma ching ta muon.

That dién r6 khi nhd tng tit mot trong mot t& bado ngay va thuc ra cling
khong can thiét phai lam vay.

Chiing ta doc mot cudn sach hay la vi né thu vi chit khong phaéi dé ghi nhé
ting chi tiét cu thé cia cuén sach. Ban c6 thé dwa ra ly thuyét rang cac cac
quan chitc cap cao can phai c6 the ky dé nhac nhd ho moi thit. Nhung ban
c6 tin rang liéu ho cé thé dat dwgc nhitng thanh twu to 16n nhw thé néu ty
ban than ho khéng c6 mot tri nhd tét? Va ban cling thit nghi xem, ngudi thw
ky dé sé dugc lam viéc bao lau néu nhw ho khong cé mat tri nhé tuyét voi?
biéu vO cung quan trong v&i mot quan toa tai phién toa la phai nhé dugc
nhitng 10i tham van ctia minh. Néu anh ta phdi nhin vao t& ghi chép thi
chang hé hay ho va chuyén nghiép chit nao. Bac si phau thuat ciling khong
dwgc md sach hudng dan trong khi thue hién ca mo. That dang buoén néu
anh ta phdi m@ sach ra va doc: “Hay nhin xem... Tim phdi & bén trai...
khong, dgi da, ¢ bén phai cha...!”

Vé ca nhan t6i, qua cu6n sach nay to6i thdy dwgc nhiém vu cta tirng ca nhan.
Toi that sy va chac chan tin rang con nguwdi vaGi tri nhd tuyét voi hon sé tao
ra mot xa hoi tot hon.

Nhu da néi & trén, nhitng ca nhan nhé duwgc tén la nhitng nguwsi quan tam
dén nguoi khac. Ho quan tdm va cham s6c cho ngwdi khac. Néu nhu hoc
sinh biét dugc rang cac em c6 thé tin twdng vao tri nhd cia minh, tin 1a cac
em c6 kha nang nhé dwgc mot s6 lwgng 16n kién thirc thi cac em sé tranh
dwgc rat nhiéu hién twgng tiéu cye. That dang budn, ngay nay nhiéu hoc
sinh 1ay cap sach cua thw vién, xé sach, quay cop trong thi ctit hay luén han
hoc ganh dua v§i cac ban. Pay la nhitng hién twgng can phai loai tru.



Va chuyén gi sé xdy ra voi mot nguoi dang voi ra khoi nha nhung lai khong
thé tim thdy chia khoa xe? Dau tién sé la: “T6i khong thdy né dau ca, toi
vlra cam no trén tay ma”. Muoi lam phat sau sé la: “Toi ma khong tim thay
chia khoa thi t6i sé giét ai d6...” Cudi cung khi da vao dugc xe, anh ta bi
kich dong manh. Trong khi qua that vong vi bi muon mat 15 phdit, thi anh
ta, lay Chua, c6 thé bi tai nan.

Con nhiéu vi du khac nita nhwng toi tin rang ban nhan thitc duwgce tam quan
trong cta mot tri nhd t6t. Hau hét chiing ta déu muon s@ hitu mot tri nhé
nhw vay. Ban vira doc xong cuon sach nay va day chinh la bang chitng cho
diéu toi vira néi.

Luc nay ban sé c6 hai kha nang:

Thit nhat: ban gap sach lai, dat né 1én gia sach va van séng theo cach nhw
ban chwa tirng doc cudn sach nay.

Thit hai: hay thyc hién tit ca nhitng diéu ban vira hoc.

Nhu da néi, ban hay thyc hién dan dan va coi day la mot tro choi.

Khi doc cudn sach, ban hay bat dau véi nhitng van dé don gian, nhitng thi
dé dang véi ban. Hay luyén tap va cai thién tri nhé cta ban bang cac ky
thuat ma ban vira hoc. Tirng buéc mot, ban sé thay viéc thue hién nhitng ky
thuat nay sé trd thanh ban nang ty nhién cua ban. Ban nang nay sé cai thién
dang ké tri nhé va chat lwgng cudc song cua ban.

Mot lan nita, t6i muon khang dinh rang ban c6 thé nhé duwge bat ky thiv gi
ma ban muon!

Ban nén nhd c6 thé 1an sau ban sé bi gidm bét suw c6 gang va thich ghi chép
trén mot t0 gidy hay trong cudn s6 hon. Nhung t6t hon hét 1a ban hay vitt to
gidy do vao sot rac va hay tin twdng vao tri nhd caa ban.

T6i hy vong ban sé thanh cong va mong rang chiing ta sé gap lai nhau trong
cubn sach tiép theo:

“Lam cach nao dé quén moi thit...”



Nhitng cudc phéng van vdi Eran Katz
Eran Katz: “T6i quén nhiéu thit!”
Minh Ngoc - Bao Thanh nién Online

Eran Katz da tham dy hon 1.700 bu6i hoi thdo, gidng day vé kha nang ghi
nhé cho hon 200.000 nguwdi thude cac té6 chitc va cong ty da qudc gia hang
dau trén thé gidi nhu: Motorola, HP, IBM, Oracle, Microsoft, General
Electric, Coca-Cola, Hiép hdi hoa dau chau Au... Ong hién 1a thanh vién
ctia IBREA — Hiép hoi Gido duc tri tué thé gidi. Eran Katz la ngudi Israel,
hién song tai Jerusalem ctng vo va hai c6 con gai.

C6 thé nhd chinh xac day s6 gom 500 chit s6 chi sau mot lan doc, Eran
Katz hién gitt ky luc Guinness thé gigi vé kha nang ghi nhé va duoc goi la
nguoi c6 bo oc siéu pham, nhuwng ong ndi: “Toi chi la ngwoi binh thuong,
nhiéu thit van quén!”

Vao gitta thang 3 vira qua, Eran Katz da tré lai Viét Nam. Trong cac bubi
dién thuyét, Eran Katz lu6n khién moi nguwdi phai tram tr6 than phuc.

Khan gia dwa ra day so6 bat ky gom hang chuc chit s6, chi sau mot lan doc,
Eran Katz c6 thé doc lai chinh xac day so, tham chi con c6 thé doc ngugc
lai. Nhiéu nguoi cho rang, Eran Katz c6 kha nang dic biét. Nhung ong
khong cho la vay, tat ca kha nang ong cé duwgc bay gio déu do rén luyén.

Hai cu6n sach viét vé k¥ thuat rén luyén tri nhé cta Eran Katz, Bi mdt cta
mot tri nho siéu pham va Tri tué Do Thai, da dugc dich ra hang chuc thi
tiéng trén thé gidi (trong do cé tiéng Viét) v4i hang triéu ban in. Nhung rat
it nguwoi biét rang, nhiéu nam trwdc do, khong nha xuat ban nao doai hoai
dén tap ban thdo hai cudn sach. Eran Katz van kién tri dén cung. Va bay
gio, ca thé gigi da biét dén ching. “Never give up!” (Pirng bao gid tir bo) la
diéu 6ng da rut ra va muon nhan nhu véi tat ca moi nguwdi. Phéng vién bao
Thanh Nién Thé Thao & Gidi Tri da cé bai phéng van 6ng nhan dip nay:



Tu khi nao ong cd y dinh ren luyeén tri nhé cua minh?

Do 1a khi t6i con la cau hoc tro cap hai. Giong nhw moi dia tré tam tudi ay,
toi phai hoc cham chi, lam bai tdp moi ngay. T6i mu6n hoc tot nhung cling
muon c6 thoi gian vui choi ¢ bai bién, di xem phim, chit khong phai ltic nao
cling hoc, hoc va hoc. Vi thé, t6i bat dau nghi dén viéc rén luyén tri nhé dé
nhé dugce cac kién thitc nhanh hon, 1au hon.

Ong bt dau rén luyén tri nhé nhw thé nao?

Toi da tim doc tat cd cac cudn sach ctia Harry Lorayne, nguoi dugce coi la
chuyén gia vé cach rén luyén tri nh@, hay thay phu thuy tri nhé. Téi doc va
luyén tap theo cac ky thudt ma Harry Lorayne dwa ra trong cudn sach. Toi
ddc biét quan tam tdi nhitng cudn sach néi vé ky thuat rén luyén tri nhé cta
nguwoi Do Thai 6. Ban phai hiéu rang, ¢ thoi dai ctia ho, chwa cé cong nghé
hién dai, chwa c6 dién thoai... ho phdi tw nh¢ tat ca. Nhitng ky thuat cta ho
rat tuyét voi. Sau do, dan dan t6i dic rat ra cac ky thuat cda riéng t6i va
luyén tap theo.

Cudc song cta 6ng da thay doi thé nao khi 6ng s& hitu mot tri nhé siéu viét
nhu vay?

T6i nghi, khong chi c6 cudc song caa toi thay doi, ma téi da giup nhiéu
ngwoi khac thay doi cudc séng cia ho. Moi ngay, c6 hang tram e-mail g
cho t6i néi rang cudn sach cna t6i da gilup thay déi cudc song cua ho. Cac
ban sinh vién cho biét, néu trwdc day ho can tdi mot tuan dé thu nap lwgng
kién thitc nhat dinh thi sau khi doc sach, véi lwgng kién thic ay, ho chi can
c6 2-3 ngay. Ho con c6 thé nhé 1au hon trong su6t qua trinh hoc tap.

Nhu vay, diéu dé ciing dong nghia vGi viéc mang dén cho 6ng su noi tiéng
day chi?

Do khong phai la muc dich cua t6i. T6i rén luyén tri nhg dé phat trién ban
than minh. Thuc sy, to6i khong mudn noi tiéng dau, t6i mudn cé cudc song
that don gian, dugc gitp do nguoi khac.

Hai c0 con gdi ctia 6ng chac han phéi c6 mot tri nhé ndi troi so vdi cac ban
cung 16p?



Toi khong bao gio ép buQc ai phai lam gi theo minh ca. Con gai toi trudc
day chang bao gio héi toi vé ky thuat rén luyén tri nhd. Cach day hai nam,
khi con bé chuan bi thi chuyén cap, chau méi hoi téi. Lic do, toi mai chi
dan cho con. Con bé rét vui va né con néi cho cac ban cung 16p biét vé cac
ky thuat do.

Ong c6 thé nhé mot diy s6 dai ma chua ai trén thé gidi c6 thé 1am duoc.
Toi to mo, khéng biét 6ng c6 nhd dugce sé thich ctia cac con minh la gi? Co
bao gio nguoi than cta 6ng phan nan la 6ng quén mat diéu gi do?

Con gai 16n caa t6i rat thich khiéu vii, tham gia cac hoat dong vi moi
treong, con ditra con gai nho thich swu tdm quan 4o cho bap bé. T6i luén
nhé nhiém vu mua cho ching nhitng thit vay 4o cho bip bé moi lan di ra
nwdc ngoai. Vo t6i thuwong tréu: “Anh c6 thé viét sach, dat ky luc Guinness,
nhung anh toan quén doé rac cho em”. T6i thwong quén rat nhiéu thi, nhung
toi nghi diéu do cling khong sao ca. T6i nghi rang, ta chi can nhé nhitng
diéu can nhd, muén nhé nhitng diéu thu vi thoi.

C6 nhitng diéu ngudi ta muon nhd, nhung c6 nhitng diéu lai mudn quén di.
Ong thi sao?

T6i muén quén nhiéu thit Iam nhw nhitng néi buén, nhitng con 4c mong,
nhitng diéu khung khiép, nhitng chuyén dau long nhw ban t6i bi giét hay bd
toi qua doi. T6i nghi chiing ta cling can phai biét hoc cach quén di.

T6i mudn quén khoanh khac cha t6i qua doi, con van mudn nhé tit ca vé
ong, nhitng diéu 6ng ran day. Trudc khi cha téi qua doi, tdi hoi 6ng c6 cam
thdy hanh phic khong, 6ng tra 16i la c6. Ong noi, ong da lam dwgc tat ca
nhitng gi 6ng muén. Ong da dé lai cho t6i mot mén qua vo gia, do 1a mot
161 nhan nhu y nghia: Hay tan huwdng cudc song moi ngay!

Theo 6ng hoc nhé va hoc quén, diéu gi dé hon?

Tat nhién la hoc nh@ réi. Vi hoc dé nhé da cé cac ky thuat, ban chi can
luyén tap theo no, rat dé dang. Con hoc quén thi bay gio van chwa cé ky

thuat nao ca (cuoi).

Nguwoi co6 tri nhd phi thwong Eran Katz:



“T6i mudn gitp moi ngwdi quén it hon.”
Nguyén Anh - bao nguoidaibieu.com

Theo Eran Katz, tri nhé cia con nguwdi la vo han. Cho dén cudbi doi, mot
nguoi binh thwong chi sit dung hét 10% kha nang ghi nhé ctia minh. Mot tri
nh¢ tot 1a tai sdn dang quy nhat. N6 la cong cu hitu hiéu ma ban c6, nén can
phai dau tuw rén luyén va nudi dudng né thich dang. Tt hang nghin nam
trdc, ngwoi La Ma c6 dai da phat hién ra rang, mudn c6 tri nhé tét thi phai
biét lién twdng. Cang c6 nhitng lién twdng ddc biét, cang dé nhé moi thir.

Hai cudn sach best-seller cia nguwdi 1ap ky luc Guinness thé gidi vé kha
nang ghi nhé Eran Katz — Tri tué Do Thai va Bi mat ctia mot tri nhd siéu
pham — vira dugc Alpha Book ra mat doc gid Viét Nam. Eran Katz hy vong
cuobn sach sé gitp doc gia “quén it hon”.

Nam 2009, ong tirng dén Viét Nam chia sé bi quyét dé cé tri nhGd phi
thuong. Lan nay trd lai Viét Nam dé gidi thiéu 2 cudn sach cia minh da
duwgc dich sang tiéng Viét, ong cam xtc thé nao?

Thue ra, mac du dén Viét Nam lan nay mdi la 1an thit 2 nhung t6i cdm giac
nhv tré vé nha. Con nguwdi ¢ day rat than thién, hiéu khach va ham hoc héi.
T6i hy vong nhitng cudn sach ctia minh sé gitip ich dwgc nhiéu cho cac ban.

Qua tiép xuc, 6ng nhan thay tri nhé cta nguwdi Viét Nam thé nao?

Sau chuyén dén Viét Nam nam ngodi, t6i da nhan dwgc 300 e-mail tir cac
ban Viét Nam hoi vé bi quyét ghi nhé cta t6i va lam thé nao dé hoc gioi
ngoai ngit, dac biét la tiéng Anh. Trong cac budi giao lwu lan trudc, toi cling
ngac nhién vé sy ham hiéu biét ctia cac ban tré Viét Nam khi ho dat ra nhiéu
cau héi thong minh va hoc baa. Biéu nay hoan toan khac véi khi toi di néi
chuyén & Han Quoc, ho chi lang nghe va cho rang tat ca nhitng diéu t6i noi
la dung, la hay. Dat cau hoi la cach tot nhat dé phat trién tri nhé.

Trong thoi dai cong nghé thong tin phat trién, néu can tra cttu thong tin nao
dé, nguwoi ta c6 thé stt dung cong cu tim kiém Google. Hodc néu muon ghi
sO dién thoai cua ai d6, ho chi can luwu lai trong may dién thoai la c6 thé m@



ra khi can thiét... Vay theo 0ng, viéc rén luyén tri nh¢ c6 con can thiét trong
giai doan hién nay ntta hay khong?

Cong nghé khong bao gio thay thé dwgc tri ndo con nguwdi. Nhw ban dang
néi chuyén véi t6i bang tiéng Anh, may moc, thiét bi nao c6 thé gitip ban
dwoc? Hay mot vi du don gian hon la nhé tén mot ai do, ching ta phai van
dung tri nhé ctia minh. Bung la bay gio con nguoi lwoi suy nghi hon. Mot
nghin nam nita, co thé con ngudi cé thé sé phi ra vi an nhiéu, nhung 6c
ngay cang nho lai vi... it s dung.

Lai néi vé ngdn ngit. Ong titng néi, chi mat 2 thang c6 thé hoc dwgc mot
ngon ngtt. Ong da hoc dugce chit tiéng Viét nao chwa?

Rat ti€c la chwa. Tiéng Viét cta cac ban rat kho vi né c6 ngit diéu. Hon nita,
toi néi can 2 thang dé hoc mot ngdn ngir, day chi la hoc tir vieng co ban cua
ngon ngit d6. Chi con dé giao tiép thanh thao, chac phdi mat nhiéu thoi
gian hon thé (Cuoi).

Ngoai mot s6 meo dé hoc ngoai ngit va ghi nhé moi th tot hon, doc gia
con tim thay gi ti nhitng cudn sach cua dng?

T6i muodn gitp doc gia thay: tri nhd cta ban tot hon ban twdng rat nhiéu.
Chi c6 diéu ban khong tin vao diéu d6 va cho rang minh sinh ra da c6 mot
tri nhd khong hoan hao va phai chung séng vdi né sudt doi. Vi thé, cai ban
can lam ngay la thay doi quan niém sai lam nay.

Va doi twgng doc gid ma 6ng mudn hudng tdi la...?

T4t cd moi ngwoi. Toi mudn gitp sinh vién nhé nhitng kién thitc da hoc mot
cach dé dang va thay vui trong hoc tap; cac doanh nhan ty tin hon khi nhé
dwgc tén doi tac va cac bai thuyét trinh; cac chinh tri gia, dién gia c6 thé
hung bién, dién thuyét tot hon... Tém lai, t6i muén gitip moi nguwdi quén it
hon, don gidn nhw viéc chia khéa xe dé & dau hay minh da khoa cira hay
chua...

Vi cac phurong phap ghi nhé va hé théng bai luyén tap tang cwong tri nhé
dac biét ma 6ng dwa ra trong Bi mat cua mot tri nhd siéu pham, mot doc gia



phai mat bao lau dé cé thé cdi thién tri nhd ctia minh va ho cé can tinh cach
ddc biét nao khong?

biéu nay thi tay. Co thé chi 1 tiéng, 2 tiéng, ban cling thay bat ngo vdi tri
nh@ ctia minh. Diéu quan trong la phéi c6 dong lyc. Hoc dé cai thién tri nh&
cling nhv hoc mot ngon nglr mai, ngon nglt cua tri nhd. Nhitng nguoi mai
hoc nén luyén tap thuong xuyén dé dat dén mot trinh do nao do6. Sau khi co
duwgc nhitng kién thitc co ban, trinh do nhat dinh, ta c6 thé sit dung n6 linh
hoat khi can thiét.

Ong da bao gid' cam thdy phién toi bdi chinh tri nhé siéu pham ctia minh
chua?

Chwa. Bai t6i chi nhé diéu can phai nhd va mudn nhé. Thuc té, téi cling
quén nhiéu. Quén nhitng thit khéng can thiét dé nhé nhitng céi quan trong
hon vao thoi diém hién tai.

Theo ong, tri nhé co bi lao hoa theo thoi gian khong?

Khéng. Thyc té 1a tri nhé chi thye sy gidm stt khi ban khong stv dung no
thwong xuyéen. Néu tap luyén, tri nhé sé lién tuc dwgce cai thién.

Xin cam on ong!

Eran Katz: Nguoi “ kinh doanh” tri nhg

Moc Mién — Bao Doanh nhan Sai Gon

bén Viét Nam vao gitta thang 3, tro chuyén véi nhitng ngwdi ham mo,
ngwoi dan 6ng Israel titng 1ap ky luc Guinness vé tri nhg 11 nam truéc Eran
Katz tiét 16 kha nhiéu “bi quyét” b ich giip tang cwong ky nang nhd.

Phét biéu vdi cong ching Viét Nam, Eran Katz nhan manh: “T6i khong
phai 1a ngwoi dac biét”. Ong cho rang nhitng gi 6ng c6 dugc hom nay la do
ong bén bi luyén tap cac ky nang theo thdi gian dé bién mot tri nhd binh
thuwong thanh mot tri nh@ dang tin cay.

Tai qué nha, Eran Katz lam chi mot cong ty kha phat dat chuyén phat trién
phan mém lién quan dén viéc ho trg tri nhé mang tén “Smart Memory”.



Ong con 1a mot dién gia dwoc wa thich vé cha dé phat trién tri nhé tai hang
nghin dién dan trén thé gidi, mot tac gia noi tiéng véi nhitng cudn sach viét
vé phurong phap ren luyén ky nang nhé (trong do c6 5 cuoén dugce dich ra 8
thi tiéng trén thé gidi, in téi 250.000 ban). Du vay, “Muc tiéu cuia to6i khong
phdi la kinh doanh, ma la quang ba van h6a”- Eran Katz néi.

Ong da nhan ra minh c6 tri nhé khac thuong tit lic nao?

Nam t6i 7 tudi, bo t6i cho t6i cing dén noi lam viéc cua 6ng la mot co quan
an ninh. Pén noi, bo tdi phai bam ding ma sé c6 7 chit s6 mdi qua dugc
cong. Hai thang sau, t6i da tw minh qua dugc canh cong nay vi trong dau
van con nhé chinh xac ma so do.

C6 Iic nao 6ng bi chinh tri nhé cia minh “lam kho” khong? Vi du c6 nhitng
diéu mudn quén thi lai c nhé!

Tat nhién. D6 la mot ky niém buoén. T6i c6 mot nguwdi ban than chang may
qua doi rat sém va to6i khong sao quén dugc nguwdi ban ay. Tuy nhién, t6i
quan niém, néu qua khi 1a mot ganh nang thi hdy nghi nhiéu dén nhitng gi
thudc vé twong lai. T6i cling xuat ban mot cudn sach viét vé... “k§y nang
quén”, ky nang tay xoa tri nh@, du viéc nay cling khong dé dang gi.

biéu gi 6ng cho la dé nhé nhat?

Su thu vi sé & lau trong ta. V@i toi, nhitng gi dwgc Iwu gitt nhiéu nhat, lau
nhat trong tri nhd thwong lai 1a nhitng diéu lat vat thua vi. Pac biét toi hay
nhé nhitng con s6 va nhitng bai viét ngan.

Vi tri nhé tuyét voi, 6ng co6 thé hoc tiéng Anh thanh céng trong 1-2 thang?
Va ong c6 thé noi tiéng Viét véi ngudi Viét sau lan c6 mat tai Ha Noi nay?

Mot tudn & Viét Nam, t6i thay tiéng Viét thudc loai... kh6 nhat thé gidi, mac
du hién nay t6i da biét 3 ngoai nglt Anh, Phap, Tay Ban Nha! Hoc ngoai
ngit kho, day la diéu sinh vién thuwong kéu ca véi toi. Toi nghi ai cling can
c6 dong luwc. Néu mot nguwoi hoc chi dé hoc, sé khé. Nhung néu cling nguoi
dé, hoc dé c6 1 triéu do-la, chac chan chi can mé6t thang ho sé hoc duwoc...



T6i thdy, nguwdi ta chi can hoc 600 tir moi ngoai ngit la da c6 thé giao tiép
thong thwong. Mot trong nhitng “bi quyét” nhd la phai c6 ky nang lién
twdng. Phai nhd mot cach co y thitc chit tuyét nhién khong nhd mot cach
may moc.

Mot vai kinh nghiém cua ong danh cho ban tré?

Toi thuwong ndi voi sinh vién: Yéu thi khong nhé gi xung quanh nita. Pung
dai ma yéu duong trudce... ky thi! Ching ta thuwong nghe ma khong cha vy,
nhin ma khong quan sat. Cé nhitng viéc xay ra cach day 20 nam hodc 40
nam thi dugc nhé, trong khi nhitng viéc mdi xdy ra hom qua lai cé thé quén
ngay chinh vi thé.

Giam tri nhé khong hoan toan do tudi tac hay van dé sinh hoc ma dang
buon la do ching ta da khéng con quan tam dén sy viéc nhw cach khi con
tré chiing ta tt'ng quan tam, thich tha vé ching. Mot “van dé toan cau” khac
nita la dan 6ng thwong khong nhé phu nit mac gi (thé nén phu nit c6 diém
trang dén may ciing thira) nhung phu nit lai nhé rat k§ nhitng phu nit khac
madc gi! Diéu quan trong la sy tap trung, sw thich thu va cac hé thong, sap
x€p clia moi nguwoi sé “nang cap” tri nhd cha ho ra sao.

Loi khuyén cua t6i la: D€ nhd moi thit that lau, méi ngwdi hay nhén thic
cudc song mot cach that tich cyc dé thay cudc song ma ta dang c6 that dang

quy. Khi dé, nhiét tinh séng sé khién tri nhd ctia chiing ta tré nén dac biét
hon!

Cam on ong, nguoi da “kinh doanh tri nhé” theo cach rieng ctia minh!
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